— O de
—  s— de la Ler
i — de Transparencia
— S y Acceso
T — a la Informacion
= Publica
— Gubernamental
—

=0

=®

A,

—

- @

-MéXiCO, Ao Co






Manual
Ciudadano

de uso

de la Ley

de Transparencia
vy Acceso

a la Informacion
Publica
Gubernamental






Manual
Ciudadano

de uso

de la Ley

de Transparencia
vy Acceso

a la Informacion
Publica
Gubernamental

México.



Ernesto Villanueva
Presidente Ejecutivo

Issa Luna Pla
Vicepresidente

Perla Gomez Gallardo
Coordinadora General

Area Juridica
Oscar Daniel Santiago
Diana Hernandez Patifio

Dibujos
Jorge Del Angel

©2006

Por contenido, caracteristicas tipograficas y de disefo.
Libertad de Informacion-México, A.C., LIMAC
Derechos Reservados conforme a la ley.

ISBN 970-9954-

Se prohibe la reproduccion total o parcial de esta obra
sin la autorizaciénpor escrito de LIMAC.

México, 2006.

Tennessee No. 17

Col. Nap<izs. Del Benito Juarez. C.P. 03810
Ciudad de México. Tels: 11077141 v 42
56874659 / Fax: 56825424

018007018420

Correo Electrénico:

limac@limac.org.mx



Introduccion.
1. Conceptos Operativos.
1.1 ¢ Qué es el Derecho ala Informacién?
1.2 ¢ Qué es el Derecho de Acceso a la Informacion Publica?
1.3 Ley de Federal de Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.
1.3.1 Objetivos delaley.
1.3.2 Sujetos.

1.3.2.1 SujetoActivo.
1.3.2.2 Sujeto Pasivo.
1.3.2.2.1 Unidad de Enlace
1.3.2.2.2 Comité de Informacion.
1.3.2.3 Organo Garante.
1.4 Informacion.
1.5 Informacién que debe ser publicada de oficio.
1.6 Costos del acceso.
1.7 Informacion de acceso restringido.
1.7.1 Informacion reservada.
1.7.2 Informacion Confidencial.

2.  Elprocedimiento de acceso ante ladependencia o entidad establecidoenla LFTAIPG.

21 Formas de presentacion de la solicitud de acceso a informacion.
2.2 Requisitos de la solicitud de acceso a la informacién.
23 Tramite de las solicitudes de informacion.
3. Mediosdedefensa.
3.1 El recurso de revision.

3.1.1 Hipotesis de procedencia del recurso de revision.

3.1.2 Formas de presentacion del recurso de revision.

3.1.3 Requisitos del escrito de interposicion del recurso de Revision.
3.1.4 Sustanciacion del recurso de revision.

3.1.5 Resolucion del recurso de revision.

3.2  Lareconsideracion.

3.3  ElJuiciode Amparo.
ANEXOI.  Ejemplode escritolibre de solicitud de acceso a lainformacion.
ANEXOIl. Ejemplo de escrito libre de recurso de revision.

ANEXOIll  Recomendaciones para un mejor acceso.

© 0 g N O o o A NN -

W ow W w N N = oA o oA
© & & B VRN S © o I & 2

39
40
42
42
43
44
45



Bienvenidos
al
Manual Ciudadano

Transparentin




Con la entrada en vigor de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, se otorgd a toda
persona el derecho de acceder a la informaciéon que se encuentra en

posesion del Estado.

Este derecho, permitira transparentar la gestion de los entes
publicos federales, lo cual se vera reflejado en una rendicion de

cuentas inmediata y mas efectiva.

Para que el derecho de acceso a la informacion sea ejercitado por
los particulares, debe difundirse entre la sociedad en general el
procedimiento previsto por la Ley, pues el desconocimiento de los pasos
que deben seguirse inhibe a muchas personas de solicitar la informacién

que lesinteresa.

El propésito de este Manual es otorgar a cualquier persona los
elementos suficientes para que pueda ejercer su derecho de acceso a la
informacion ante las dependencias y entidades pertenecientes a la
Administracion Publica Federal, en el marco de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

En la medida en que la sociedad conozca e identifique los
beneficios que le aporta el uso de este derecho se posicionara en la

cultura social y juridica consolidandose en su ejercicio.






1.  Conceptos opera-

Antes de exponer como ejercitar el derecho de acceso a la informacion ante las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y de describir los
medios de impugnacion que establece la Ley Federal de Transparencia y Acceso
ala Informacién Publica Gubernamental (LFTAIPG), es importante tratar algunos
temas necesarios para la mejor comprension de la exposicion.

Con los conceptos operativos
identificaremos mejor nuestro derecho. &



El derecho a la informacién de acuerdo con el articulo 19 de la Declaraciéon

Universal de Derechos Humanos, es el derecho de toda persona para atraerse

informacion, informary serinformada.

b)

Es decir, que el derecho a lainformacion se compone por:

El derecho a atraerse informacion.

Es la posibilidad de acceder a los archivos, registros y documentos publicos y de

decidirdel medio que se lee, se escucha o se contempla.

El derecho ainformar.

Comprende la libertad de expresion y de imprenta, asi como el derecho a

constituir sociedades y empresas informativas.

El derecho aserinformado.

Conlleva la posibilidad de que toda persona pueda recibir informacion de forma

objetiva, oportunay completa.

El6 de diciembre de 1977 se publicé en Diario Oficial de la Federacién el Decreto

de reforma del articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

mediante el cual se consagro el derecho a la informacion de la siguiente manera:



Articulo 6

La manifestacién de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion
judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los
derechos de tercero, provoque algun delito, o perturbe el orden publico; el
derecho alainformacioén sera garantizado por el Estado.”

Con lo anterior tenemos que
en nuestro pais se goza de la
garantia individual del
Derecho a la Informacion.



_el Derecho de Acceso a la Informacion Publica?

El derecho de acceso a lainformacién publica es definido como “la prerrogativa de
la persona para acceder a datos, registros y todo tipo de informaciones en poder de
entidades publicas y empresas privadas que ejercen gasto publico y/o cumplen funciones
de autoridad, con las excepciones taxativas que establezca la ley en una sociedad
democratica.

El Derecho de Acceso a la informacion
me permite conocer los documentos
que genera el gobierno.



En fecha 11 de julio de 2002 se publico la Ley Federal de Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental que obliga a los entes del Poder Ejecutivo.

La LFTAIPG establece en su articulo 4 como objetivos los siguientes:

a) Proveer lo necesario para que toda persona pueda tener acceso a la

informacion mediante procedimientos sencillos y expeditos;
b) Transparentarla gestion publica;

c) Garantizar la proteccién de los datos personales en posesion de los

sujetos obligados;
d) Favorecerlarendicion de cuentas alos ciudadanos;
e) Mejorarlaorganizacion, clasificacion y manejo de los documentos, y

f) Contribuir a la democratizacion de la sociedad mexicana y la plena

vigencia del Estado de Derecho.

La existencia del derecho de acceso a la informacion publica, con las
excepciones necesarias y bien delimitadas, permite que se transparente la gestion de los

entes publicos, lo que favorece la rendicion de cuentas a la ciudadania y contribuye a la



2 Sujetos.

Se le llama sujetos a quienes intervienen como partes en el ejercicio de este
derecho. Asi, tenemos al sujeto activo, quien tiene la posibilidad de ejercer el derecho que
le otorga la norma; y por otra parte el sujeto pasivo, que es el obligado a respetar el

derecho concedido porla misma norma.




1.3.2.1 s-

La LFTAIPG establece que cualquier persona podra ser sujeto activo, ya que la
misma ley no exige que los solicitantes acrediten calidad alguna para ejercitar el derecho
de acceso a la informacion. Esto implica que no necesita identificarse ni contestar
cuestionamientos como: ¢Para qué quiere la informacién?. La Unica excepcion que
plantea la ley en la cual se necesita acreditar la calidad de ciudadanos es en el caso de
informacion solicitada al Instituto Federal Electoral relativa al uso de recursos publicos que
reciban los partidos politicos y las agrupaciones politicasy cuando se requieran datos

13,28 Suj-

El articulo 1 de la LFTAIPG menciona como sujetos pasivos que deben

personales.

proporcionar informacion a los Poderes de la Unién (Poder Legislativo, Poder Ejecutivo,
Poder Judicial), los érganos constitucionales auténomos o con autonomia legal y
cualquier otra entidad federal.

Asi, todos los entes que encuadren en esas tres categorias estan obligados a
permitir el acceso a la informacion que posean, con las limitaciones que la misma ley

establezca.

El articulo tercero de la LFTAIPG senala de forma desglosada como sujetos
obligados a:

a) El Poder Ejecutivo Federal, la Administracion Publica Federal y la Procuraduria
General de laRepublica;

b) ElPoder Legislativo Federal, integrado por la Camara de Diputados, la Camara de



c¢) ElPoderJudicial de la Federaciény el Consejo de la Judicatura Federal;
d) Losodrganos constitucionales autonomos;
e) Lostribunales administrativos federales, y

f) Cualquierotro 6érgano federal.

-ad de Enlace.

La Unidad de Enlace es la encargada de instrumentar el ejercicio del derecho de

acceso alainformacion publica donde sirve de vinculo entre los particulares y los sujetos
obligados, La Unidad de Enlace tiene como funcion el orientar al particular en el proceso
de acceso alainformacion, y dar seguimiento al tramite de las solicitudes de informacion.

Las facultades de las Unidades de Enlace son:

a) Recabar, difundir y promover la actualizacién periddica de la informacion de
oficio;

b) Recibirydartramite a las solicitudes de acceso alainformacion;

c) Auxiliaralos particulares en la elaboracion de solicitudes;

d) Orientarlos sobre las dependencias o entidades u otro 6rgano que pudieran tener

lainformacion que solicitan;

e) Proponer procedimientos internos que aseguren la mayor eficiencia en la gestion
de las solicitudes de acceso a lainformacion;



b) Llevarun registro de las solicitudes de acceso a la informacion, sus resultados y
costos, y

c¢) Las demas necesarias para garantizar y agilizar el flujo de informacién entre la
dependencia o entidad y los particulares.

Los encargados de las Unidades de Enlace son designados por los titulares de
las dependencias y entidades.

_ité de informacion.

El Comité de Informacién es el 6rgano encargado de coordinar y supervisar las
acciones de los sujetos obligados tendientes a proporcionar informacion, establecer
los procedimientos para asegurar la mayor eficiencia en la gestién de las solicitudes de

informacion.
Sus funciones son:

1. Confirmar, modificar o revocar la clasificacion de la informacion hecha por los

titulares de las unidades administrativas de la dependencia o entidad;

2. Realizar a través de la Unidad de Enlace, las gestiones necesarias para

localizar los documentos administrativos en los que conste lainformacion solicitada;

3. Establecer y supervisar la aplicacion de los criterios especificos para la
clasificaciéon y conservaciéon de los documentos administrativos, asi como la
organizacién de archivos, de conformidad con los lineamientos expedidos por el
Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica y el Archivo General de la Nacion,
segun corresponda;

4. Elaborar y enviar al IFAl los datos necesarios para la elaboracién del
informe anual.



Los Comités de Informacién toman sus decisiones por mayoria de votos y estan

integrados por:




Se le llama érgano garante al encargado de hacer respetar el derecho de acceso
a la informacién, a nivel federal, la LFATIPG establece como érgano garante al Instituto
de Acceso a la Informacién Publica (IFAI).

El IFAl es un 6rgano de la Administracién Publica Federal, con autonomia
operativa, presupuestaria y de decision, encargado de promover y difundir el ejercicio del
derecho de acceso ala informacioén; resolver sobre la negativa a las solicitudes de acceso
a la informacion y proteger los datos personales en poder de las dependencias y
entidades. Sin embargo, pertenece a la Administracién Publica Federal por lo que sélo
supervisa al Poder Ejecutivo.

Las facultades del IFAl son:
a) Interpretar enelorden administrativolaLey;
b) Conoceryresolverlosrecursos de revision interpuestos porlos solicitantes;

c) Establecer y revisar los criterios de clasificacién, desclasificacion y custodia

de lainformacién reservaday confidencial;

d) Coadyuvar con el Archivo General de la Nacion en la elaboracién y aplicacion
de los criterios para la catalogacion y conservaciéon de los documentos, asi como

la organizacion de archivos de las dependencias y entidades;

e) Vigilar y, en caso de incumplimiento, hacer las recomendaciones a las
dependencias y entidades para que se dé cumplimiento a lo dispuesto en el
Articulo 7 de la propia Ley;



b)

d)

f)

g)

h)

Orientar y asesorar a los particulares acerca de las solicitudes de acceso a la
informacion;

Proporcionar apoyo técnico alas dependencias y entidades en la elaboracién y
ejecucion de sus programas de informacion;

Elaborar los formatos de solicitudes de acceso alainformacion, asi como los de
accesoy correccion de datos personales;

Establecer los lineamientos y politicas generales para el manejo,
mantenimiento, seguridad y proteccion de los datos personales, que estén en
posesion de las dependencias y entidades;

Hacer del conocimiento del érgano interno de control de cada dependenciay
entidad las resoluciones finales que al respecto expidan los 6érganos internos de
control y que hayan causado estado;

Elaborar una guia que describa de manera clara y sencilla los procedimientos
de acceso alainformacion de las dependencias y entidades;

Promovery, en su caso, ejecutar la capacitacion de los servidores publicos en
materia de acceso a la informacion y proteccion de datos personales;

Difundir entre los servidores publicos y los particulares, los beneficios del
manejo publico de la informacién, como también sus responsabilidades en el
buen usoy conservacion de aquélla;



n) Elaborar y publicar estudios e investigaciones para difundir y ampliar el

conocimiento sobre la materia de esta Ley;

o) Cooperar respecto de la materia de esta Ley, con los demas sujetos obligados,
las entidades federativas, los municipios, o sus érganos de acceso a la
informacién, mediante la celebracion de acuerdos o programas;

p) Elaborar su Reglamento Interior y demas normas de operacion;

q Designaralosservidores publicos a su cargo;

r) Preparar su proyecto de presupuesto anual, el cual serd enviado a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para que lo integre al Presupuesto de

Egresos de la Federacion, y

s) Las demas que le confieran esta Ley, su Reglamento y cualquier otra disposicion

aplicable.

El IFAIl es el 6rgano Garante
del Acceso a la Informacion
del Poder Ejecutivo.



Informacion.

La LFTAIPG sefnala que por informacién debe entenderse la contenida en los
documentos que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o

conserven por cualquier titulo.

Se puede accede a documentos como: es decir: reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares,
contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro
registro que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos
obligados y sus servidores publicos, sin importar su fuente o fecha de elaboracién o

medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico.

Tenemos derecho a acceder a la
informacion sin importar el
formato en donde esté contenida.



Es necesario decir que toda la informacion gubernamental a que se refiere la
propia Ley es publica y que las dependencias y entidades solo estaran obligadas a
entregar documentos que se encuentren en sus archivos, esto implica que no estan
obligadas a crear documentos, sino a entregar lo que posean.

1.5 Informaciéon que de_

Como principio de transparencia se incluyen listados de informacién que debe ser
publicada sin que medie solicitud de particular que se denominan informacién de oficio. La
regla es que a mayor informacion de oficio menor niumero de solicitudes.

La LFTAIPG dispone que con excepcion de la informaciéon reservada o
confidencial, la informacion que debera estar a disposicion del publico y actualizar, de
forma tal que facilite su uso y comprensién por las personas, y que permita asegurar su
calidad, veracidad, oportunidad y confiabilidad, de acuerdo al articulo 7 es:

“l. Su estructura organica;

Il. Las facultades de cada unidad administrativa;

lll. El directorio de servidores publicos, desde el nivel de jefe
de departamento o sus equivalentes;

IV. La remuneracion mensual por puesto, incluso el sistema
de compensacion, segun lo establezcan las disposiciones
correspondientes;

V. El domicilio de la unidad de enlace, ademas de la direccion
electronica donde podran recibirse las solicitudes para obtener la
informacion;

VI. Las metas y objetivos de las unidades administrativas
de conformidad con sus programas operativos;

VII. Los servicios que ofrecen;

VIII. Los tramites, requisitos y formatos. En caso de que se
encuentren inscritos en el Registro Federal de Tramites y
Servicios o en el Registro que para la materia fiscal establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, deberan publicarse tal y
como se registraron;



IX. La informacion sobre el presupuesto asignado, asi como
los informes sobre su ejecucion, en los términos que establezca
el Presupuesto de Egresos de la Federacion. En el caso del
Ejecutivo Federal, dicha informacion sera proporcionada
respecto de cada dependencia y entidad por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, la que ademas informara sobre la
situacion econdémica, las finanzas publicas y la deuda publica, en
los términos que establezca el propio presupuesto;

X. Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestal
de cada sujeto obligado que realicen, segun corresponda, la
Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, las
contralorias internas o la Auditoria Superior de la Federacion vy,
en su caso, las aclaraciones que correspondan;

XI. El disefio, ejecucién, montos asignados y criterios de
acceso a los programas de subsidio. Asi como los padrones de
beneficiarios de los programas sociales que establezca el
Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion;

XIll. Las concesiones, permisos o0 autorizaciones
otorgados, especificando los titulares de aquéllos;

XIll. Las contrataciones que se hayan celebrado en términos
de lalegislacién aplicable detallando por cada contrato:

a) Las obras publicas, los bienes adquiridos, arrendados y
los servicios contratados; en el caso de estudios o
investigaciones debera senalarse el tema especifico;

b) Elmonto;

c) Elnombre del proveedor, contratista o de la persona fisica
o moral con quienes se haya celebrado el contrato, y

d) Los plazos de cumplimiento de los contratos;

XIV. El marco normativo aplicable a cada sujeto obligado;

XV. Los informes que, por disposicion legal, generen los
sujetos obligados;

XVIL. En su caso, los mecanismos de participacion
ciudadana, y

XVII. Cualquier otra informacién que sea de utilidad o se
considere relevante, ademas de la que con base a la informacién
estadistica, responda a las preguntas hechas con mas
frecuencia por el publico.

Ademas, el articulo 8 de la misma Ley dispone que el Poder Judicial de la
Federacién debera hacer publicas las sentencias que hayan causado estado o
ejecutoria, otorgando a los particulares la posibilidad de oponerse a la publicacion de sus
datos personales.



1.6 Costos del Accesl

La LFTAIPG cumple con el principio de gratuidad al prever que el acceso a la
informacion no tiene costo alguno, lo que tiene costo es la reproduccion de la informacion,
pero estos, no podran ser superiores a la suma del valor de los materiales utilizados para la
reproduccion de la informacion y los gastos de envio. Los costos deberan ser establecidos en
la Ley Federal de Derechos.

La informacion no tiene costo.



El acceso a la informacion publica debe tener ciertas restricciones para no atentar

contra el interés publico o contra los derechos de los particulares.

Nuestra LFTAIPG establece que la informacion a la que no se puede tener acceso

es la clasificada como informacion reservada o como informacion confidencial.

Lainformacién reservada es aquella cuya difusién puede:

Comprometer la seguridad nacional, la seguridad publica o la defensa
nacional;

Menoscabar la conducciéon de las negociaciones o bien, de las relaciones
internacionales, incluida aquella informacion que otros estados u organismos
internacionales entreguen con caracter de confidencial al Estado Mexicano;
Danar la estabilidad financiera, econdmica o monetaria del pais;
Ponerenriesgo lavida, la seguridad o la salud de cualquier persona, o

Causar un serio perjuicio a las actividades de verificaciéon del cumplimiento de
las leyes, prevencion o persecucion de los delitos, la imparticion de justicia, la
recaudacion de las contribuciones, las operaciones de control migratorio, las
estrategias procesales en procesos judiciales o administrativos mientras las
resoluciones no causen estado.

La que por disposicion expresa de una Ley sea considerada confidencial,
reservada, comercial reservada o gubernamental confidencial,

Los secretos comercial, industrial, fiscal, bancario, fiduciario u otro
considerado como tal por una disposicion legal;



e Lasaveriguaciones previas;

e Los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en
formadejuicio en tanto no hayan causado estado;

e Los procedimientos de responsabilidad de los servidores publicos, en tanto no
se haya dictado laresoluciéon administrativa o la jurisdiccional definitiva,

e Laque contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen
parte del proceso deliberativo de los servidores publicos, hasta en tanto no sea

adoptada la decision definitiva, la cual debera estar documentada.

Es importante sefalar que la informacién no puede estar reservada por siempre,
de acuerdo a la ley, podra estar restringido su acceso por 12 afios, pero transcurrido ese

tiempo o extinguiéndose la causa de sureserva, lainformacién debera ser publica.

La LFTAIP establece como periodo
de reserva 12 anos.



-ormacién Confidencial.

La informacion confidencial, de acuerdo a la ley es la entregada con tal caracter
por los particulares a los sujetos obligados. Los datos personales requieren el
consentimiento de los individuos para su difusién, distribucién o comercializacion. La
informacién que se halle en los registros publicos o en fuentes de acceso publico no sera

considerada confidencial.

La LFTAIPG senala en la fraccion segunda de su articulo tercero que los datos

personales son:

La informacion concerniente a una persona fisica, identificada o identificable,
entre otra, la relativa a su origen étnico o racial, o que esté referida a las
caracteristicas fisicas, morales o emocionales, a su vida afectiva y familiar,
domicilio, numero telefénico, patrimonio, ideologia y opiniones politicas,
creencias o convicciones religioas o filoséficas, los estados de salud fisicos o

mentales, las preferencias sexuales, u otras analogas que afecten su intimidad.

La autoridad tiene
la obligacion de
resguardar la
informacion que
contiene datos
personales.




2. El procedimiento de acceso ante
en la LFTAIPG.

La Ley establece la forma en que podemos solicitar el acceso a la
informacion en posesion de los sujetos obligados.

2.1 Formas de presentacion de I_

La solicitud de informacion podra ser:

a) Mediante un escrito libre; (Veranexol)

b) Enlosformatos que apruebe el IFAI. Este formato puede ser descargado desdela
siguiente pagina de Internet:

http://www.ifai.org.mx/transparencia/solinf.pdf

c) Por medio del Sistema de Solicitudes de Informacién (al cual en adelante nos
referiremos como el SISI). La paginaweb del SISI es:

WWW.Sisi.org.mx.




Pagina que aparece al entrar a www.sisi.org.mx:
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. ° Sistema de Solicitudes de Informacion m
ms I Instituto Federal de Acceso a la Informacién Piiblica .f .

Mayo 30, 2006

solicitudes de informacién

Consulta de solichudes de informacian v

B i
respuestas infonnacion

unidudes o einc '

Recencion, control v secuimiento de Recepcidn de recursos de revisién
solictudes de nformacién

& ri
la Informacién del Infonavit
Para enviar solicitudes de informacidn utilice el mddulo Solicitudes de informacion.
Las solicitudes no pueden enviarse por correo electrdnico.

Para ver esta pégina s requiers Internet Explorer 6.X
Para poder visualizar los acuses se requisre &l plugin Acrobat Reader version 6.4

Atencion a usuarios: B atencion@ifai.org.mx
I 5004-2490, 5004-2491 y 01 800 TELIFAI (835 4324)

[ Derechos Reservados SFP 2003 |

Una vez en esta pagina dé click en Envio y seqguimiento de solicitudes de
informacion.

Q- O NG PLPEe - ZwW-Jk E
@)

. ® Sistema de Solicitudes de Informacién m
ms I Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica .f >

Mayo 30, 2006

Por favor proporcione su clave de usuario y contraseria:

Clave de usuario:
Contrasefia

et |

Con fundamento en el articulo 37, fraccion Vill de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
Gubernamental, se recaban e incorporan datos personales en el “Sistema de Solicitudes de Informacién”. Estos datos seran
en alosLi de Prot ion de Datos Per: blicados en el Diario Oficial de la

[ ¥
Fi ion del 30 de i de 2005. La ion donde el interesado podra ejercer los derechos de acceso v correccion es
Av. México Nam. 151 Col. Del Carmen Coyoacén, C.P. 04100 Del. Coyoacéan, México D.F. Teléfono: 5004-2400 ext, 2415, Correo
El ani i ifai.org.mx.

Rey. de solicitantes

Para descargar el manual de solicitante presione el botén de ayuda,
para visuslizara se requiere el plugin Acrobat Reader

Derechos Reservados SFP 2003




En la nueva pagina ingrese en Registro de solicitantes.

Q-0 HREGIALAX® = -

‘g’.—_ﬂx

. o Sistema de Solicitudes de Informacién
ms I Instituto Federal de Acceso a la Informacién Puiblica

ifai

Mayo 30, 2006

Tipo de solicitante: (* Ciudadano ¢ Empresa o persona moral

Saolicitud de Registro

Por favor proparclone los siguientes datos:

Domicilio en el extranjero ¢ ) & g

Hombre |

Primer Apellido
Segundo Apellido() |
CURP ('}

Calle

Himero Exterior

Hamero Interior (') |
Colonia

Cadigo Postal

Estado | Seleccione un Estado vI

Delegacién o Municipio =

Teléfono con codigo de drea ()
Correo Electrénico ('}

Los campos marcados con (%) Son opionales.

Enviar | Limpiar

A continuacion elija un nombre se usuario y una contrasefa.

-0 NRAGL,KOIES -]l

|1'l.'_F!><

. o Sistema de Solicitudes de Informacion
ﬂs I Instituto Federal de Acceso a la Informacién Piblica

Solicitud de Registro - Alta de Usuario|

Defina la clave de usuario y la contrasefia que utiizara para enviar y dar seguimiento a sus solicitudes de informacion
por medio del SISI. Cada una debe contener de B 2 12 caracteres alfanuméricos,

Le recomendamos que imprima esta pagina, anate la clave y la contrasefia v las guarde en un lugar Seauro, para gue no
las olvide.

Clave de Usuario
Contrasefia
Confirmar contrasefia

L

ifai

Mayo 30, 2006

Derechos Reservados SFP 2003




El sistema enviara un aviso de que se haregistrado satisfactoriamente.

C-O- KNG Pk 2Sw-Jild | -
. - Sistema de Solicitudes de Informacién
ms I Instituto Federal de Acceso a la Informacién Puiblica ° *
ifai
Mayo 30, 2006
Ha sido i de manera
Regresar

[ Derechos Reservados SFP 2003 ]

Después de llenar la solicitud de registro y la de alta de usuario, se pueden
ingresar las solicitudes, darles seguimiento, consultar las solicitudes terminadas vy
consultar los recursos de revision presentados. Como se muestra en el menu de la

siguiente pagina.

C-O-HNREGILike iz =-[JE | & - = >

Sistema de Solicitudes de Informacion .
Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica

S e
m s I Acceso a Solicitante

.f -
Gabriel Santiago Lépez I al

Mayn 30, 2008

»Caplura de solcaudes

»Sequimiento a solictudes
» Snboiudes terminadsas

»Recursos de rewizlén presemados

rEecuparacin de formalos de =1

sMiiz datos.

» Cambiar

suir |

S menust ae soscitante 2.92 mn
Bl (suissasbeno b

[ Dercchos Rescrvados SEP 2003




En captura de solicitudes se pueden realizar solicitudes de acceso a informacién,

a datos personales y de correccion de datos personales.

0O NREAGILEe| B E- LA
Sistema de Solicitudes de Informacién

Instituto Federal de Acceso a la Informacidn Piiblica

@ e
ms I Acceso a Solicitante
eg o
ifai

Gabriel Santiago Lépez

Mayn 30, 2006

Tipo de solicitud:
« Infarmacidon Publica (Infermacion scbre la gestion del gobierno federal)
(o Datos Personales {Informacién en poder del gobierno federal concerniente a sus datos)
e Correccidn 4 Datos Personales

Regresar | Siguients |

[ Derechos Reservados SFP 2003

Si se ingresa en Seguimiento a solicitudes electronicas, aquellas cuyo tramite no
ha concluido, es posible consultar.

C-O HNEAGL,L® 2 's=-[Jild | & - e
©)

Sistema de Solicitudes de Informacién

Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica

© e
ms I Acceso a Solicitante
L ] L ]
ifai

Gabriel Santiago Lépez

Maya 30, 2006

Seguimiento a solicitudes electranicas

Fecha de Estado Actual Tipo de Fecha de

Salicitud et el Dependencia Detalie  Acuse

Solicitud
INSTITUTO FEDERAL DE

0573800046705 23/05/2006 En proceso Sin respuesta ACCESO A LA [ @
INFORMACION PUBLICA.

INSTITUTO FEDERAL DE
0673800047606 25/05/2006 En proceso Sin respuesta ACCESO A LA © @
INFORMACION PUBLICA,

Regrasar

Derechos Reservados SFP 2003




En Solicitudes terminadas estan aquellas a la cuales ya les recayeron respuestas,

se pueden consultar éstas y en caso de que la informacién a las que se haya otorgado

acceso esté disponible en distintas modalidades, se puede senalar la que se prefiera.

- C-HNEAGIL,LkBI S S = -[J@

‘#_zﬂx

1)
ifai

Mayo 30, 2006

Sistema de Solicitudes de Informacién
[ [ J Instituto Federal de Acceso a la Informacién Puiblica
ms . Acceso a Solicitante
Gabriel Santiago Lépez
terminadas
Fecha de Tipo de Fecha de
Solicitud Solickud Estado Actual Respussts Raspussts
MSTITUTO DEL FONDO
8 P NACIONAL DE L&
003500025005 &=
ISR LEHLTEE) medic electrénico OSM92005  pENDA PARA LOS
TRABAJADORES
SERVICIO DE
i Entreas de informacidn en 5
0510100009405 23012006 Terminacia Erregs de mfommacinen oo pnng ADMNISTRACION
meck clectrénice TRIBUTARIA
N SERVICIO DE
0610100008508 2311 /2008 Terminada B cecn ek o e cle) 01/02/2006 ADMNISTRACION
TRIDUTARIA
N - SERVICIO DE
0610100008808 23101 /2008 Terminada Eriresa.da informaciio ag 01/02/2006 ADMNISTRACION
necko electrénico TRIBUTARLS
. A SERVICIO DE
5 Entrege de informacién en. 5
0510100009706 23001 /2006 Terminada Entresade infarmaciénen g1 n2s008 ADMMNISTRACION
— TRIBUTARLA
SERVICIO DE
0810100003806 2301 /2006 Terminada 22/03/2006 ADMNISTRACION
confidencial TRIDUTARIA,
; SERWICIO DE_
0610100156505 12/09/2005 Terminads I 1011172005 ADMINISTRACION
medio electronico A
. SERVICIO DEM
0610100156905 12/09/2005 Terminada S 10112005 ADMINISTRACH
medio electronico TRIBUTARIA,

Dependencia Detalle  Acuse

c @

o]
® ¢ 0 ¢ ¢ ¢ o

En caso de que el particular deba realizar un pago por la informacién a la que se le

va a dar acceso, podra imprimir su formato de pago en Recuperacion de formatos de pago

Q-O-HREGILSIk® -2 = - Jid

‘#7!.1:

Sistema de Solicitudes de Informacién
. [ ] Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica
ms l Acceso a Solicitante

Gabriel Santiago Lépez

ifai

Mayo 30, 2006

i6n de formato de pago

(Mo e= factible recuperar loz formatos cuande ya se reslizé o page)

Folio de la solicitud Monto

Regresar

Derechos Reservados SFP 2003




Para realizar una solicitud de acceso a la informacién es necesario ingresar a
captura de solicitudes y en la siguiente pantalla se deben llenar los datos generales del
solicitante.

Q- NRGIL,A® L =-Jl | & -

Sistema de Solicitudes de Informacicon . [
Instituto Federal de Acceso a la Informacién Piiblica

@ e
ms . Acceso a Solicitante

- -
Gabriel Santiago Lépez Ifal

Mayo 30, 2006

Datos generales del ciudadana

Nombre:

Primer Apellico:
Segundo Apeliido*:
CURF;*

[
I
[
I
Calle: [
I
I
I

riimero Exteriorn

Mumero Interior®:

Colonis:

Domicilio en el extranjsro: -

Pafs: [Figenisan =1
Ciuctack [

Estado [

Enticia Fererstiva [osTRTO FEDERAL =]
Delegacin o Municipio: | SELECCIONE Una, OPCION —— =]
Cédigo Postai: I

Teléfano* I

Correo electrénico®; [

“Datos no obligatorios

Continuar

SFP 2003

En la siguiente pantalla se precisa el ente al cual va dirigida la solicitud de
acceso a la informacién y la modalidad que se prefiere para acceder a la informacion.

(< B> RBRER APy sl = = Nk ) -\ | & - =~

Sistema de Solicitudes de Informacién .
. [} Instituto Federal de Acceso a la Informacion Piiblica
ms . Acceso a Solicitante
- -
Gabriel Santiago Lépez lfal

Mayo 30, 2006

Datos del para fines

Seor

Fechade [ olEnere =1

Qcupacitn: | --SELECCIONAR OCUPACION— =

Solicitud de informacidn a

Dependen

ciay
o [--SELECCIONAR DEPENDENCIA— =1

Modalidad en la que prefiere se le otorgue acceso a la informacidn, de estar disponible en dicho medio

© verbalt
€ Conzulta Directs®
€ Copia Simple
:‘:::;::“ % ¢ Copia Certificada
" Entregs por Internet en el SIS
" Archive slectrénice en disco o CO
€ otra Medio [

“En caso de que la informacion solicitada sea piblica ¥ esté disponible para entrega por Internet en el SISI, para
consulta directa o s& proporcione en forma verbal, serd GRATUITA.

Cortinuar

SFP 2003




A continuacion se describe la informacion que se pide. En caso de que los
caracteres no sean suficientes para formular la solicitud de acceso a la informacioén, se

puede anexar un documento de Word.

Q-O NRGILOE@® i m- K | & -
Sistema de Solicitudes de Informacicon .
. [ ] Instituto Federal de Acceso a la Informacién Puiblica
ms I Acceso a Solicitante
- -
Gabriel Santiago Lépez Ifa.

My 30, 2008

Uescripeitn clara de fa solicitud de informacién

NO INCLUIR DATOS PERSONALES

=]

Otrog detos para facilitar su localizacion®

NO INCLUIR DATOS PERSOMNALES

En caso de que I0S campos $ean iNSuficientes para de<cribir 1a solicitud, puede anexarks en un
archivo con formato Word

Archivo de ks descripcion| Exanmirian

"Dalos o obligalorios:

Continuar

[ civados SFP 2003

Finalmente aparece una pantalla en la que aparecen los datos de la solicitud y del
solicitante. Se envia la solicitud y se recibe un acuse en formato PDF e inicia el

procedimiento previsto porla LFTAIPG.

Através del SISI
se simplifica
el acceso ala
informacion.




2.2 Requisitos de la solici_

Elarticulo40delaLFTAIG establecelo que debe contener:

a) Elnombre del solicitante y domicilio u otro medio para recibir notificaciones, como
el correo electrénico, asi como los datos generales de su representante, en su

caso;
b) Ladescripcidn claray precisa de los documentos que solicita;

c¢) Cualquier otro dato que propicie su localizacién con objeto de facilitar su

busqueda,y

d) Opcionalmente, la modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la
informacion, la cual podra ser verbalmente siempre y cuando sea para fines de
orientacion, mediante consulta directa, copias simples, certificadas u otro tipo de

medio.

2.3 Tramite de las soli_

* Como ya se menciond, si el particular presenta ante una unidad no competente
su solicitud, ésta tiene la obligacion de orientar al particular en la ubicacién de la unidad

correspondiente.

* En caso de que la solicitud contenga datos insuficientes o estos son erroneos
para localizar la informacion, la Unidad de Enlace podra requerir, por una vez y dentro de
los diez dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud, otros elementos o que

corrijalos datos.



* En caso de que la solicitud cumpla con los requisitos establecidos, la unidad de
enlace turnara a la unidad administrativa que tenga o pueda tener la informacion. La
unidad administrativa localizara la informacion, revisara si esta clasificada e informara si
es procedente dar acceso a la misma y las modalidades en que esté disponible, para
determinar su costo.

* La unidad tiene un plazo de 20 dias habiles contados a partir de la presentacién
de la solicitud para dar respuesta, precisando el costo y la modalidad en que se entregara
la informacién. En casos excepcionales, el plazo podra ampliarse hasta por un periodo
igual de existir razones que lo motiven y sean notificadas al solicitante.

* La informacién debera entregarse dentro de los diez dias habiles siguientes al
que la unidad de enlace le haya notificado la disponibilidad de aquélla, siempre que el
solicitante compruebe haber cubierto el pago de los derechos correspondientes.

* Si la informacién solicitada se encuentra en documentos clasificados como
reservados o confidenciales debera remitir la solicitud y un oficio en el que manifieste los
elementos necesarios para fundar y motivar la clasificacién, al Comité de Informacién de
la dependencia o entidad, el cual deberaresolver si:

a) Confirma o modifica la clasificaciéon y niega el acceso a la

informacion, o

b) Revoca la clasificacion y concede el acceso a la informacion.

* La resolucién del Comité de Informacion debera ser notificada al solicitante y en

caso de que niegue el acceso debera fundar y motivar las razones de la clasificacién de la
informacion e indicar al solicitante que puede interponer recurso de revision ante el IFAL.



Otra posibilidad que se puede presentar es que los documentos no se encuentren
en los archivos de la unidad administrativa, por lo que ésta debera enviar al Comité de
Informacion de la dependencia o entidad la solicitud de acceso y el oficio en donde
manifieste dicha situacion. En caso de que el documento solicitado no se encuentre, se
emitird una resolucién que confirme la inexistencia del documento solicitado y la notificara
al solicitante mediante la unidad de enlace.

Es importante sefalar que las unidades de enlace no estaran obligadas a dar
tramite:

a) Asolicitudes de acceso ofensivas;

b) Cuando hayan entregado informacion sustancialmente idéntica como respuesta a
una solicitud de la misma persona; o

¢) Cuando la informacion se encuentre disponible publicamente, caso en el cual

deberanindicar al solicitante el lugar donde se encuentra lainformacion.

- ENTREGA DE SoLic)TUD VEINTE DIAS DESPULES

UNIDAD UNIDAD
o€ ENLACE & DE ENLACE

La solicitud se puede presentar
directamente a la Unidad de Enlace.



Solicitud de acceso a
informacion

Y

Por escrito libre o en el formato A través del Sistema de
aprobado por el IFAI Solicitudes de Informacion (SISI)

4,[ La UE* la recibe }:

Elementos suficientes para Elementos insuficientes para
localizar los documentos localizar los documentos

\'4

)

[ Requerimiento ]

10 dhsr*

e 2\

.| Seturnaala UA* |,
g 2 dhsr h
o J
A 4
4 N\
La UA puede
determinar
. J
v /\
Tiene la La informacion es 4 La informacion )
informacién y reservada o contiene informacion
es publica confidencial documentos no se
reservados o encuentra en
confidenciales o sus archivos
parte de los
mismos tienen
tal caracter

J

.
\ 4 v l



|

l

Notificarlo a
la UE
precisando:
a) Los costos
de
reproduccion
y envio, o

b) La fuente,
lugar y forma
en que se
puede
consultar,
reproducir o
adquirir y los
costos.

Remitir al CI*:
a) La solicitud
de acceso, y
b) Oficio en el
que funde y
motive la
clasificacion.

15 dhsr
__

8 dhsr
\_

~

|

|

~

Remitir al Cl:
a) La solicitud
de acceso,

b) Oficio en el
que funde y
motive la
clasificacion, y
c) Version
publica de los
documentos no
clasificados o en
los que se
hayan omitido
las partes o
secciones que
contengan
informacion
reservada o
confidencial.

8 dhsr

- /

Enviar al Cl:
a)lLa
solicitud de
acceso, y

b) Un
informe en el
que exponga
dicha
situacion y
oriente sobre
la posible
ubicacion de
la
informacion
solicitada.

_>[ El CI puede

5 dhsr

A 4

El Cl tomara
las medidas
pertinentes
para
localizarla y
resolvera en
consecuen-
cia. De no
encontrarla,
confirmara la
inexistencia.

N %

Confirmar o Revocar la
modificar la clasificacion
clasificacion y conceder el
y negar el acceso
acceso
/La UE debe

notificar al

particular la

respuesta en

los 20 dhsr,

> pero el Cl <

dhsr

UE Unidad de Enlace

UA  Unidad Administrativa
Cl Comité de Informacion
Dias habiles siguientes \_
a la recepcion

puede ampliar
el plazo hasta
por otros 20
dias habiles.




. Medios de defensa.

Cuando los particulares consideren que los actos de los sujetos obligados estan
afectando su derecho de acceso a la informaciéon pueden recurrir a medios de defensa.

La LFTAIPG contempla como medios de defensa:

a) Elrecursoderevision,y

b) La reconsideracion.

Tenemos Vias de Impugnacion
si no estamos de acuerdo con la respuesta.



Este medio de impugnacién se encuentra regulado en los articulos 49 al 52 y 54 al
58 dela LFTAIPG.

3.1.1 Hipotesis de proced—

Cuando se notifique al solicitante que no puede tener acceso a la informacion o
que los documentos que solicita son inexistentes, podra interponer recurso de revision
ante el Instituto o ante la unidad de enlace que haya conocido el asunto, dentro de los
quince dias habiles siguientes a lafecha de la notificacion.

Este recurso, también podra ser interpuesto cuando:

a) La dependencia o entidad no entregue al solicitante los datos personales
solicitados, o lo haga en un formato incomprensible;

b) La dependencia o entidad se niegue a efectuar modificaciones o correcciones a
los datos personales;

c) Elsolicitante no esté conforme con el tiempo, el costo o la modalidad de entrega; o

El solicitante considere que la informacién entregada es incompleta o no
corresponda a la informacién requerida en la solicitud.



-sentacién del recurso de revision.

El recurso de revision, al igual que las solicitudes de informacién, se puede
presentar:

a) Porescritolibre. (Ver Anexo 2)

b) En el formato aprobado por el IFAL.
El formato aprobado por el IFAI para interponer recurso de revision puede

ser descargado en: http://www.ifai.org.mx/transparencia/recrev.pdf

c) Mediante el SISI.
El procedimiento para interponer el recurso de revision mediante el SISI| es el

siguiente:

—_ . PR - -~ 4. ., . . . .
2 A - & x
- HNRAGIOLAFe S = = -[Jid | &
Sistema de Solicitudes de Informacién .
. [ ] Instituto Federal de Acceso a la Informacién Puiblica
ms I Acceso a Solicitante
Gabriel Santiago Lépez ifai
Mayo 30, 2006
. Facha de Tipo de Fecha de i
Solicitud (ST Eetado Actual e e Dependencia Detalle  Acuse
NSTITUTO DEL FONDO
Ertrega de informacion en MACIONAL DE LA
0063500025005 22/08/2005 2 05082008 e A LOS o @
TRABAJADORES
. . SERVICIO DE_ ®
0610100009405  23/01/2006 Terminada 0710212006 ADMINISTRACION [
medio electrénico TRIBUTARLA,
. SERVICIO DE .
0610100008506 25/ /2006 Terminads == 01022006 ADMINIS TRACION o
mecho electrénico ey
- 8 SERVICIODE @
0610100009606  23/01 /2008 Terminada s 01/02/2008 ADMINISTRACI [
medio electronico TRIBUTARLS
SERWICIO DE &
0610100009705  23/01 /2006 i Erfrecs de Mioimeclonen gy noon05 ADMINISTRACION o @
medo slectrénico TRIBUTARIA
SERVICIO DE
0610100009808 23/ /2008 i hcativa: m'r“' reservada o oo 095008 ADMINISTRACION o @
B A TRIEILIT AR
. . SERVICIO DE_
0610100156805 1 2/09/2005 Terminada W! 1011112005 ADMINISTRACION (! @
TRIBUTARLA
N - SERVICIO DE | o
0610100156905 1 2/08/2005 Terminacs ry 10172005 ADMNISTRACION (=
mecko elsctrénico A i




Una vez en esa pantalla se debe entrar en el hipervinculo correspondiente al tipo

de resolucion de la solicitud para consultar la respuesta y en caso de que esta no sea

satisfactoria se debe presionar el botdon Recurso ante el IFAI.
KO == JE

Q-O-HENL

|#7F’x

Sistema de Solicitudes de Informacicn
Instituto Federal de Acceso a la Informacion Piiblica

Acceso a Solicitante

Gabriel Santiago Lépez

ifai

Mayo 30, 2006

Hegativa

En alcance a la solicitud recibida con No_ de Folio 0618100809808, dirigida a la Unidad de enlace de SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA, £ is 221372008, N0s permilimos Racer de Su conocimiento que

Con fundamento en los articulos 44 ¥ 45 de la Ley Federal de Transparencia v Acceso a la Informacién Plblica
Gubernamental, la informacion no puede ser proporcionada dekbido a gue es:

Reservada por tiempo 12 afios.

Mativo del dafio por divuigar i informacién:
Hos permitimos comunicarle que el Manual de Pr Ia del de
Cobranza se encuentra bajo reserva ya que es un documento que refiere la operacién de un sistermna
de acceso restringido, que administra los -:rzrfh‘ls rs:nh’ (dnulll:lu a favor del fisco fﬂﬂelﬂnysll uso
=6l esté permitido a personal del SAT ¥ estri

cuyas
“on 5 operation, par 1o que en las (Erminas del Arculo. 13 n-ac:lon v e to Ley Federal de
T ala

osible otwglr Ia informacion

que la i 65 d: l:slu

el Comité de Informacitn del SAT en su reunién del dia 16 de marzo de 2008, puede =unrﬂ.|llnr el Acta de
18 reunién en www.sat.gob.mi, en el punto 17 de la seccién de Transparencia. En el SAT nuestra misidn

es servirle.

Fundamentacién Legak

Ley

Archivo: 0610100009806 075.doc

Asrticulo y fraceion

De &cuerdo & Ia Ley Federal de Transparencia y ACCESo & la INormaciin PUDICA GUbErnamental en su articulo 49, el
solicitante tendra 15 dies hébiles, a partir de |a fecha de resolucién & su solickud para presentar un recurso de
revision ante e Instilulo Federal de Acceso a la Informacion Pablics

Regresar_|

Recurso arte el IFAI

En la siguiente pantalla se debera precisar el acto que se recurre y los puntos

petitorios, la informacion solicitada y otros elementos que se quieran someter a juicio del

[FAL
Q- - HNEGILO

OB = -

L&

Mayo 30, 2006

Recurso de revisiin ante el IFAI

Datos del solicitante

Nomisre:
Brimer Apetido
Segundo Apedido:

Gabriel
Santiago
Lépez

Domicilio (para recibir notificaciones)

calle:
imero Exterion
Mdmero Interior:
Calonis

Enticiad Federativa;
Delegacién o Muricipio:
Cédigo Postal -
Telétono: (*)

Correo electr bnico: (*)

I
I
[
[
SIN DATO -
SNDATO =]

Otros datos
Dependencia o enlidad ante la que se presentd s INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO & LA INFORMACION
solicituc: POBLICA

Folio de la solicitud; 0573800095505

Fecha en gue se Nolificd el acto reclamado 08/ 12/ 2005

Acto gue S& recurte y pUNtos pettonios:

Informacion solictada;

Otros elementos que Considers someter & juicio del IFAL

* Datos no ohligatorios

Regresar | Enviar

Derechos Rescrvados SFP 2003



La presentacion del recurso de revision mediante el SISl tiene la desventaja
de tener limite de caracteres y, a diferencia de lo que sucede tratdndose de
solicitudes de informacion, no se pueden adjuntar archivos.

Una vez que ha quedado interpuesto el recurso de revision mediante el
SISI, puede ser consultado al ingresar en Recursos de revision presentados que
se encuentra en la pantalla que aparece luego de ingresar a la cuenta del SISI.

0O REGLTOEZE-Ul |- ==

Sistema de Solicitudes de Informacion .
Instituto Federal de Acceso a la Informacién Puiblica

@ e
ms I Acceso a Solicitante

.f N
Gabriel Santiago Lépez I al

Mayo 30, 2006

Recursos de revisin electronicos

Fecha de

v Unidad de enlace Solicitud Resolucién
recepcion

Folio del recurso

SERVICIO DE ADMINISTRACION
2006000693 11/04/2006 TRIBUTARIS 0610100003506 22032006

Regresar

[ Derechos Reservados SFP 2003 |




3.1.3 Requisitos del escrit
de revision.

De acuerdo ala LFTAIPG el escrito de interposicion del recurso de revision debera

contener:
a) Ladependencia o entidad ante la cual se presento la solicitud;

b) Elnombre del recurrente y del tercero interesado si lo hay, asi como el domicilio o

medio que sefiale para recibir notificaciones;
c) Lafechaen que se le notifico o tuvo conocimiento del acto reclamado;
d) Elactoqueserecurreylos puntos petitorios;

e) La copia de la resolucion que se impugna y, en su caso, de la notificacion
correspondiente, y

f) Losdemas elementos que considere procedentes someter a juicio del Instituto.

Una vez interpuesto el recurso, el Presidente del IFAI, lo debe turnar al
Comisionado ponente, quien debera, dentro de los 30 dias habiles siguientes a la
interposicién del recurso, integrar el expediente y presentar un proyecto de resolucién al
Pleno del Instituto.

Durante el procedimiento debera aplicarse la suplencia de la queja a favor del
recurrente y asegurarse de que las partes puedan presentar, de manera oral o escrita, los

argumentos que funden y motiven sus pretensiones, asi como formular sus alegatos.



De mediar solicitud del interesado podran recibirse, por via electrénica, las

promociones y escritos.

El Pleno debera resolver, en definitiva, dentro de los 20 dias habiles siguientes en
que se presento el proyecto de resolucion. En caso de existir causa justificada, el Pleno
del Instituto podra ampliar, por una vez hasta por un periodo de 20 dias habiles mas para
la formulacion del proyecto y parala emision de la resolucion por parte del Pleno.

Cuando el Instituto determine durante el procedimiento que algun servidor publico
pudo haber incurrido en responsabilidad, debera hacerlo del conocimiento del érgano
interno de control de la dependencia o entidad responsable para que ésta inicie, en su
caso, el procedimiento de responsabilidad que corresponda.

_el recurso de revision.

Las resoluciones seran publicas, deberan constar por escrito y establecer los
plazos para su cumplimiento y los procedimientos para asegurar su ejecucion. Si el
Instituto no resuelve en el plazo establecido en la LFTAIPG, la resolucién que se recurrié

se entendera confirmada.
Las resoluciones pueden ir en los siguientes sentidos:

a) Desecharelrecurso porimprocedente o bien, sobreseerlo;

b) Confirmarladecisién del Comité de Informacién, o

c) Revocar o modificar las decisiones del Comité de Informacion y ordenar a la
dependencia o entidad que permita al particular el acceso a la informacién solicitada o
a los datos personales; que reclasifique la informacién o bien, que modifique tales
datos.
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A

( 20 dias para contestar

1

y

[

Amplia el plazo para
contestar: 20 dias mas

]

A

[ Contestacion

0

[ Satisface al solicitante

.

[ Desechamiento 1

Integracion
de
expediente y
proyecto: 30
dias.
Puede
incluso ser
duplicado.

Pleno
debe
resolver

en 20
dias.
Se puede

No satisface al solicitante 1

Recurso de revision: 15
dias

|

T

Admision

7 dias para que\
la dependencia u
organismo
manifieste lo que
a su derecho
convenga.

!

/

Prevencion: 5 dias

No se

Se cumple: por
cumple no
presentado.

~

Puede haber
audiencia.
Ofrecimiento de
pruebas durante los 5

dias previos
_/

Resolucion

y

Entrega de la
informacion




-consideracién.

El segundo medio de impugnacion previsto por la LFTAIPG es lareconsideracion.

Transcurrido un aino de que el IFAIl haya expedido una resolucion que confirme la
decision de un Comité de Informacion, el particular afectado podra solicitar ante el mismo
Instituto que reconsidere la resolucion.

La reconsideracion debera referirse a la misma solicitud y ser resuelta en un plazo
maximo de 60 dias habiles.

-icio de Amparo.

Las resoluciones del Instituto seran definitivas para las dependencias y entidades,
esto implica que una vez resuelto el recurso por el IFAl la autoridad debe cumplirlo; pero
los particulares podran impugnarlas ante el Poder Judicial de la Federacion, cuyos
tribunales tendran acceso a la informacién reservada o confidencial cuando resulte
indispensable para resolver el asunto y hubiera sido ofrecida en juicio.

Por lo anterior, el recurrente que considere que la resolucion emitida por el IFAl es
violatoria de garantias individuales, podrainterponer Juicio de Amparo.



ANEXO I.  Ejemplo de escrito libre de solicitud de acceso a la informacion.

C. .
TITULARDE LAUNIDAD DEENLACEDE
Dependencia o entidad

Por medio de la presente solicito:

Asimismo

solicito que la informacién me sea entregada en (copias / disquete / CD / impresa / via

electrénica). Para lo cual sefalo (correo electronico @ / el domicilio
ubicado en / el teléfono ( __ ) ) para recibir
notificaciones.

ATENTAMENTE.

(Nombre del solicitante)

México, a de de




ANEXO Il. Ejemplo de escrito libre de recurso de revision.

RECURRENTE: (quien solicité la

informacion) . )
RECURSO DE REVISION.

CC.COMISIONADOS DEL INSTITUTO FEDERAL
DEACCESOALAINFORMACION PUBLICA.
PRESENTES.

Por este medio, vengo a interponer Recurso de Revision en contra de (acto que se

recurre) de fecha de de ; para lo cual sefialo (correo electrénico

@ / el domicilio ubicado en /el teléfono (__ )

) para recibir notificaciones.

Con fecha de de fui notificado por la dependencia

de la resolucion dictada por el Comité de

Informacion de , el dia , mediante la

cual ( niega, niega parcialmente, se declara incompetente, etc.) para proporcionar la

informacién solicitada que a continuacién se transcribe:

(informacién _solicitada)

Informacion que fue solicitada con el folio

(Opcional)

Asimismo someto a su consideracion que ( informacion que desee
proporcionar al IFAl en relacién a las posibles irregularidades que detecte en la respuesta
de la autoridad).

PROTESTO LO NECESARIO.

,a de de

(Nombre del recurrente)



ANEXO Il Recomendaciones para un mejor ac.

e Trate de identificar, antes de solicitar informacién, la Unidad de Enlace que

corresponde.

Ejemplo: Si la informacién que se solicita es cual es la mejor escuela de
educacién primaria en cierta delegacion, tendria que presentar su solicitud ante la

Unidad de Enlace de la Secretaria de Educacion Publica.

e En caso de duda al identificar la Unidad de Enlace, solicite asesoria de los
encargados de cualquier Unidad, pues tienen la obligacion de asesorarlo y

canalizarlo ala Unidad competente.

TiPS
PARA UN

MEJOR
ACCESO

—_—Ne—




e Hagalapreguntasencilla. Unaidea por pregunta.

Ejemplo:

No: ¢ Cual es la mejor escuela de educacién primaria en la Delegacion
Tlalpan, cuantos alumnos tiene?

Sugerencia: ¢ Cuantas escuelas de educacién primaria funcionan en el
2006 enlaDelegacion Tlalpan?
¢,Cual es la escuela con mejor nivel académico en los
ciclos escolares 2004-2005y 2005-20067?
¢ Cuantos alumnos tiene la escuela por grupo en quinto
afio en el turno matutino?

e Especifique de que entidad requiere lainformacion.
Ejemplo: Secretaria de Educacion Publica.

e Establezcafecha exactade lo solicitado.
Ejemplo:
No: ¢Cual es la escuela con mejor nivel académico en los ultimos
anos?
Sugerencia: ;Cual es la escuela con mejor nivel académico en los
ciclos escolares 2004-2005y 2005-20067

e Se pueden formular varias preguntas en la misma solicitud o hacer pregunta
por pregunta en el SIS (Tratar de no hacerla compleja).
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