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La incidencia publica y politica
desde las radios

La Coordinadora Nacional de Radio es una red nacional integrada por 75 instituciones
(emisoras y centros) que desarrollan un trabajo de comunicacién radiofénica orientado a
acompanar procesos de desarrollo social y humano, y a fortalecer mecanismos y experiencias
de participacion y vigilancia ciudadana de la gestion publica. La CNR ha logrado en los tltimos
anos niveles significativos de reconocimiento y legitimidad en espacios de sociedad civil como
un actor que desde la comunicacién y el periodismo independiente aporta a los procesos de
desarrollo y democratizacién en el Pert.

Desde hace tres anos, la CNR viene implementando un conjunto de reformas de politica
institucional orientadas a generar mayores capacidades y condiciones para su sostenibilidad y
proyeccion a escala nacional descentralizada. Entre estas reformas destaca la implementacion
de un modelo organizativo y de gestién formado por 04 Redes Macro Regionales, en el Norte,
Centro, Oriente y Sur del pais, que permite una mayor accién coordinada de los asociados en
sus respectivas regiones, a través de su articulacién en red, para el fortalecimiento institucional
y laincidencia en procesos de desarrollo y participacién ciudadana en espacios regionales.

En el marco de este proceso, por iniciativa de las emisoras y centros de la Macro Regién Norte,
se disena y gestiona con éxito el proyecto “Derecho de las mujeres y jovenes a la participacion
y vigilancia a la ciudadanas en el proceso de regionalizacién en la zona norte del Pert (2006-
2007)”, co-ejecutado con la Asociacién de Investigacion y Especializacién sobre Temas
Iberoamericanos (AIETI) de Espana, y con el auspicio de la Agencia Espafola de Cooperacién
Internacional (AECI).

A través del proyecto, la Red de la Macro Regién Norte de la CNR promueve la participacién
de mujeres y jovenes organizados de sectores urbano marginales y rurales de seis
departamentos de la zona norte del Pert, en los procesos de desarrollo local y regional, y en




HACIENDO OIR NUESTRAS VOCES:

iniciativas de vigilancia de la gestion publica, en la perspectiva de contribuir a la inclusion de dichos sectores en
el disefio y gestion de politicas publicas locales y regionales que promuevan la lucha contra la pobreza.

Los agentes de cambio son mujeres y jévenes organizados, que vienen fortaleciendo sus capacidades para el
disefio de propuestas de desarrollo con equidad, y el disefio y ejecucion de estrategias de incidencia politica;
también agentes de comunicacion para el desarrollo (mujeres y varones), a los que se capacita para su rol de
promocién e intermediacién de propuestas ciudadanas; autoridades y funcionarios municipales y de un
gobierno regional; y ciudadanos y ciudadanas de zonas urbano marginales y rurales de lazona norte del Pert.

El proyecto ha contribuido a mejorar las capacidades de las emisoras y centros de comunicacion, y de la propia
red, en el campo de la incidencia publica y politica. Durante el afio 2006 las radios y centros han promovido el
debate politico electoral, han abierto espacios para la participacién de actores de sociedad civil, han combinado
estrategias mediaticas con dinamicas de didlogo y participacién ciudadana en espacios publicos locales
(festivales, ferias ciudadanas), y han logrado influir en las agendas locales y regionales. En el afio 2007, el
esfuerzo ha estado mas bien centrado en acompanar la participacién de organizaciones de mujeres y de
jovenes en el presupuesto participativo, y se ha promovido un debate mas amplio y la generacién de
propuestas ciudadanas a través de la radio. Las radios y la red han contribuido a que propuestas de
organizaciones sociales, anteriormente excluidas de las decisiones politicas, sean acogidas y aprobadas en el
marco de procesos participativos locales.

De esta manera, las emisoras y el conjunto de la Red de la Macro Regién Norte han aportado a democratizar la
discusién sobre asuntos publicos locales y regionales, han visibilizado y generado corrientes de opinién sobre
propuestas de organizaciones de sociedad civil, y han desempenado también un rol de intermediacién entre
sociedad y autoridades.

El presente documento ofrece el marco conceptual, los sentidos estratégicos y un conjunto de herramientas
para la incidencia publica y politica. Su autora, Elizabeth Quiroz Barco, ha elaborado este material con el
objetivo de aportar a la formacién y practica de periodistas y comunicadores, lideres de organizaciones sociales
y agentes de desarrollo que participan y acompafnan procesos de incidencia publica y politica. El documento
contiene también la presentacion y exposicion de experiencias de incidencia, a cargo de Rodolfo Aquino,
Director de Radio Cutivalii de Piura, y de Luis Cadenillas, Director de Radio San Sebastian de Chepén (La
Libertad), ambas emisoras participantes en el proyecto. El material ha sido enriquecido con los aportes de
periodistas y comunicadores de las emisoras y centros de la Macro Regién Norte, también con los aportes de
los agentes de comunicacién que forman parte de las redes de corresponsales de las emisoras. Son nuestras
instituciones y sus practicas las que han inspirado buena parte de lo que a continuacién presentamos.

La incidencia publica y politica, como estrategia para el desarrollo social y humano, es una linea de reflexién y
practica permanentes para la CNR, sus emisoras y centros asociados. Por ello, sus comentarios y aportes nos
seran muy valiosos.

Lima, octubre del 2007

Jorge Acevedo Rojas

nc

1. ¢Qué entendemos por incidencia?

La palabra incidencia puede tener diferentes significados. Algunos la usan para decir que estan
influyendo en algo o para algo, otros para decir que se esta logrando colocar el tema en la
agenda periodistica y otros para referirse a la incidencia politica, que tiene que ver con influir en

decisores.

Lo anterior nos hace reflexionar que la palabra incidencia tiene diversos significados y diversas

maneras de entenderse.

En la Coordinadora Nacional de Radio (CNR) consideramos también que podemos hablar de

niveles de incidencia:

B Incidencia Periodistica.- Colocacién de temasen la
agenda periodistica o mediatica, generando
corrientes de opinion.

Incidencia Politica .- Influir en decisores para
generar cambios en politicas publicas.

Incidencia Publica.- Ademas de lo periodistico significa
trabajar estrategias de comunicacion, de educacion y
sensibilizacién, de movilizacién y respaldo ciudadano.
Sobre este punto ampliaremos mas adelante.

La importancia de la incidencia politica como una de las
formas prioritarias de intervencién para el desarrollo se
ha incrementado en la Ultima década, dada la
constatacion de la necesidad de realizar cambios que
vayan mas alla de los limites de accién de los proyectos
sociales. Por lo tanto, se busca que éstos se
institucionalicen a través de politicas publicas.

¢Qué es una politica publica?

Para Joan Subirats, docente de la Universidad
Auténoma de Barcelona, una politica publica es
“...una serie de decisiones o de acciones,
intencionalmente coherentes, tomadas por
diferentes actores, publicosy a veces no publicos -
- cuyos recursos, nexos institucionales e intereses
varian-- a fin de resolver de manera puntual un
problema politicamente definido como colectivo.
Este conjunto de decisiones y acciones da lugar a
actos formales, con un grado de obligatoriedad
variable, tendentes a modificar la conducta de
grupos sociales que, se supone, originaron el
problema colectivo a resolver (grupos-objetivo),
en el interés de grupos sociales que padecen los
efectos negativos del problema en cuestion
(beneficiarios finales).

I ONLlidVD
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Un concepto que compartimos sobre el significado de la incidencia es el siguiente: “Es el conjunto de 3 "’Quiénes hacen
n

acciones, que de manera intencionada y sistematica, realizan las organizaciones de la sociedad civil y/o la - - -
ciudadania para influir en quienes toman las decisiones politicas, con la finalidad de generar cambios en el Ia lnC|denC|a?
ejercicio del podery en las politicas ptblicas, favorables a amplios sectores de la poblacion”.

Un proceso de incidencia necesita de fuerzas y capacidades para lograr un minimo de éxito.
Pero ademas agregamos, que la otra cara de la medalla del proceso politico de la incidencia, es el aspecto
publico. Esta es una caracteristica principal de un proceso de incidencia, que nos permite pasar de la esfera La experiencia nos demuestra que los procesos de incidencia mas exitosos son aquellos
privada a la esfera publica, buscando generar corrientes de opinién publica a su favor. Entendiendo que la impulsados por redes o grupos de instituciones que se unen con un objetivo comtn, logrando
esfera publica no son sélo los medios de comunicacién, sino también la calle, la plaza, etc. con ello hacer sinergias, sumar recursos y esfuerzos.

Y entonces surge la pregunta ¢éQué es un lobby? Si revisamos manuales y documentos sobre el tema, encontraremos que la Incidencia es
La palabra lobby se usa para referirse a acuerdos o soluciones que se hace con los politicos o entre politicos impulsada siempre por ciudadanos organizados, redes y/o colectivos de la sociedad civil y/o
pero de manera no publica, es decir es mas una negociacién interna que no pasa por la esfera publica. los denominados Grupos de Iniciativa.

Entre las principales caracteristicas de los grupos de iniciativa, resumimos las siguientes':
= 7 - - - I) Estarintegrados por personalidades, ongs, organizaciones sociales, entidades publicas.
2. GPOI' que se hace InCIdeHCIa? 2) Su composicion debe ser plural y reflejar una combinacién y complementariedad de
capacidades, habilidades, destrezas para facilitar el trabajo en equipo.
Desde la sociedad civil y desde la 3) Deben ampliar el soporte social y su capacidad de influencia definiendo relaciones de
ONGs, constatamos que nuestros alianza con otras organizaciones interesadas en algunos de los aspectos de la propuesta

procesos de incidencia han sido — integral de incidencia
impulsados para solucionar problemas
sociales importantes. También porque
necesitamos modificar las politicas
publicas y las relaciones de poder
existentes.

En concreto, podemos enumerar las
siguientes razones que nos motivan a
involucrarnos en procesos de
incidencia:

¢ Ausencia de politicas publicas

¢ Existencia de politicas publicas
nocivas | .
* Incumplimiento de las politicas df’ﬂ‘f,‘;fjefcff,""'

publicas existentes . 4 Politica en el
4 proceso electoral.
Diaz Palacios, Julio-
Red Pert. Lima,
setiembre 2006. Pdg.
17.
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4. Condiciones que influyen
en un proceso de incidencia

Asimismo, existen algunas condiciones minimas que deben tomar en cuenta los interesados
en hacer incidencia para asegurar el éxito del proceso. Aqui mencionamos algunas:

Contar con un colectivo organizado, que tenga voluntad politicay liderazgo.

Amplio conocimiento del tema. Esto significa investigar mucho y recoger toda la
informacién disponible que exista no sélo a nivel de pais, sino también lo que ocurre a
nivel internacional.

La propuesta de incidencia tiene que ser clara, consistente y tener respaldo social

El grupo impulsor debe conocer al actor o actores sobre quienes se va incidir. También,
conocer cémo es el proceso de toma de decisiones, la que llamamos la ruta para tomar la
decisién, asi mismo las dinamicas de poder.

Generar corrientes de opinién favorables al proceso, que demuestren que lo que
estamos impulsando es realmente algo necesario para la comunidad y el pais

Poseer capacidad de comunicacién efectivay muchas habilidades para la negociacién.
Contar con recursos humanos y econémicos. Es decir gente dispuesta a trabajar y con
voluntad y conocimiento. Los recursos econémicos son fundamentales, sin ellos sera
dificil desarrollar actividades y avanzar en el proceso

Tener mucha creatividad, especialmente para el disefio de las estrategias comunicativas y

6. Caracteristicas
de la incidencia:

Manual para hacer incidencia politica y puiblica

En el siguiente cuadro presentamos las principales caracteristicas de la
incidencia, mirandola desde el aspecto politico y el publico.

Es un
proceso
comunicativo

Es un
proceso
politico y
publico

Es un
conjunto de
actividades

Son
esfuerzos de
la ciudadania

de movilizacién. Se necesita llamar la atencién pero con actividades nuevas, diferentes, y

{Qué es la
de mucho impacto.

incidencia
politica y

5. éDonde hacer incidencia?

Esta parte del trabajo es lo que se llama el BLANCO DE LAINCIDENCIA. Esto depende del
andlisis del problema que se hagay como resultado de este andlisis veremos qué instituciony
qué personas son las que tienen el poder de tomar una decisién para el cambio que
queremos generar.

Entre las instancias que son blancos de incidencia podemos mencionar las siguientes:

¢ A nivel local:

* A nivel regional: ¢ A nivel nacional:

los gobiernos los gobiernos
locales regionales

El Congreso de la Republica y
sus diversas comisiones, los

Ministerios, el Poder
Ejecutivo, Poder Judicial.

Lo publico

para ganar

legitimidad
social y
politica

Ejercicio
de ciudadania

LO PUBLICO y de derecho

Fuente: Produccién propia

publica?

Influir en la
formulacion e
implementacion
de programas
y politicas
publicas

Convencer y
presionar a
autoridades
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La incidencia y la
opinion publica

1. La incidencia como un
proceso comunicativo

Muchas veces escuchamos a personas expresarse sobre la comunicacion como un simple
instrumento o herramienta que se utiliza para difundir contenidos e informar sobre actividades
de proyectos. Este tipo de conceptos limitan las posibilidades que tiene la comunicacion,
especialmente en los proyectos sociales donde la comunicacién con la gente, con el ciudadano
de a pie es fundamental para obtener mayores logros y sostenibilidad de las propuestas.

En la CNR entendemos a la comunicaciéon mas alla de la simple difusion, la comprendemos
como un proceso de didlogo, de debate e interlocucién. Es un proceso de construccién, de
creaciény recreacion.

Por lo tanto, la verdadera comunicacién es aquella que se alimenta dia a dia, que acerca,
motiva, compromete y moviliza gente, que permite creer en las personas y crear un futuro
paratodos.

Teniendo como referente lo anterior, podemos afirmar que las diversas experiencias de

incidencia que se vienen impulsando desde las asociadas de la CNR son entendidas y
desarrolladas como procesos comunicativos, pues van mas alld de colocar el tema de
incidencia en la agenda mediatica o trabajar una estrategia de medios o media advocacy.

Laincidencia es un proceso comunicativo por las siguientes razones:

* Los grupos impulsores de la incidencia necesitan ponerse de acuerdo, dialogar,

debatir y acordar un plan para la intervencién. Y durante todo el proceso de incidencia
deberan seguir coordinando, reuniéndose y poniéndose de acuerdo.
Los grupos impulsores de la incidencia necesitan negociar con los decisores.
Durante los procesos de incidencia existen momentos en que los grupos impulsores
deben sentarse a negociar con los decisores sus propuestas. Esta negociacion es
basicamente un didlogo en el que estan en juego aportes y retribuciones. Como
resultado de una negociacion se puede llegar a los siguientes resultados:

Manual para hacer incidencia politica y publica

a) Compromiso simple o solucién minima.- Nadie obtiene la satisfaccién
total de sus objetivos.

b) Concesiones mutuas.- es decir la solucion es superior al compromiso.

c) Creacién de nuevas alternativas.- El antiguo problema se transforma
en uno mas adecuado para ofrecer una solucién

Los grupos impulsores necesitan disefar y ejecutar estrategias

comunicativas, que permitan ingresar a la esfera publica, generar

corrientes de opinién publica favorables, recoger opinién y poner en

debate el tema, asi como para generar impacto. La creatividad aqui es

fundamental, permitira diferenciarse y hacer mas atractivas las propuestas.

Los grupos impulsores necesitan acercarse a la ciudadania, porque

es por la ciudadania que estamos haciendo este esfuerzo de promover un

cambio en las politicas publicas, es por ella y con ella con quienes

debemos trabajar, recogiendo sus intereses, dialogando, debatiendo y

buscando entender sus légicas, sus cosmovisiones. Al ser la ciudadania, el

actor principal y al demostrarlo, estaremos

logrando mayor legitimidad y respaldo de

nuestra propuesta, pues finalmente no

sera una propuesta hecha por un grupo

de instituciones e intelectuales, sino que

bajé alas basesy se trabajé con ellas.
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La importancia de hacer publico un proceso de incidencia:

2. El reto de la incidencia: o -
pasar de |a eSfera pr|va da a I a publl ca Permite legitimar y transparentar el proceso

Permite la participacion ciudadana real en la toma de decisiones sobre asuntos que
afectan suvida. Por lo tanto, se ejercita lademocracia participativa.

Democratiza el espacio publico, dejando oir diversas voces y que esas voces tengan impacto.
Empodera a la sociedad civil en tanto promueve la organizacién social, la conformacién
de coaliciones o alianzas, crea liderazgos

Es un ejercicio de ciudadaniay de derecho

{Qué entendemos por lo ptiblico? Deja de ser un proceso que solo interesa a un determinado grupo de instituciones, en
Lo publico no son sélo los medios de comunicacion, éstos forman parte de lo publico. Lo tanto involucraala gente, al ciudadano organizado y al de a pie.

publico esta conformado por la calle, la plaza, los taxis, y todos aquellos espacios donde se

conversa, discute y opina. Es decir, son aquellos espacios donde podemos acceder libremente,

son de uso e interés comuin, por lo tanto trascienden los intereses privados corporativos.

En la CNR consideramos que la incidencia debe ir de la mano con un proceso de
intervencién en la esfera publica. Es decir que la incidencia no se quede en una relacién de
pocos, sino que sea un proceso abierto, transparente y se legitime ante la ciudadania,
logrando su respaldo y generando para ello, corrientes de opinién publica favorable.

La importancia de intervenir en lo publico esta en que logramos que nuestros proyectos ROL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION
sociales, y en este caso, los procesos de incidencia, ganen legitimidad social y politica. EN UN PROCESO DE INCIDENCIA
Asimismo, al intervenir en lo piblico estamos aportando a la calificacion del espacio publico.

Nos permite también promover procesos de movilizacién ciudadana de apoyo a procesos

sociales, impulsary generar alianzas.

La colombiana Ana Maria Miralles define lo publico “como lo compartido, lo comun, lo P ldel

visible y lo manifiesto”. * Esfera el el Esfera
. radio: e

) ) ) o Politica Mediacién Publica

Capacidades paraintervenir en lo publico:

Los comunicadores que deseen intervenir en lo plblico, necesitan contar con algunas

capacidades minimas que permitiran asegurar un buen resultado. Entre estas capacidades
mencionamos las siguientes:

¢ Capacidad para conocer ala opinion publica lo cual nos ayudara a plantear las tendencias

y diferencias, saber qué argumentos empleamos y en qué momento, para persuadirlos y
parasaber como interactuar. * Formacién de la opinién publica:

2 piralles, Ana Maria. Capacidad para relacionarnos con el periodismo de cobertura nacional y el de las informacién, argumentacién y debate.

Periodismo, opinién regiones. L . . * Generacién de corrientes de opinién
PR Rt Capacidad de argumentacién publica. Primero necesitamos definir a nuestros voceros y P
publica favorable

ciudadana. .y . Z .
Enciclobedia luego desarrollar una argumentacién que sea clara y entendible, no sélo en forma sino

Latinoamericana de también en contenido.

socioculturay Capacidad para hacer alianzasy trabajar con otros buscando objetivos comunes.
comunicacién N°[7.
Bogotd - Colombia,
noviembre 2005.
Grupo Editorial
Norma.

Fuente: Produccién propia




HACIENDO OIR NUESTRAS VOCES: Manual para hacer incidencia politica y puiblica

3. La incidencia y la 4. La incidencia publica desde la radio:
opinion publica uso dq f(_)rmatos y recursos o
periodisticos en campanas de opinion

Entendemos a la opinién publica como un proceso comunicativo mediante el cual los

ciudadanos y ciudadanas se interesan sobre un hecho o unacontecimiento, y a partir de esto En el libro "Cémo incidir en la opinién publica’, los autores plantean una clasificacién de

se forman juicios y se expresan sobre este hecho u/o acontecimiento. Generalmente son formatos radiales y recursos periodisticos que se pueden aplicar desde la radio y que
los medios de comunicacion quienes proponen los temasy hechos. puedenayudar a generar esas corrientes de opinién favorables.

También se dice que la opinion puablica es lo que se dice de los temas que estan en la boca o Presentamos esta propuesta, con el fin de facilitar nuestro trabajo periodistico radial y que

mente de todos y todas en un momento determinado, y se constituyen en una suerte de detalla el nombre del formato o recurso periodistico, su funcién general, el papel que cada

agenda o de listados de temas comunes. uno juega en los procesos de formacién de opinién publica y su ubicacién en alguna de las
tres etapas del proceso’.

Para estos procesos en los que se busca influir en decisores, la opinién publica es una especie

de fuerza invisible, que nos ayudara a ejercer presiéon sobre quienes toman decisiones,

sobre los aparatos del Estado y sobre la misma sociedad.

Por ejemplo, en momentos en que el proceso de incidencia encuentra resistencias por
parte de los tomadores de decisién, la publicacién de un comunicado en los principales
medios de comunicacién o la presentacion de cartas de respaldo a la propuesta, pueden ser
un vehiculo de presién que ayuda a que personas del gobierno con poder inclinen la balanza
a nuestro favor. Debemos tomar en cuenta que las corrientes de opinién publica pueden
definir el éxito o el fracaso de los esfuerzos de los grupos organizados de influir en politicas
publicas.

Incluso, algunos llegan a afirmar que el éxito de estos esfuerzos depende cada dia mas de la \ ~F ! )
capacidad de generar opinién publica favorable a través de los medios de comunicacién v - R El ordenamiento de los
formatos segtin los estados
de maduracién de los
procesos de opinién
publica no significa que
determinado formato solo
interviene en determinada
etapa. Por ejemplo: la
; - .. ] =t noticia o la entrevista
¢Qué es la opinion publica? : i . pertenecen, segin la
o \ ] v clasificacién, a una etapa
La opinién publica es un proceso comunicativo 3 = B 3 1 inicial, pero eso no
mediante el cual los ciudadanos se interesan sobre i e \ f . =g significa que no puedan
un hecho, forman juicios y se expresan sobre E: e : ) participar en el resto del

. - . p g _ proceso. De hecho, los
determinado asunto, sefala el libro “Cémo Incidir en P ; )
formatos informativos

la opinién publica” de la Asociacién Latinoamericana o L - - . : &5 intervienen en todoel
de Educacién Radiofénica (ALER). o i = < : 2 ' b ; proceso.

15 [h
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FORMATO m ROL EN LA FORMACION DE OPINION PUBLICA FORMATO FUNCION ROL EN LA FORMACION DE OPINION PUBLICA
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Noticia Informar Inicial o medio

Entrevista

Nota
Contextuada

Crénica

Reportaje

Reportaje
investigativo

Informar

Profundizar y
explicar

Informar y
detallar

Profundizar,
interpretar y
explicar

Informar y
develar

La noticia es el formato tipico para informar. Ofrece Inicial Entrevista Informar y

hechos y datos de actualidad que son la base para la
formacién de procesos de opinion.

La entrevista es un formato informativo por excelencia.
Ofrece informacion novedosa e inmediata, a veces
simultanea al hecho mismo en propia voz del
protagonista.

También ofrece al publico la opinién de la persona
entrevistada, en esa medida también ayuda a explicitar la
opinién de los ciudadanos. En general, la entrevista
abastece de materia prima a los procesos de formacién
de opinion.

La nota contextuada informa, ubica o explica los hechos
en su contexto. Da elementos extras a lo meramente
informativo. Amplia y profundiza la informacién en tanto
nos brinda los antecedentes y consecuencias del hecho.

La crénica informa de manera detallada sobre un proceso
en el tiempo. Ofrece detalles objetivos y también
subjetivos que ayudan a visualizar los hechos.

El reportaje ofrece mas informacién sobre un temay
ayuda a la expresion ciudadana en la medida que
profundiza la informacién a través de diversas opiniones.
Da elementos para formarse una opinién sobre bases mas
objetivas.

Es un formato que se suele utilizar para dar a conocer los
resultados de una investigacion periodistica.

Ayuda a colocar temas en la agenda publica.
El reportaje investigativo da a conocer hechos que

tienden a ser ocultos. En esa medida es un formato
6ptimo para colocar temas en la agenda publica.

Inicial

Inicial

Inicial

Inicial o medio

Inicial o medio

informativa a profundizar
profundidad

Entrevista Opinar e
polémica informar

Encuesta o
sondeo de
opinién

Entrevista de
opinién a
profundidad

La entrevista informativa a profundidad ofrece datos,
cifras e informaciones complementarias al hecho
informativo, que son la base para la posterior formacién
de corrientes de opinion.

Es un formato tipico para el seguimiento y la
profundizacién noticiosa.

Ayuda a colocar temas en la agenda publica.
La entrevista polémica tiene la particularidad de
interpelar, cuestionar o poner en evidencia el proceder o

la opinién particular de un personaje importante.

Es un formato que contribuye a la informacién y sobre
todo a la formacién de corrientes de opinion.

Los entrevistados casi siempre son lideres, cuyas
opiniones influyen bastante en los ciudadanos.

Supone la existencia del hecho o el tema en la agenda
publica y la existencia de un personaje que encara una
situacién polémica.

Los sondeos tienen la funcién de favorecer la expresion Medio
ciudadana y explicitar las corrientes de opinién existentes

en determinado momento. La poblacién debe estar

informada, las consultas son sobre temas ya colocados en

la agenda publica.

La entrevista de opinidn favorece la expresién ciudadana Medio o
sobre los asuntos publicos, ayuda a que otros ciudadanos avanzado
contrasten y modifiquen sus opiniones propias.

Por tanto influye en la formacién de corrientes de
opinién.




HACIENDO OIR NUESTRAS VOCES:

Manual para hacer incidencia politica y publica

FORMATO

Comentario

Tertulia

Juicio educativo

Debate

FUNCION

Opinar, analizar e
interpretar

Informar y
profundizar

Opinar y
polemizar

Opinar y
polemizar

Polemizar

ROL EN LA FORMACION DE OPINION PUBLICA ETAPA

El comentario, usualmente, tiene la funcién de explicitar Medio o
la opinién de su autor. Los comentarios ayudan a formar avanzado
corrientes de opinién o motivan acciones concretas de los

ciudadanos.

También reafirman, en sus argumentos, a los que ya estan
convencidos. El comentario requiere de informacién
previa de los oyentes sobre el tema que se aborda.

El panel permite profundizar la informacion desde varios Medio o
puntos de vista, sobre todo en sus aspectos técnicos o avanzado
especializados. En la medida que profundiza y brinda

informacion especifica, permite la formacién de opiniones

mas cercanas a la verdad.

Trata sobre temas que por su naturaleza deben ser
abordados desde varios campos o disciplinas.

La tertulia es un formato basado en la conversacién y Medio o
contribuye a explicar la opinién de los ciudadanos y a la avanzado
formacioén de corrientes de opinion. Trata de temas que

son del dominio publico.

El juicio educativo permite ventilar varias corrientes de Avanzado
opinién, provoca la reflexién personal y facilita la

formacién de corrientes de opinién. Sea a través de la

opinién o la polémica, influye en la opinién ciudadana.

Deben existir diversas corrientes de opinién mas o
menos definidas alrededor de un tema.

El debate sirve para confrontar corrientes de opinién Avanzado
antagoénicas a través de varias voces o puntos de vista.

Ayuda a que los oyentes se formen juicios propios por
contraposicion, es decir, escuchando dos posiciones y
decidiéndose por una de las dos.

FORMATO

Mesa redonda

Editorial

Recursos de
humor

FUNCION

Opinar
explicitamente y
movilizar a

los ciudadanos

Opinar y
polemizar

ROL EN LA FORMACION DE OPINION PUBLICA ETAPA

La mesa redonda posibilita el conocimiento y Avanzado
enfrentamiento de las diversas corrientes de opinion
existentes alrededor de un hecho de interés publico.

De hecho el contraste y la exposicion de criterios
diversos es una forma de influir en la opinién del resto de
los ciudadanos.

El editorial es la opinién explicita del medio de Avanzado
comunicacion y por tanto se constituye en un referente
para la audiencia.

El editorial debe ayudar a formar corrientes de opinién u
orientar corrientes que ya existen, refutar corrientes de
opinién consideradas adversas, motivar a la accion
ciudadana y también reafirmar en sus convicciones a
quienes coinciden con su linea editorial. Trata sobre temas
que ya estan en la agenda publica.

En general, los recursos de humor tienen el objetivo de Avanzado
comentar, criticar y enjuiciar los hechos.

Por su naturaleza, cautivan la audiencia y llaman la
atencion porque hacen uso del drama, lo emotivo, lo
risible, lo humano. En esa medida juegan un rol excelente
en la formacién de corrientes de opinién.
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z |
iQUE DEBEMOS EVITAR CUANDO
HACEMOS UNA CAMPANA DE OPINION? a n I I‘ a n O

Imprecision.

| | |
Generalidad.
a incidencia
Denunciologia.- Debemos verificar y

contrastar las denuncias que recogemos.
Verborrea opinante.
Desinformacion.
Amiguismo.-
De ninguna manera debemos comprometer
nuestra independencia. Debemos mantener
distancia de los grupos de poder.
Parcializacién o arbitrariedad.-
Cuando resaltamos sélo UN angulo de la
informacién, olvidamos ampliar el panorama
informativo de nuestros/as oyentes.
Reiteracioén.-
Se convierte en un vicio cuando en lugar de
proporcionar mas datos e informacién, se
repite lo mismo varias veces.

| &I Exageracién o amarillismo.

Una vez que tenemos claro qué es un proceso de incidencia y sus dimensiones politica y publica, y haber
logrado conformar un grupo de iniciativa o impulsor, ya estamos listos para pasar a la siguiente etapa que es
el diseno del Plan de Incidencia, guia que tiene como funcién principal orientar nuestro trabajo.

PASOS PARA EL DISENO DEL PLAN DE INCIDENCIA
. Selecciény analisis del problema
. Elaboracién de la propuesta: Definir del objetivo, los publicos: primarioy secundario
. Analisis el poder (mapa del poder)
. Definicién de estrategias.
. Plandeincidencia
. Seguimiento y evaluacién

Seleccion y analisis del problema

AL GUNAS REGLAS PROFESIONALES

= Es el paso mas importante del plan y el punto de partida. Si no tenemos claro cual es el
BASICAS:

problema y lo conocemos a profundidad, mejor es tomarse el tiempo prudente antes de

I. Iniciativa propia. Creatividad en la iniciar a disefiar el plan.
produccion.

. Variedad en el uso de formatos
periodisticos participativos.
Profundidad en la investigacién.
Equilibrio informativo.

Produccién acorde con las
manifestaciones culturales de la zona.
Honestidad y ética para informar.

Los mejores planes de incidencia elaborados por las asociadas a la CNR son aquellos que

partieron de un profundo conocimiento del tema. Por ello, les presentamos algunas

sugerencias que ayudaran a tener un mejor conocimiento del tema:

* Investigar bien el tema.

¢ Contar con especialistas en el tema, que pueden ser de las instituciones aliadas.

* Contar con asesores legales o especialistas en el aspecto legal del tema propuesto

¢ Analizar las politicas locales, regionales, nacionales en curso vinculados a la problematica.
Existen o no politicas publicas sobre el problema seleccionado.
Incluir exposiciones de los especialistas -tanto del aspecto tematico como del legal-
como parte del proceso del disefio del plan.

.

Al OONlldvD
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* Recoger informacién de lo que ocurre a nivel internacional. Esto nos permite conocer
qué iniciativas y experiencias relacionadas existen en otros paises y comparar con lo que
ocurre en nuestro pais.

Como analizar el problema Presentamos un cuadro que nos ayudard a identificar la CAUSA principal del problema:
I. Andlisis de causas y consecuencias.- Se necesita hacer un andlisis de causas y

consecuencias del problema definido. Las causas son las razones que dan origen al

problema, mientras las consecuencias son los efectos que éste trae.

Para una mejor definicién tanto de causas
como de consecuencias, nos podemos
hacer las siguientes preguntas:
{Por qué surge el problema? {
{Cudles son los aspectos principales _ .ﬂ." ELEMENTOS A TENER EN CUENTA
del problema? '
{Cudles son los efectos que genera? Consecuencias Consecuencias

Consecuencias Consecuencias Consecuencias Consecuencias

Definir la causa principal.- Al hacer
el analisis, con seguridad, nos vamos a
encontrar con varias causas Yy
consecuencias. Nuestro trabajo

como grupo impulsor es definir cual
de todas esas CAUSAS vamos a \
priorizar en el proceso de incidencia.
¢Su solucién

Problema
Solucionado

Una recomendacién es que la CAUSA contribuiria a
seleccionada sea politica y técnicamente resolver el
posible de resolver. Asimismo, es ) resolver en el
fundamental reconocer las causas Camalberpes problema mas

L. . le da prioridad lio?
politicas especificas del problema, es amplio!
decir el por qué.

{Qué causa es {Hay que
posible de resolver una

causa antes de
corto plazo? otras?

Fuente: Manual para la facilitacién de procesos de Incidencia Politica. Editado por la Oficina en
3. Afectados por el roblema.- Al Factor que Factor que Factor que Factor que Washington para Asuntos Latinoamericanos (WOLA), marzo 2005.
hacer el analisis del prob|ema es contribuye contribuye contribuye contribuye
importante que el grupo impulsor
defina bien a quiénes afecta y donde
esta ubicada la poblacion afectada.

Fuente: Manual para la facilitacion de procesos de Incidencia Politica. Editado por
la Oficina en Washington para Asuntos Latinoamericanos (WOLA), marzo 2005.
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Elaboracion de la propuesta

El objetivo de este segundo paso es elaborar una propuesta consensuada,
clara y detallada con un objetivo concreto, que describa lo que queremos
lograr, a quiénes beneficia dicha propuesta y quién o quiénes tienen el poder
de decision.

¢Qué necesitamos para convertir una posible solucion en una

propuesta de incidencia?:

¢ Este es el momento de identificar las posibles soluciones a la causa que
definimos como prioritaria en el paso anterior.

* De todas las soluciones, debemos escoger una, la cual sera la base para
la formulacién de la propuesta de incidencia.

Consultar con personas
afectadas por el
problema

Consultar con
especialistas y técnicos
expertos en el tema o
problema

Consultar con otras * Problemaseleccionado:

organizaciones de la Qué queremos lograr, cual es el cambio que esperamos lograr.
sociedad civil con (Lasolucién del problema)

experiencia en el tema.

Elaborando la propuesta:
Unavez escogida la solucién, es necesario definir lo siguiente:

¢ Objetivos:
Definir los objetivos que buscamos, es decir qué debe hacerse para solucionar el
problemay para qué. Son objetivos de incidencia.

* Audiencia:
La audiencia es el publico o las personas que tienen capacidad de influir en la toma de
decision. Son las personas que deciden sobre el problema seleccionado. Aqui podemos
hablar de dos tipos de audiencias:

Primaria.- En concreto, la audiencia primaria es el blanco de la incidencia, es la instancia de
poder que toma la decisién sobre la propuesta, como por ejemplo, el Congreso de la
Republica, el gobierno regional o el gobierno local. Es necesario también que el grupo
impulsor de la incidencia tengo un claro conocimiento del proceso de toma de decisién en la
instancia definida, que conozca los mecanismos, rutas y espacios de influencia.

Manual para hacer incidencia politica y puiblica

Secundaria.- son aquellas personas o instancias que tienen posibilidad de influir en los
tomadores de decision. Por ejemplo, los asesores, secretarias, consejeros regionales, etc.

* Razones para el cambio: En esta parte es fundamental redactar la argumentacién a
favor de la iniciativa de incidencia, dejando en claro porque es necesaria ponerla en
marcha. Asimismo, es clave resaltar los beneficios que traeraa lacomunidad o poblacién.

Ejemplo:

- MODELO DE PROPUESTA DE INCIDENCIA POLITICA *

Problema Inadecuada condiciones laborales de las y los trabajadores de la agricultura en Ica.

Mejorar las condiciones laborales de las y los trabajadores de la agroindustria, mediante la
modificacién de la ley 27360 en lo referido a la contratacion laboral y el régimen previsional articulos
7y09.

Objetivos

Audiencias a. Primaria
¢ Congreso de la Republica y su Comisién de Trabajo y Fiscalizacion
b. Secundaria

entarios de Ica haciendo Lobb

Razones del
cambio

anfio amiles de trabajadores y tra
rincipalmente en las regiones de Ica

p Ejemplo tomado del
plan de incidencia
politica y publica
elaborado por el
equipo de CODEH-
ICA, durante el taller
realizado el |1y 12
de julio del 2006 y
facilitado por la CNR.
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Analisis del poder

Este paso consiste en analizar la correlacion de fuerzas que estaran presentes durante el
proceso de incidencia politica y publica. Significa hacer un analisis de todos los actores
involucrados en el proceso de toma de decisién. Este andlisis nos permitira mas adelante
decidir cuales son las estrategias mas adecuadas.

1) MAPA DEL PODER

Para desarrollar efectivamente este analisis se usa una herramienta conocida como MAPA
DEL PODER, el cual nos permite identificar y clasificar a los diferentes actores que influyen
en la toma de decisién. Asimismo, nos permite visualizar el grado de influencia que tiene en
el proceso de toma de decision.

Explicamos a continuacién esta herramienta:

El blanco.-
Por su posicién cuenta con poder para resolver el problema objeto de la incidencia. Es el
actor que tiene en sus manos la decision final.

Los aliados/as.

Son los actores, personas u organizaciones con quienes podemos hacer alianzas en tanto
estan de acuerdo con nuestra propuesta. Al encontrar coincidencias, se sugiere convocarlos
para juntos impulsar la campana o acciones a favor de nuestra propuesta de incidencia. Se
sugiere analizar bien los intereses que mueven a estos actores y/o conocer sus
antecedentes.

Con este grupo, se recomienda que las acciones estratégicas se orienten a mantener y a
consolidar la cooperacién mutua.

Los Opositores/as

Son los actores, personas u organizaciones que son contrarias a nuestra iniciativa y se
oponen a ella. Se sugiere conocer los intereses de los opositores, conocer sus argumentos
con el fin de trabajar estrategias que permitan neutralizarlos o reducir el efecto negativo que
puedan ocasionar a nuestro trabajo. Asimismo, se recomienda que las acciones estratégicas
demuestren lainconveniencia de su propuesta.
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Los indecisos/as

Finalmente, existen actores o instituciones
estratégicas que no manifiestan ninguna posicién
sobre la propuesta, incluso en algunos casos no saben
cudl es su posicién, lo cual puede deberse al
desconocimiento de ella.

Se sugiere desarrollar acciones estratégicas para
lograr convencerlos o persuadirlos a favor de la
propuesta, aunque finalmente no estén dispuestos a
trabajar por ella. En algunos casos, los indecisos
pueden convertirse en aliados, debemos evitar que se
conviertan en opositores.

Grafico del mapa del poder

“Caso: Condiciones Laborales de los/las trabajadores de la Agroindustria en Ica”’

INDECISOS

¢ Ciudadania de Ica y la Libertad
¢ Empresarios

* Pequenos agricultores

¢ Congresistas

ORGANIZADORES
¢ Mesa Laboral BLANCO

* Casas de _Ia salud _ * Congreso de
* Fepromuica la republica

¢ Foro ciudadano

¢ Codeh lca t

ALIADOS
* Gobierno Regional de Ica y La Libertad

OPOSITORES

* Sociedad Nacional
de Industria

* Camara de Comercio

* Algunos Medios de
Comunicacién Local

* Asociacién de Esparragueros

* Congresista Luis Gonzales
Pozada

¢ Direccién de Trabajo

+ ADEX * Ejemplo tomado del

plan de incidencia
politica y publica

* Algunos Gobiernos locales: Molinos, Subtanjalla, etc elaborado por el

¢ Defensoria del Pueblo

* Ongs, PLADES, Aurora Vivar, CEDAL, CNDH
* Prensa: Colectivo de Periodistas, CNR.

* Redes : Economia Solidarias, Comercio Justo.
¢ Agrokasa

equipo de CODEH-
ICA, durante el taller
realizado el |1y 12
de julio del 2006 y
facilitado por la CNR.
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2) AUTOANALISIS:

Elautoanalisis es la segunda herramienta que nos permitira medir las debilidades y fortalezas
de los organizadores para involucrarse en un proceso de incidencia. Asimismo, nos ayudara a
ubicar las oportunidades y amenazas que se presentan en el entorno de la campana.

A través de esta herramienta, también conocida como FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas), podremos aprovechar mejor las fortalezas del grupo y plantear
soluciones para revertir las debilidades encontradas.

Las amenazas y oportunidades son aspectos externos que posibilitan el éxito del proceso de
incidencia, mientras que las amenazas son factores externos que ponen en dificultad y
obstaculizan el cumplimiento de un proceso de incidencia.

TABLA PARA ANALIZAR DEBILIDADES
Y FORTALEZAS

ASPECTOS CLAVES AUTOANALISIS

DEBILIDAD - FORTALEZA +

Conocimiento de la
problematica

Capacidad de convocatoria
y movilizacién

Niveles de consenso y
claridad de visién y
misién
Relaciones con medios

de comunicacién

Recursos
técnicos

Capacidad de
planificacion
estratégica y operativa

Fuente: Manual para la facilitacién de procesos de Incidencia Politica. Editado por
la Oficina en Washington para Asuntos Latinoamericanos (WOLA), marzo 2005.
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Definicion de estrategias

La palabra estrategia proviene del griego “strategos”, que significa “general”, palabra que
histéricamente ha estado asociada a ejercicios de caracter militar.

Hoy en dia usamos esta palabra para referirnos a “un proceso estructurado de actividades que se
desarrolla con el propésito de alcanzar determinados objetivos de manera eficaz y correcta”

Algunas caracteristicas de una estrategia:

Clara: La propuesta debe ser sencilla y explicita, de modo tal que no genere rechazos
enaquellos a quienes se requiere involucrar.

Sustentada: La propuesta debe basarse en el interés manifiesto u oculto del ciudadano,
argumentarla desde el interés del otro. La sustentacion debera explicitar los
argumentos a favor de la propuesta, las ideas fuerza y la necesidad de hacer y
respaldar el cambio propuesto.

Competitiva: La Estrategia debe contestar la pregunta éPor qué debo preferir y adoptar esta
propuesta en lugar de las ofrecidos por otros actores comunicacionales, sociales,
politicos? Es decir debe demostrar que es una estrategia diferente y competitiva

Funcional: ~ Significa que no es de un solo uso, sino que por el contrario la podemos aplicar
en diferentes momentos. Por ejemplo, al interior de una estrategia podemos
realizar campanas de comunicacién.

En cuanto a las estrategias de incidencia podemos decir que son el conjunto de acciones
concretas que se desarrollara para persuadir o presionar al blanco y lograr que acepte nuestra
propuesta. Estas estrategias nos ayudan a convencer a los indecisos y sumarlos a nuestra
propuesta, asimismo, nos permiten motivar a actuar a los aliados y neutralizar a los opositores.

Las estrategias que describimos a continuacion deben tomarse como marcos referenciales, no
como recetas pues no son las tnicas. Sugerimos que se seleccionen las mas adecuadas de acuerdo
asus necesidades, a su entorno y al tipo de incidencia que se han propuesto desarrollar.

Algunos criterios para definir estrategias

Neutralizar oponentes

Persuadir a una Motivar a las
persona decisiva de personas aliadas a que
aprobar la propuesta tomen accién

Convencer a
personas indecisas
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Sugerencias:

ESTRATEGIAS POLITICAS

Estas son las estrategias que nos permitiran influenciar en las personas que tienen el poder
de decisién. También nos pueden ayudar a motivar a otros a aliarse con nuestra
propuesta, convencer alos indecisos y neutralizar a quienes se manifiestan en contra

* Las relaciones entre las instituciones deben ser
abiertas, democraticas, horizontales y de
cooperacion, con criterios de igualdad y reglas de
juego convenidas entre todos.

* Las instituciones participantes deben ser socias
activas, es decir comprometerse con el logro del
objetivo, asumiendo los triunfos, pero también los
riesgos.

* Saber combinar las fortalezas que tiene cada
institucion socia, que sus aportes queden claros:
técnicos, de gestiéon, econdémico, humanos,
relaciones, etc.

* Las alianzas pueden ser de corto o largo plazo, segin
el tiempo requerido para lograr el propésito comun.

* Promover alianzas con redes internacionales que
ayuden a ejercer presion y colocar el tema en la
agenda publica tanto del pais como en el extranjero

* Compartir toda la informacién, ser flexibles para

1) CABILDEO:

Es una estrategia creada para establecer contacto directo con las autoridades politicas y
decisores, buscando convencerlos de manera directa y personal para que suscriban
decisiones a favor de la propuesta que impulsamos. Esta estrategia implica comunicacién
directa, “cara a cara” con quienes toman decisiones. Por lo tanto, debemos ir muy bien
preparados y con argumentos que sustenten una posicién a favor de nuestra propuesta. El
sentido es comunicar la propuesta.

Sugerencias:

* Lapropuestadebe ser concreta, con sustento técnico
y contar con respaldo social.
Preparar una relacién de argumentos a favor que

¢ Para impulsar la
campana de incidencia
politica orientada a la
aprobacién de un
conjunto de normas
relacionadas a las
municipalidades en la
Ley Organica de
Municipalidades (afio
2002) , se conformé el
COLECTIVO
MUNICIPIOS RURALES
integrado por Calandria,
SER, ADEAS Qullana de
Cusco, Centro
Bartolomé de las Casas
de Cusco, , CADEP de
Cusco, Grupo Propuesta
Ciudadana, Red Peru,
Red de Municipalidades
Rurales, IPAZ de
Ayacucho, CEDAP de
Ayacucho, SEPAR de
Junin y las Vicarias de
Solidaridad de Ayaviriy
Juli en Puno.

ayuden a sustentar la propuesta. Sugerimos preparar
una presentacién visual que permita mirar y entender
mejor la propuesta.

Preparar argumentos que permitan neutralizar las
opiniones en contra que pueda aparecer.

Conocer los intereses de los politicos, los
mecanismos de decisién y funcionamiento.

Una alianza es una relacion abierta y transparente, entre socios (que son instituciones,
organizaciones) que tienen como fortaleza sus aportes distintos, pero complementarios
paraalcanzar un propésito comun.

Este trabajo de alianzas puede dar como fruto la conformacién de un grupo impulsor®,
donde los acuerdos o vinculos de cooperacién estén claramente definidos.

ajustar estrategias, actividades cuando sea necesario.

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION:

Este tipo de estrategias nos permitiran ingresar a la esfera publica, generar corrientes de
opinién, legitimar la propuesta con la ciudadania y lograr el respaldo ciudadano.

Se busca transparentar la propuesta, colocandola en la discusién publica para promover la
participacion ciudadanay recoger su opinion.

1) CONSTRUCCION DE ALIANZAS MEDIATICAS

El trabajo con los medios de comunicacién es clave en todo proceso de incidencia. Pero si es importante
tomar en cuenta que las estrategias de comunicacién no se reducen a la difusion de informacién y opinién
como muchos equivocadamente lo sefnalan, sino que se busca convertirlos en aliados estratégicos del
proceso de incidencia.

Parala CNR, el trabajo con medios de comunicacién es de sentido estratégico y no sélo difusionista, pues se
busca involucrarlos, incluso en algunos casos se logra que formen parte de los grupos impulsores de la
incidencia. Es decir, los medios de comunicacién dejan de ser vistos como meros difusores, se deja de lado
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esa vision utilitaria de los medios de comunicacién y pasan a cobrar otra dimension desde el
lado comunicativo y su real potencial para posicionar y colocar en la agenda mediatica y
publica el tema o en este caso el proceso de incidencia. Incluso, a veces, esta estrategia es Util
para generar presién publica que permita influir en los decisores para la adopcién de politicas
publicas favorables a la comunidad.

2) PRODUCCION INFORMATIVA

Esta es una estrategia complementaria a la anterior. Su sentido es recopilar informacién ad hoc sobre el
tema propuestoy luego desarrollar diferentes productos comunicacionales, pero con mucha creatividad.

Se busca de esta manera, difundir la informacién especialmente pensada y trabajada para los periodistas,
pero mirandola como derecho humano fundamental. Para realizar esta labor se sugiere contar con un
equipo dedicado a investigar y que recoja data para la produccién, disefo y diagramacién de material
informativo y educativo sobre el tema propuesto parala incidencia.

La finalidad es que a través de su apoyo, se generen cambios a nivel social, se incorporen
temas de interés ciudadano en la agenda social con el fin de influir en las agendas publicas.
Por lo tanto, el debate y el didlogo son parte de este proceso.
El objetivo es sostener informativamente la campana colocando el tema en la agenda publica y llamar la
atencién de la prensa.

Actividades: Sugerencias:
PRODUCTOS: Sugerencias:

Contar con un directorio completo de Notas de prensa

Hojas informativas Muchas veces los temas de incidencia pueden parecer
“duros”, el reto aqui es convertirlos en NOTICIA,
buscar el lado mas atractivo de la informacién y
presentarla de manera didactica y digerible.

Definir ideas fuerza que permitan guiar el sentido
de lo que se quiere transmitir a los periodistas y
medios de comunicacion.

Talleres de capacitacion a

periodistas medios de comunicacién, mejor si es por
Desayunos de trabajo con la especialidad Folletos

prensa La persona responsable del contacto con los Boletines informativos
Visitas dirigidas a decisores medios de comunicacién debe contar con Boletines electrénico
periodisticos buenas relaciones con los periodistas Infografias
Conferencias de prensa (especialmente con los decisores) y conocer Paginas Web
Coordinacién de  entrevistas, las rutinas propias del trabajo en cada medio Creatividad aqui es la palabra clave, es fundamental
informes especiales, reportajes de comunicacién. que nuestros materiales sean novedosos,

Cartas al editor Alimentar permanentemente a los visualmente atractivos.
Apoyarse con informacién relacionada, por

Mesas de medios para periodistas y medios de comunicacién con k )
ejemplo lo que ocurre en otro pais.

promover agenda publica informacién del proceso. Esto permitira
sostener el tema en la agenda publica y
generar corrientes de opinion.

Elaborar mensajes, pensados en primer
lugar, para interesar y cautivar a los
periodistas, el reto es llamar su atencién y
luego mantenerla. Y por supuesto los
mensajes deben estar pensados también
para las audiencias que nos interesan en el
proceso de incidencia.

Complementar esta estrategia con otras
actividades mas publicas que generen
presencia e interés por parte de la prensa.

3) CAMPANAS DE COMUNICACION

Una campana de comunicacién es una serie integrada de actividades de comunicacion, usa varios canales
dirigidos a audiencias especificas, con objetivos claros y responde a unasituacién especifica.

En cuanto al concepto de campana, existen diversas definiciones. Flay y Burton (1990) definen campana de
comunicacién como “una serie integrada de actividades de comunicacién, en las que se usan operaciones y
canales multiples, dirigidos a audiencias especificas, generalmente de larga duracién, con un objetivo muy
claro” (130). Una campana de comunicacién a menudo encontrara dificultades si algunos de los elementos
que se sugieren en la definicién no se cumplen a cabalidad. Por ejemplo, una campafia de comunicacién
puede ser poco efectiva si carece de una planeacion sdlida, si solo apela a productos aislados de
comunicacioén, si no define con claridad su audiencia, si sus objetivos no son claros y si es de muy corta
duracién.
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Una campana de comunicacién se diseia para responder a una situacion especifica (por ejemplo, promover
una ley para que grupos comunitarios tengan mayor acceso a los medios de comunicacién), mientras que
una estrategia de comunicacion puede ser utilizada de manera especifica en el marco de dicha campana,
pero sus referentes conceptuales también podran utilizarse en campanas subsiguientes.

3.1.Pasos para el disefio de una campana

A continuacion les presentamos algunos pasos a seguir para el disefio de una campana de comunicacion:

a) Definicion del tema o problema a tratar
El punto de partida en el disefio de una campana es la definicién del problema que se desea enfrentar o el
tema que se tratara. El tema debe ser definido con bastante precisién y claridad.

b) Investigacion sobre el tema:
La idea es que la organizacién, la radio, recoja toda la informacién que pueda sobre el tema. ¢A cuanta
gente afecta el problema? ¢Existen estadisticas sobre el problema? ¢Existen estudios sobre el tema,
cudles? Algunas instituciones llaman a este momento diagndstico o evaluacién formativa e implica
determinar qué informacién se encuentra disponible a través de estudios, reportes, archivos y que
informacion se debe generar a través de encuestas o grupos focales u otras formas de recoleccién de
datos.

c) Definicion del Publico Objetivo
El publico objetivo es el grupo destinatario al cual estara dirigida la campana, segtin el tema de la misma.
Es a quiénes nos vamos a dirigir y con quien queremos dialogar durante la campana, es el grupo de gente
que queremos movilizar y en quienes queremos influir.

d) Formulacion del Objetivo u objetivos
Una vez definidos el tema de la campana, hecha la investigacién temdtica y el piblico objetivo al que va
dirigida, el siguiente paso es la formulacién de los objetivos. En la definicién de objetivos se debe
responder qué se quiere lograr con la campafa de comunicaciény para qué.

e) Identificacion de la campana )
Toda campana debe tener un NOMBRE, un LEMAy un SIMBOLO que laidentifiquen. De estamanerase
lograra un mayor efecto de recordacién en el piblico.

Produccion de materiales:

Tiene hasta dos momentos. Un primer momento que es producir materiales para identificar y
promocionar la campaia, como carpetas, folletos, stickers, banner para la web, etc. Otro momento
tiene que ver con la produccién de materiales educativos para las fases de la campana como spots
radiales de promocién e identificacion, spots de convocatoria para actividades, microprogramas
radiales con los temas de campana, diseno de cartillas informativas, hojas informativas tematicas, una
pagina web, etc. Todo lo que la creatividad del equipo pueda hacer y desarrollar de acuerdo a los
recursos econémicos con los que cuenta.
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g) Validacion de mensajes:
En el punto anterior hemos sefalado que es necesario producir materiales, pero un paso importante de
la fase de produccién de materiales tiene que ver con la validacion de los mensajes que vamos a dirigir a
nuestro publico objetivo. Podemos validar el material tematicamente con personal especializado o
profesionales en la materia. Y es necesario también validarlo con el publico objetivo para asi establecer
el nivel de comprensién y aceptaciéon de los mensajes. Esta retroalimentacion es clave para asegurar que
los contenidos y mensajes lleguen a la poblacién.

h) Definicion de estrategiasy acciones
Para el desarrollo de campanas debemos definir algunas estrategias para lograr el objetivo u objetivos
planteados. Considerando que una estrategia de comunicacién nos ofrece un marco conceptual y
practico para responder a una situacion determinada y que puede ayudar en varios momentos de la
campana, es recomendable escoger mas de una estrategia. Es importante también definir las actividades
que formaran parte de la estrategia.

Elaboracion Plan de Accion
En el Plan de Accién se recomienda desarrollar lo siguiente

a) Duracién: Fechade inicio y de cierre de campana.

b) Estrategiasy Acciones : Definir las estrategias y para cada estrategia las acciones a desarrollar.

c) Cronograma: Se refiere a las fechas en las que se va a desarrollar las actividades propuestas en la
campana.

d) Presupuesto: Es fundamental definir un presupuesto, ello nos ayudara a saber si contamos o no con
los suficiente recursos para desarrollar la campana. En todo caso buscar auspicios, financiamiento de
la cooperacion internacional o hacer alianzas con otros para juntar recursos.

d) Responsables: Cada actividad debe tener responsables, asi se trabajara con orden y se podra hacer el
seguimiento de la campana.

3.2. Evaluacion de una campana

Toda campana debe ser evaluada, tanto en lo que se refiere al
cumplimiento de lo programado como al impacto alcanzado.

Para realizar la evaluacién de lo planificado, sugerimos hacer una guia
de con preguntas que consideren los siguientes aspectos:

Cumplimientos de objetivos.

Cumplimiento de acciones planificadas.
Participacion del publico en la campanay su opinién.
Logros.

Dificultades.

Funcionamiento del equipo organizador.




HACIENDO OIR NUESTRAS VOCES:

ESTRATEGIA DE EDUCACION Y SENSIBILIZACION

Esta estrategia busca, por un lado, informar y orientar a la ciudadania sobre los contenidos
de la propuesta de incidencia, destacando principalmente sus beneficios. El objetivo es
lograr que la ciudadania, el ciudadano de a pie entienda de qué se trata y haga suya la

propuesta.

Por otro lado, esta estrategia, va dirigida también a los decisores e indecisos. Su fin es
argumentar sobre la conveniencia de apoyar nuestra propuesta de incidencia. Incluso
debemos considerar que si las personas con quienes vamos a conversar tienen diferentes
perfiles, es necesario trabajar argumentaciones diferenciadas.

Finalmente, la estrategia de educacién y sensibilizaciéon busca poner en debate los
sentidos de la propuesta, que opinen diferentes actores de la sociedad civil, autoridades y
la gente del pueblo. Esto nos permitira recoger tendencias.

Senalamos, algunas actividades que
pueden formar parte de esta
estrategia:

¢ Disefio y produccién de material
educativo: como folletos, volantes,
spots radiales,

* Foros y seminarios

* Desayunos de trabajo con decisores
y/o indecisos

* Talleres en barrios

¢ Asambleas

¢ Visitas a domicilios

¢ Investigaciones

¢ Publicaciones

Teatro popular
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ESTRATEGIAS DE MOVILIZACION CIUDADANA

El objetivo de este tipo de estrategias es movilizar a sectores sociales para apoyar los
procesos de incidencia y lograr participacién ciudadana. Asimismo, mostrar el “poder
ciudadano” de la propuestay del actor o actores que lideran la iniciativa de incidencia.

Esta estrategia también tiene como fin articular voluntades que conllevan a una accién en la
busqueda de un propésito comun de desarrollo.

ESTRATEGIA DE PRESION

Esta estrategia se usa en momentos en que la negociacién con los decisores es negativa y se encuentra
bloqueada. Por lo tanto, se hace necesario un despliegue de presion real o simbdlica que permita transmitir a los
decisores que los costos sociales, politicos o econémicos seran mas altos, si no se viabiliza nuestra propuesta.

Otro aspecto a resaltar de este tipo de estrategias, es que buscan llamar la atencién de los decisores, de la
ciudadania y por supuesto de los medios de comunicacion. Su sentido es involucrar a la poblacién afectada,
generar voluntad politica para el cabildeo y la negociacion con los decisores, asi como generar presién o apoyos
delos decisores.

Cuando hablamos de presion real nos referimos a las actividades que se expresan generalmente en
movilizaciones o marchas con base social, plantones, huelgas, etc. Esta medida necesita previamente un
analisis sobre las posibilidades reales de conseguir el efecto esperado.

La presién simbdlica es aquella que se efectiviza a través de actos simbolicos orientados a generar presién
mediatica o de la opinién publica sobre los decisores. Un ejemplo son las vigilias que hacen los familiares de las
victimas del terrorismo e instituciones defensoras de los derechos humanos en agosto
de cada afo en Per(, al cumplirse un aniversario de la entrega del informe de la
Comisién de la Verdad y Reconciliacion (CVR).

e

Senalamos, algunas actividades que pueden formar
parte de esta estrategia:

WL T

——

* Pasacalles
* Plantones
* Vigilias

* Ferias ciudadanas

* Puestos de informacién
* Recoleccién de firmas
* Marchas

Maratones




HACIENDO OIR NUESTRAS VOCES:

Aprendiendo desde la experiencia:

¢ Enlas estrategias politicas de caraalos decisores, es necesario tomar en cuenta a quienes
influyen directamente en la toma de decision. Es decir, muchas veces, quien tiene el
poder de decisién es un asesor o asesora, una persona de confianza o un familiar. Este
circuito no debe ser descuidado.

* Igualmente, a veces la falta de informacién hace que la persona decisora no tome en
cuenta nuestra propuesta. Por ello, desde el principio debemos contar con una clara
estrategia que permita generar una informacion claray precisa, ya sea con resultados de
investigaciones, educacion, trabajo con medios, sensibilizacién, material didactico, etc.

¢ Dejar las acciones de cabildeo en manos de las personas o instituciones que tienen mayor
credibilidad, legitimidad o poder de influencia

¢ Cuando la propuesta no genera interés del publico o personas claves, es necesario
evaluar y hacer cambios en las estrategias. El esfuerzo debe ponerse entonces en
afianzar las estrategias de educacion y sensibilizacién, asi como la estrategia de trabajo
con medios de comunicacién

* Lavoluntad politica de los decisores es factor clave para la continuidad del trabajo. Si ésta
es negativa, si los decisores no quieren abrir las puertas al grupo impulsor, se hace
necesario aplicar estrategias de presion, movilizacién, asi como un mayor trabajo con
medios de comunicacién. Ojo, siempre evaluando el no poner en peligro el trabajo.

* Las instituciones que conforman el grupo impulsor deben tener en cuenta que estas
acciones los colocan en la esfera publica, por lo tanto, los riesgos también estan
presentes. Especialmente, se recomienda estar preparados para enfrentar argumentos
en contrade la propuestay de las personas que hacen de voceros de la campana.

Manual para hacer incidencia politica y puiblica

Plan de incidecia

El fin de este paso, es detallar en un documento todas las actividades necesarias para el
desarrolloy ejecucién de las estrategias definidas en el paso # 4.

Qué tareas son necesarias:

¢ Actividades o tareas de investigacion y de recojo de datos que apoyen la propuesta.

* Actividades para fortalecer al grupo impulsor que tiene a su cargo la campana

¢ Actividades que ayuden a persuadir y convencer a las personas decisoras, gente claveyala
ciudadania.

a. Investigacion:
Para respaldar la propuesta se necesita contar con informacién y datos de primera mano.
Incluso si fuera necesario y se contara con recursos, se podria hacer una investigacién ad
hoc que permita sustentar la propuesta.

b. Desarrollo de la propuesta:
Es necesario desarrollar la propuesta en una hoja de manera clara, coherente y creativa
para permitir que el decisor o los decisores la entiendan a primera vista. Asimismo, esta
hoja ayudara a los integrantes del grupo impulsor a contar con argumentos claros para
lograr respaldo y consenso de otros. Este punto fue desarrollado en el paso # 2.

c. Consultainstitucional del plan de incidencia:
La conformacién del grupo impulsor trae como consecuencia la designacién de algunos
integrantes para tener la representacion institucional. Estas personas designadas como
representantes deben mantener una comunicacién fluida con sus directivos de modo tal
que no se generen ruidos en la comunicacién y no se pierda el respaldo institucional. No
olvidar poner siempre en consulta todas las decisiones que se van tomando en el proceso.

Una recomendacion es establecer desde el inicio del proceso, canales fluidos de
comunicacion, que permitan compartir lainformacién de manera oportuna.

Recursos econémicos:

Como ya lo dijimos anteriormente, los recursos econémicos son fundamentales para el
desarrollo de una propuestay campana de incidencia. Las instituciones participantes de los
grupos impulsores deben tener claro este aspecto pues de lo contrario seria un factor
limitante. En todo caso, la sugerencia es que antes de iniciar una campana de incidencia se
pueden hacer gestiones con agencias financieras u otras instituciones que puedan ayudar a
financiar los gastos.
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e. Desarrollo de la propuesta técnica: ¢ Cronograma

La propuesta politica en muchos casos debe ir acompanada de la propuesta Igualmente, es necesario contar con un cronograma tentativo para el desarrollo de las actividades el cual

técnica y el grupo impulsor debe estar preparado para desarrollarla y nos ayudara a programar nuestra labor de manera ordenada. Pero también es importante sefalar que

presentarla en el tiempo que solicite. Por ejemplo, en casos de incidencia para este cronograma esta sujeto a cambios y que debe ser flexible.

generar politicas publicas en gobiernos locales o regionales, el grupo impulsor

debe contar con la versién exacta de la norma — en este caso una ordenanza- Responsables

donde se refleje la reforma que se quiere aprobar. Todas nuestras actividades deben ir acompanadas con los nombres de las personas o instituciones
responsables de su ejecucién. De esta manera evitaremos luego problemas y sabremos a quién o
quienes pedir cuentas.

* Presupuesto
El plan finalmente debe tener claro el presupuesto de cada actividad. Ello nos permitira saber si
realmente contamos con los recursos necesarios o si se deben gestionar previamente o quiza sumar
recursos de varias instituciones del grupo impulsor para lograr su realizacién.

Contenido del plan de incidencia:

Estos son los puntos necesarios que deben plasmarse en el documento denominado plan de incidencia, que
es el documento resumen trabajado en consenso con el grupo impulsor y que nos servira de guia para
monitorear el trabajo y hacer evaluacién constante que nos permita hacer cambios oportunos.

El sentido de este plan es tener claro cual es el problema que motiva la intervencién, cual es el objetivo de Modelo de plan de incidencia

incidencia, quién es nuestro publico, asi como las estrategias con sus actividades, el presupuesto estimadoy
quienes son los responsables de ejecutar cada actividad. Presentamos un cuadro que puede ayudar a ordenar y desarrollar un Plan de Incidencia *:

Explicamos cada aspecto del contenido del plan de incidencia: Estrategia Actividades Presupuesto | Responsable
el Ffm]Aalm]y]

Problema: Educacién y Disefio y produccién
En pocas lineas describir cuél es el problema que motiva nuestra intervencion. Esta descripcién debe ser sensibilizacion de material

. . : h 2 educativo: folletos
precisay con cifras que ayuden a visualizar la problematica.

Diseno y produccién

Objetivo. de material de
Significa desarrollar en concreto, cual es el objetivo de la incidencia. El para qué, es decir, describir las sensibilizacién:
razones por las cuales son necesarias desarrollar y apostar por la propuesta de incidencia. spots radiales

N . . . Foros publico
Actores (audiencias primarias y secundarias). i
Quienes son las audiencias primarias y secundarias que hemos definido para trabajar la incidencia. Tratar Trabajo con Vidia 2 dlireeives de
de ser lo mas precisos posibles. medios de medios

comunicacion

Estrategias y actividades: Desayiiteiaeitahiie
Cuadles son las estrategias mas apropiadas para nuestro proceso de incidencia. En este punto es
necesario especificarlas, asi como las actividades que son parte de cada estrategia. Se recomienda hacer

un cuadro especiﬁco donde ademas se sefale alos responsables y los recursos econdmicos necesarios. * Se puede incluir también una columna de resultados esperados y otra de indicadores. Estas columnas nos permitirdn luego hacer la evaluacién del
cumplimiento del plan, mirar los logros asi como las debilidades
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Hacliendo incidencia

Seguimiento y evaluacion

Este es el paso final en el disefio de un plan de incidencia. En este paso lo que se busca es
definir mecanismos para el seguimiento y para la evaluacién del trabajo y de los resultados
planificados.

Los mecanismos de seguimiento nos permitiran, en el camino, mirar cémo vamos
avanzando, evaluar la efectividad de las estrategias y el logro de los objetivos. Y en base a
este seguimiento continuo, hacer cambios oportunos.

La evaluacién final, nos ayudara a medir y verificar el cumplimiento de lo planificado, es un
proceso que nos ayudara a conocer cuales fueron nuestros éxitos y cuales nuestros fracasos
u obstaculos. Esto nos servira, a su vez, para nuevos procesos de incidencia que podamos
planificar.

Modelo de cuadro de evaluacion

Este cuadro nos ayudara a realizar una rapida evaluacién de la ejecuciéon del plan de actividades:

Actividad Resultados Resultados Razones o factores Ajustes
ctivida esperados obtenidos que contribuyeron necesarios

Fuente: Manual para la facilitacion de procesos de Incidencia Politica. Editado por la Oficina en Washington para Asuntos Latinoamericanos
(WOLA), marzo 2005.

regional y local

Desde hace algunos anos la Coordinadora Nacional de Radio y sus asociadas vienen desarrollando
experiencias de incidencia politicay publica en diferentes lugares del pais.

Algunas de estas experiencias se han desarrollado en la zona norte del Perd, gracias al apoyo de la
cooperacion espanola y el proyecto “Derecho de las mujeres y jovenes a la participacion y vigilancia
ciudadanas en el proceso de regionalizacién, en lazona norte del Perd”.

Presentamos aqui dos experiencias de incidencia politica y publica desarrolladas por nuestras emisoras
afiliadas: Radio CultivalG (departamento de Piura), Radio San Sebastian de Chepén (departamento de La
Libertad) y Radio Vino de Jayanca (departamento de Lambayeque).

1. Experiencia de incidencia regional:
la incidencia de Radio Cutivalu en la

conformacion, instalacion y funcionamiento
gel Ig;onsejo Regional de la Mujer (COREM)
e Piura

“El chilalo es un ave tipica de Piura, cuyo cantico alegre y profundo marca las horas del
asoleado dia piurano. Es un excelente y laborioso arquitecto de su nido construido de pajay
barro, con el apoyo de la chilala. Ese nido, esa casita, siempre tendra dos habitaciones. Una
al fondo, en donde mama chilala empollay proteje a sus nuevas crias. Y una a la entrada, en
donde se coloca vigilante papa chilalo. Cuando mama chilala tiene que comer o salir del
nido, papa chilalo se queda en la habitacién del fondo para empollar y proteger a sus crias.
iEso es equidad de género!”.

(Gladys Reyes Mondragén, productora de radio Cutivalti)

A 0ONLidVvD
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Asi como el chilalo, desde hace mas de ocho anos, Radio Cutivall tiene el compromiso
institucional de trabajar por la equidad de género, debido al patrén cultural que
predomina en la regién y mediante el cual las mujeres — sean ninas, jovenes o adultas — se
encuentran en situacion desfavorable y con menos oportunidades respecto a los varones.

La Coordinadora Nacional de Radio (CNR) tiene entre sus asociados al Instituto
Teleducativo Los Tallanes (INTELTA), personeria juridica de Radio Cutivalt de Piura, una
emisora educativa regional, cuya experiencia en incidencia publica y politica para la
conformacion, instalacion y funcionamiento del Consejo Regional de la Mujer
(COREM), en suambito regional de audienciay cobertura, se narra en las siguientes lineas.

I. LUGAR: Regién Piura.

2. GRUPOIMPULSORDE LA INCIDENCIA:

Radio Cutivalt y laMesa Regional por la Equidad de Género de Piura (MREGP).

En noviembre del afo 2003, se crea la MREGR impulsada por |9 instituciones, como
unainiciativa ante la necesidad de articulacién de diferentes instancias de la regién Piura
que venian trabajando la tematicay la perspectiva de género.

Esta necesidad de aunar visiones de desarrollo regional y coordinar acciones conjuntas
con perspectiva de género, reunié a las siguientes instituciones fundadoras:

Organizaciones Sociales de Base:

I. Asociacion de Mujeres Promoviendo el Desarrollo Sostenible del Distrito de
Chulucanas (AMPRODESCH).

. Asociaciéon de Promotoras Sociales de la Costa de Piura.
. Asociacion de Comités de Vigias de Salud de Piura, Castillay Catacaos.
. Asociacién por la Vida.

. Asociacion de Maestras y Maestros Promotores de la Equidad de Género en
Educacion (EQUIEDUCA).

6. Comités de Vigilancia Ciudadana por los Derechos Sexuales y Reproductivos.
7. Clave Juvenil.

8. Mesade Concertacion Departamental de Lucha contrala Pobreza.
Organismos No Gubernamentales de Desarrollo:

9. Centro de Investigacion, Documentacién, Educacién, Asesoriay Servicios (IDEAS).
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10. Centro de Investigacion y Promocién del Campesinado (CIPCA).
I'I. Instituto Regional de Salud Integral y Medio Ambiente (IRESIMA).
12. Mujeres que Inspiramos Cambios (MUSAS).

13.Centro de Apoyo a Ninos, Nifas y Adolescentes Trabajadores (CANAT) -
Programa Manitos Creciendo.

Redes Nacionales con sede en Piura:

14.Foro Salud.

|5.Red Nacional de Promocién de la Mujer - Piura.

1 6.Red Mujer Rural — Piura.

Medios de Comunicacién Social:

I7.Instituto Teleducativo Los Tallanes (INTELTA) — Radio Cutivald.
18. Diario El Tiempo.

Colegio Profesional:

19.Colegio de Trabajadoras Sociales.

PERIODO DE LA INCIDENCIA:

La incidencia publica y politica de la MREGP con el apoyo decidido y permanente de
Radio Cutivald, se realizé con mucho esfuerzo y acciones coordinadas entre marzo del
2006 y marzo del 2007.

BLANCO DE LA INCIDENCIA:

Las autoridades, funcionarias y funcionarios del Gobierno Regional de Piura,
especialmente, de la Gerencia Regional de Desarrollo Social durante el ano 2006 y
parte del ano 2007.

Esta Gerencia era clave porque, de acuerdo a la Ordenanza Regional 04 1-2004/GRP-
CR’, se le habia encargado la implementacién y reglamentacién del Consejo Regional
de la Mujer (COREM) en un plazo no mayor de 60 dias. Sin embargo, pasé un afo y siete
meses de publicada la ordenanza, y no se habia avanzado nada. Ya se habia ingresado al
ultimo ano del primer periodo de gestién del Dr. César Trelles Lara en el Gobierno
Regional de Piuray la ordenanza 04 | seguia durmiendo el suefio eterno.

” Diario Oficial EL
PERUANO. Jueves,

12 de agosto de 2004.
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Ver anexo N°I.
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La Gerencia Regional de Desarrollo Social de Piura estuvo a cargo de la Dra. Ana Maria
Palacios Farfan, durante todo el ano 2006. Esta Gerencia quedé bajo la responsabilidad
del médico, Dr. Luis Ortiz Granda, desde el 0| de enero hasta laactualidad .

OBJETIVO DE LA INCIDENCIA:

Impulsar publica y politicamente la conformacién, instalacién y funcionamiento del
Consejo Regional de la Mujer (COREM) en Piura.

Esto implicaba promover los lineamientos de politica regional en materia de enfoque
de género en la Region Piura, planteados en la Ordenanza Regional 04 [-2004/GRP-CR.
En ese sentido, se impulsaria el conocimiento de la normativa, se haria realidad el
funcionamiento del COREM vy se conseguiria que las mujeres participen
organizadamente en las decisiones regionales con propuestas de politicas publicas
elaboradas, promovidas e impulsadas en el COREM, a través de la incidencia publica
con las instituciones de la MREGP y de la incidencia politica con la Gerencia Regional de
Desarrollo Social.
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6. ELPROBLEMA:

El 27 de mayo de 2004, en su sesion extraordinaria N° 09, el Consejo Regional del
Gobierno Regional de Piura, acuerda y aprueba la creacion del Consejo Regional de la
Mujer. Sin embargo, este acuerdo recién adquiere vigencia el | 3 de agosto de 2004, un
dia después de la publicacién de la ordenanza N° 041-2004/GRP-CR. Esto hacia
vislumbrar una falta de voluntad politica para la implementacion de las politicas
publicas con equidad de género.

Desde el |3 de agosto de 2004 hasta marzo de 2006, habia transcurrido un ano y siete
meses, pero no se habfa hecho nada por designar o elegir a las y los integrantes del
COREM, es decir, no estaba conformado niinstalado.

En ese lapso de tiempo, el COREM tampoco tenia reglamento, lo cual impedia su
funcionamiento. Por tanto, no estaba constituido y menos fortalecido, como exigia en
su misién el documento “Lineamientos de politica regional en materia del enfoque de
género en la Region Piura 2004-2006”, mencionado en el articulo primero® de la
Ordenanza Regional N° 04 1-2004/GRP-CR.

Ademas, a estos lineamientos se les habia dado un plazo que terminaba el 31 de
diciembre de 2006. Dado que no se habia tenido ninglin avance en un afo y siete meses
-si se mantenia esta situacion-, se preveia que en octubre de 2006 se podia agudizar el
problemay, por tanto, era conveniente trabajar una estrategia para lograr un periodo
extempordneo al plazo de vencimiento, con la finalidad de implementar e impulsar
los lineamientos de la ordenanza N° 04 1-2004/GRP-CR.

Por otro lado, en la sociedad civil de Piura, desde hacia 20 afios se contaba con ONG “s,
instituciones y organizaciones de base que trabajaban la equidad de género; pero no lo
hacian de manera articulada. Ante esta situacion, era necesario el fortalecimiento y
protagonismo de la Mesa Regional por la Equidad de Género durante el proceso
de incidencia publica y politica para la conformacion, instalacion y funcionamiento
del Consejo Regional de la Mujer (COREM). Iniciativa que recibié el apoyo de la
Agencia Canadiense para el Desarrollo Internacional (ACDI).

RAZONES DEL CAMBIO:

Segun cifras del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social (MIMDES), en el 2004, Piura
ocupd el tercer lugar en el pais con mas nimero de casos de violencia familiar
denunciados y, en el 2005, ocupé el quinto lugar. Piura figura entre los once
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departamentos del Perti de mayor riesgo en la permanencia de mortalidad materna. La
media departamental de analfabetismo en Piura es de 15,8%; superando a la media
nacional que llegaa |3,1% y afectando sobretodo a las mujeres de zonas rurales. Entre
otras inequidades de género, subsiste una reducida participacién de la mujer en cargos
publicos, tanto a nivel local como regional.

Ante esta situacién de marginacién y exclusién de la mujer, se requeria una mayor
incidencia en las decisiones de las autoridades, funcionarias y funcionarios regionales
para lograr que se implementen — por lo menos - las dos politicas publicas con enfoque
de género que ya se habian producido, una de la cuales erala ordenanza N° 04 [-2004.

Se debian fortalecer los mecanismos y los espacios de participacion y vigilancia ciudadanas
de estas politicas publicas. Para ello, era necesaria e imperativa la intermediacion, el
consenso 'y la concertacion de la sociedad civil con el Gobierno Regional.

Se hacia necesario articular y complementar todas las experiencias provinciales o
distritales existentes en la regién, para el empoderamiento de la mujer en la
formulacion de propuestas de politicas publicas regionales con enfoque y transversal de
género. Sobretodo, porque en los otros espacios de concertacion regional ya
conformados y funcionando, como el Consejo Regional de Salud o el Consejo Regional
de Desarrollo Agrario — por mencionar algunos -, tampoco se generaban iniciativas con
enfoque o transversal de género.

DESARROLLO DEL PROCESO DE INCIDENCIA:

Durante la conformacién, instalacién y funcionamiento del COREM, se tuvo el
siguiente proceso:

Con fecha 24 de febrero de 2006, se emite la Resolucién Ejecutiva Regional N° | 4-
2006/GOBIERNO REGIONAL PIURA-PR que conforma el COREM con 17
instituciones, de las cuales || eran representantes del Estado, tres pertenecian a
Consejos Regionales en funcionamientoy tres a la sociedad civil.

Debido a esta disparidad la MREGP propuso, a través de la carta N° 02-06/MREGP, con
fecha 10 de abril de 2006, que el COREM tenga una participacion paritaria entre la
Sociedad Civil y el Estado. Propuso incluir a una representante de las organizaciones de
mujeres de cada provincia, una representante de la MREGP, un representante de la
Cémara de Comercio y Produccién de Piura y se observa la participaciéon de
representantes del COREMYPE, COREJUy COREDIS.
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También solicité flexibilidad para la incorporacién de otras instituciones y
organizaciones de caracter regional, que aporten al desarrollo de politicas publicas con
enfoque de género y que fortalezcan el trabajo concertado entre el estado regional y la
sociedad civil. Solicité corregir ladenominacién “Defensorias de la Mujer, del Nifio y del
Adolescente” por “Defensorias Municipales del Nifo, Nifa y Adolescentes” que es la
denominacién correcta de las siglas DEMUNA.

El Gobierno Regional acepta parcialmente las propuestas de la MREGP, con Resolucién
Ejecutiva Regional N° 514-2006/Gobierno Regional Piura-PR del 03 de julio de 2006.
Aqui se incluye a las asociaciones de mujeres (Ol representante por provincia), a
excepcion de Piura que estaria representada por la MREGP y un representante de la
Cémara de Comercio y Produccién de Piura. Ademas, se corrige la denominacién de
las siglas DEMUNA.

Después, el 03 de noviembre de 2006, el Gobierno Regional emite una nueva
Resoluciéon Ejecutiva Regional N° 838-2006/Gobierno Regional Piura-PR,
desconociendo lo aprobado en la anterior resoluciéon. Aqui, la participacién de las
organizaciones de mujeres se concentra en una sola representante a nivel regional.
Incluyen a unarepresentante por cada provincia de las organizaciones de base — llamese
Comités de Vaso de Leche y Comedores Populares -, es decir, organizaciones que
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podia controlar el Gobierno Regional. Ratifica la participacion de las representantes de
COREMYPE, COREJU y COREDIS. Y omite la participacién de la Camara de
Comercioy Produccién de Piura.

Luego de una conferencia de prensa que la MREGP realizé el | 7 de noviembre de 2006,
el Gobierno Regional nuevamente se rectificé dando la Resolucién Ejecutiva N° 932-
2006/Gobierno Regional Piura-PR, con fecha 30 de Noviembre de 2006, en donde
ademas de lo indicado en el articulo segundo de la resolucion N° 838, se incluye a una
representante de la Camara de Comercio y Produccién de Piuray a una representante
por las Asociaciones de Mujeres de las provincias de Sullana, Paita, Talara, Sechura,
Ayabaca, Morropén y Huancabamba.

De esta manera, el COREM seria integrado por 3 | instituciones, de las cuales | | serian
representantes del Estado, tres serfan de Consejos Regionales ya formados y en
funcionamiento, y | 7 serian representantes de la sociedad civil.

Entre los meses de diciembre de 2006 y febrero de 2007, se trabajé en la elaboraciény
aprobacién del Reglamento de Organizacién y Funciones del COREM, lo cual se
consiguié con el Decreto Regional N° 001-2007/GOB.REG.PIURA-PR, dado con fecha
01 de marzo de 2007’

Ocho dias después -09 de marzo de 2007-, se instal6 el COREM e inicié su
funcionamiento.

MAPA DEL PODER:

* Blanco de la Incidencia: Autoridades, funcionarias y funcionarios del Gobierno
Regional, especialmente, de las Gerencias de Desarrollo Social y de Planeamiento,
Presupuesto y Acondicionamiento Territorial, durante el afo 2006 y el primer
trimestre del 2007.

* Actoresaliados: Instituciones integrantes de laMREGP, Centro de Emergencia Mujer
del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social (MIMDES), Asociaciones de Mujeres de
la Sociedad Civil de las ocho provincias de la regién Piura, integrantes de la Asamblea
de Delegados y Delegadas de la Sociedad Civil (ADSC) y del Consejo de
Coordinacién Regional (CCR), y el diario El Tiempo de Piura.

¢ Actores opositores: Principalmente, funcionarias y funcionarios de la Gerencia de
Desarrollo Social del Gobierno Regional de Piura, durante el periodo de la Dra. Ana
Maria Palacios Farfan, quien se mostré en contra de la instalacién y funcionamiento
del COREM.

Manual para hacer incidencia politica y puiblica

Indecisos: Los medios de comunicacién tanto locales y regionales, como nacionales.
En este caso, hubo una cobertura especifica del Encuentro Regional de Lideresas
“Despierto, actlio y cambio a Piura” y de la campana publica “Participa conmigo y
nuestras vidas cambiaran” por parte de los diarios regionales El Tiempo y Correo de
Piura, el diario digital El Regional y los programas televisién locales TV Cultivando, 24
Horas Piura y Noticias de Red Global. Esto contribuyé a conseguir una mayor
incidencia sobre las y los decisores publicos.

También algunos funcionarios y funcionarias del Gobierno Regional, durante el primer
trimestre de 2007. Cabe mencionar el caso del Sub Gerente de la Gerencia de
Desarrollo Social, Maximo Vasquez Godos, quien mostré apertura a las propuestas,
pero retrasaba la ejecucién de los acuerdos.

ESTRATEGIAS EMPLEADAS:
Primera estrategia: Capacitaciony Formacion

Capacitacién a través de talleres y asistencias técnicas permanentes a funcionarias y
funcionarios con poder de decisién de las Gerencias de Desarrollo Social y de
Planeamiento, Presupuesto y Ordenamiento Territorial.

Sensibilizacién, motivacién y formacién a mas de cien mujeres piuranas de las ocho
provincias de la regién, con el objetivo de articular a sus organizaciones en torno a la
agenda regional de género, a través de un Encuentro Regional de Lideresas. El
encuentro permitié la elaboracién de la lista de representantes de las ocho provincias
de Piura que luego dinamizaron el proceso en cada provincia.

Sensibilizacién, a través de talleres de capacitacién sobre equidad de género, a cercade
30 integrantes de la Asamblea de Delegados y Delegadas de la Sociedad Civil (ADSC)
del Consejo de Coordinacion Regional, asi como a las y los miembros del Consejo de
Coordinaciéon Regional (CCR). El objetivo era contribuir a identificar, proponer y
colocar proyectos con enfoque de género en los talleres del Presupuesto Participativo
Regional de 2007.

“Esto ha permitido que haya una articulacién incipiente entre las propuestas de las
mujeres de la regién recogidas en una agenda regional de género y la Asamblea de
Delegados de la Sociedad Civil”." Ademas, durante los talleres de Presupuesto
Participativo de 2007, por primera vez en 4 anos de realizado este proceso de
participacion ciudadana, se consiguié incorporar la equidad de género y social como

criterio de evaluacién para todos los proyectos del Gobierno Regional de Piura.

° Afonso
Undabarrena, Klara.
Equidad de Género y
Politicas Publicas.
Balance, lecciones y
propuestas a partir de
la experiencia de
Piura. Piura, Perd.
INTELTA-Radio
Cutival, CIPCAy
CBC. Abril 2007,

pp 251.
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Por otro lado, las representantes de las distintas instituciones de la MREGP se
distribuyeron responsabilidades para participar, entre junio y agosto de 2006, en todos
los talleres del Presupuesto Participativo 2007, logrando incluir el Proyecto
“Cultivando la paz, por una regién libre de violencia familiar y sexual”. De igual modo,
tuvieron una activa participacion en las mesas de trabajo para la elaboracién del Plan de
Desarrollo Concertado a mediano plazo 2007-201 |, en donde consiguieron incluir
propuestas como la financiacién de un Plan Regional de Igualdad de Oportunidades
entre Mujeres y Varones y de un Programa Regional para luchar contra la Violencia
Familiary Sexual .

En toda esta labor para la incidencia politica, la ADSC se convirtié en un aliado
fundamental de las representantes de la MREGP

Finalmente, la capacitacién a 28 periodistas, comunicadoras y comunicadores rurales y
lainformacién permanente sobre politicas publicas con enfoque de género.

Foro Munizipal:
“politicas von Enfogue de Eyuidad "':'.
fanetn para blojeres qﬁwnus
i, 26 de oetubre det 2006
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Segunda estrategia: Negociaciony concertacion con el Gobierno Regional

El convenio entre el Gobierno Regional de Piuray la MREGP firmado antes de iniciar el
proceso de incidencia publicay politica, facilité la realizacién de las reuniones de trabajo
y negociacién con autoridades, funcionarias, funcionarios designados para la
implementacién y reglamentaciéon del COREM, sobretodo, cuando se trataba de
incorporar las propuestas de laMREGP.

Radio Cutivall, a través de su Coordinadora del Equipo de Género, Klara Afonso,
impulsé negociaciones con el Gobierno Regional, durante todo el proceso de
conformacién, instalaciéon y funcionamiento del COREM.

Estas acciones fueron apoyadas en todo momento por la entonces Coordinadora de la
Mesa Regional por la Equidad de Género, Maria Semino, quien sostuvo reuniones
permanentes con el Gerente Regional de Desarrollo Social y actual Presidente del
COREM, Dr. Luis Ortiz Granda para coordinar aspectos como:

* Mantener asistencias técnicas permanentes con funcionarios y funcionarias con
poder de decision del Gobierno Regional.

Proponer el Plan Regional de Violencia Familiar y Sexual exigido por la Ordenanza
041-2004/GRP-CR, con la finalidad de incorporarlo como un proyecto en el
Presupuesto Participativo Regional y con impacto, principalmente, en las provincias
andinas de Piura, como Morropén, Ayabacay Huancabamba.

Culminar la instalacién del COREM, especialmente, la juramentacion de sus
integrantes, el reconocimiento publico de sus integrantes, etc.

Organizacion y realizacién del Tercer Congreso Regional de Mujeres, en donde se
juramenta e instala ala mayorfa de integrantes del COREM.

Culminar con el proceso de formacién del COREM y continuar con su
funcionamiento.

Formulacién de politicas publicas a favor de la mujer piurana.

Elaborar e implementar el Plan Regional de Igualdad de Oportunidades para varones
y mujeres.

Tercera estrategia: Campana ciudadana para laincidencia publica

La campana “Participa conmigo y nuestras vidas cambiaran” tuvo como tema central los
derechos politicos de las mujeres.
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Se edité el video “Participacion Politica de la Mujer en Piura” que se utilizé en reuniones
de trabajo y eventos de capacitacion. Se elaboré y difundié por Radio Cutivald la
cancién “Participa conmigo”, grabada con el apoyo del Grupo Musical Los Belkings de
Piura. Se grabaron y difundieron cuias, microprogramas, reportajes, programas de
opinién, entrevistas y cantaclaros, los cuales tuvieron impacto porque fueron muy
directos e incisivos respecto a la conformacion e instalacién del COREM.

Se disend y sacé al aire el programa radial semanal “Senora Ley” en donde
especialmente se informa de las politicas publicas con enfoque de género y se analizan
con las mujeres. Durante la campana, se puso énfasis en la conformacion, instalacién y
funcionamiento del COREM.

Se elaboré y publicé dos encartes en la prensa regional. En el primero, se destacé los
acuerdos del Encuentro Regional de Lideresas sobre la Agenda Regional de Géneroyy,
en el segundo, se difundieron las propuestas sobre politicas con equidad de género de
los partidos politicos que postulaban al Gobierno Regional. También se publicaron,
semanalmente, articulos de opinién en el diario El Tiempo de Piura.

Radio CutivalG se convirtié en un actor clave para la incidencia publica de este proceso.
A través de la radio se informé y difundié permanentemente la propuesta presentada
por la MREG para la conformacion e instalaciéon del COREM y para la elaboracion del
Plan Regional de Igualdad de Oportunidades para mujeresy varones.

PRODUCTOS LOGRADOS:

* Instalacion del Consejo Regional de la Mujer de Piura, integrado por
representantes de sectores publicos y de la sociedad civil, en paridad de
condiciones (50%-50%) y la incorporacién de la Mesa Regional por la Equidad de
Género de Piura como uno de los representantes de la sociedad civil. El COREM
inicié su funcionamiento el 09 de marzo de 2007, en el marco del Tercer Congreso
Regional de la Mujer. Como dice el Articulo 4° de su reglamento, “El COREM nace
como una propuesta concertada entre el sector publico, privado y la sociedad civil,
para contribuir con el proceso de descentralizacién, promover el desarrollo
integral, arménico y sostenible, con equidad, eficiencia e igualdad de
oportunidades. Asimismo, para una efectiva proteccién de los derechos de la mujer
y el pleno desarrollo de sus potencialidades y capacidades individuales y
colectivas”.

La Gerencia de Desarrollo Social, hasta el inicio del proceso no se habia pronunciado
sobre la implementacién de la Ordenanza Regional N° 041-2004/GRP-CR
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relacionada con el COREM. A lo largo del proceso de incidencia, esta Gerencia tuvo
que dar explicaciones sobre su responsabilidad en la demora para conformar,
reglamentar e instalar el COREM. Finalmente, tuvo que cumplir con las exigencias de
lanorma.

Firma de una plataforma basica multipartidaria regional de politicas de género para
Piura por parte de las y los candidatos al Gobierno Regional en noviembre del afio
2006, en el marco de las elecciones regionales y municipales.

El COREM inicia labores, presentando su plan de trabajo en el que priorizan cuatro
temas eje: Plan de Igualdad de Oportunidades, Programa de Capacitacién para la
prevencién de violencia familiar y sexual, seguimiento y/o monitoreo de las politicas
publicas regionales incluidas, especialmente, en el Plan de Desarrollo Regional
Concertado 2007-2011, mejorar las relaciones interinstitucionales con otros
Consejos Regionales y fortalecer las capacidades del COREM.

Por primera vez, en los talleres de Presupuesto Participativo 2007, se aprobé el
financiamiento gubernamental para impulsar la equidad de género en la regién. Este
presupuesto asciende amas de 26,000 nuevos soles.

La Gerencia de Desarrollo Social y el actual Presidente del COREM, Dr. Luis Ortiz
Granda, asumen las decisiones del COREM de forma vinculante, alin cuando —de
acuerdo aley- es sélo un espacio consultivo y no vinculante.

La MREGP se ha fortalecido y su labor se ha legitimado. Prueba de ello fue la exitosa
marcha por el Dia Internacional de la Mujer, realizada el 8 de marzo de 2007, que
convocé a cerca de mil personas, entre hombres y mujeres. La MREGP se fortalecié
en el espacio regional, asi como en sus propuestas de politicas publicas.

Mayor sensibilidad en el tema de género, en espacios consultivos como la Asamblea
de Delegados y Delegadas de la Sociedad Civil; asi como en el Consejo de
Coordinacién Regional.

La Asamblea de Delegados y Delegadas de la Sociedad Civil y el Consejo de
Coordinacion Regional (CCR) abrieron un espacio para el debate de temas
vinculados a politicas de género regionales y en su Plan Operativo Anual, sus
miembros se han comprometido a promover, en el proceso de Presupuesto
Participativo, la aprobacién de proyectos que incluyan algunas propuestas de la
MREGP y de las Asociaciones de Mujeres.

Mayor acceso de la opinién publica a informacion referente a la equidad de género y
las politicas publicas existentes en la region.

A través de los talleres y asistencias técnicas realizadas, los diversos sectores
publicos como (Salud, Educacién, Vivienda Construccién y Saneamiento, etc), asi
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como funcionarios y funcionarias del Gobierno Regional han tenido por primera vez
la ocasion de reflexionar sobre la equidad de género.

La puesta en marcha de las politicas publicas con enfoque de género ha significado la
movilizacién integrada de la sociedad civil, vencer una serie de dificultades, como por
ejemplo resistencia frente a la perspectiva de género en las politicas, postergacién de
la equidad de género frente a otros temas, por parte de las autoridades, Funcionarios
del Gobierno Regional, de los diferentes sectores, sobretodo del sector educacién.

Se ha logrado la participacion de las mujeres, quienes organizadas y mas informadas
reclaman abiertamente su participacién en los espacios de dialogo y concertacién
que se van abriendo paso en este proceso de descentralizacion.

Por primera vez en Piura, se incorporan en el Plan de Desarrollo Regional
Concertado 2007-201 |, las propuestas de las asociaciones de mujeres recogidas en
la agenda regional de género. Por ejemplo: elaboracion del plan regional de igualdad
de oportunidades entre mujeres y varones; disefio e implementacién de un
programa regional contra la violencia familiar y sexual; reducir significativamente el
analfabetismo absoluto y funcional, priorizando a las mujeres rurales; etc.

12. TAREAS PENDIENTES:

Seguimiento al Proyecto “Cultivando la paz, por una regién libre de violencia familiar
y sexual” que, primero, debe pasar a la Unidad de Formulacién de Proyectos y,
después, ala Unidad de Inversiones del Gobierno Regional.

Vigilancia del gasto presupuestal aprobado para la promocién de la equidad de
géneroy el empoderamiento de la mujer, en el Presupuesto Participativo 2007.

Plantear nuevas propuestas para incrementar la inversion publica dirigida a lograr la
equidad de género.

Seguimiento a la asignacién de presupuesto y ejecucién de las politicas educativas
con perspectiva de género o para erradicar la violencia familiar y sexual.

Elaboracién del Plan Regional de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y
varones y del Programa Regional contra la Violencia Familiar y Sexual, disefiado
concertadamente entre la sociedad civil, Mesa Regional por la Equidad de Género,
Consejo Regional de la Mujer y el Gobierno Regional de Piura.

iEscuchemos el canto del chilalo.
La equidad es posible!
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EL PREZIDENTE REGIOMNAL
CONBIDERANDC:

o, ef neise 7.odal adiculs 1827 de 8 Coosbiucdn Poliles del Pard de 1292 v su
moliigatoneg,  Ley de Roforme: Consfitucionad dol Capiidle Xiv det Thula 1V obre
Oescentrafiracion Loy M* 27880, aslsblace come competenoia de los Sobiene: Regonales
pramaver y reguler ecthvidades wo sericios en ratens de Sgriculura, Pasgeerlas, ndosires,
Agrendusisia, Gemsrtio, Turisro, Ensrgia, Minerla, Comunicatanss, Eduzsaion, Salud y Media
Ambiente, conlgime a la Lay,

e, | sutonamie palitice de ing Bobiemos Regionales se define coma la faculad de adaptar
¥ eancordal las polticas, planse y nermas &0 das asuntos de su compelencia, apsibar y expedic
Bus noemas. decide 8 fravés de sus drganos de gabiemo y desarcliar (35 [unciones que e son
iNAEraniea, confeme 1o esEbace ol intiso €1 delaiculn 5 de la Ley N 27702,

uz, = arllculo 60° d2 la Ley Organics de Gobiemos Regionaies, Ley N* 27TEET, v sus
medificaiodias, estabiece las funciones: er maleds de dessrmlle socid € iguakdad de
oporiuridades de ‘os Gobiernes Reglonsles, '

Qge, medanie Crdenasza Regional N 1-2004/GRP-CR, subleada &n el Diara Oficial “El
Paruano” et din 13 de Agosto de| 2004, == apueba los "Linsamienios e Politcs Ragheal er
miatera ol Enfogia de Eguided ag GEnerc B0 18 Mot Fiukd S004-7006 cuya aplicecion v
cumplimieale es respansanliidad de odas fas wnidades organizas del Pliego Gobiema Raglonal
Piura. Asimizmao, =e creg & Conzep Rogional de fa Mujer de |z Regdn Piura, en sdelanle
COREM, comp znte sistémico que 3= flge par los principios de |dentidad, transperencla,
patitipaniin, coerdinacitn. represeriasdn & insiticionalicad democrdlio y desconiralizade:

Cruz, a traves del affcale 4% de |8 Ordenanza Regional N° 041-20042RP-CR, ek ercaigs @ la
GGepencia Regional de Dosarolle Social la implemaniacién y reglameniagian ce o ofdenasio,
quisr, & Umvas dal Informe N G43-200TGRP-4I0000, gisanza fa wersion eformulads dal
proyecte def Reglamento de Organizacitn v Fundones — ROF del CORER,

Qe ¢l Reglgmants de Crgsnizecin v Funciones — ROF del SOREM e un doccumanin qus
debeimma s finalided, cljofivas y funciores en general, estuciurs bdsica y ralaciones dal
CORERS modianle o cual se cortdouye er priorzar el pleno gjercicic de los derechos
cludacanas y la padicipacion de las muenes y varones & el dessmolls regional. for lo cual setha
fnemutzdn as dunelones. y atibus ones que peomoesvan 1 inelusidn y 3 aquidsd de gdners
edentadas a lpgroe und lgualdsd de oporumdsdes ertre mujeres ¥ vamnes que mothen el
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2. Experiencia de incidencia local:
construccion e implementacion de la casa
de la cultura en Jayanca (Lambayeque)

GOBIERNG REGIONAL PIURA

APRUESAN REGLAMENTO DE ORGANIZACION ¥ FUNCIONES - ROF DEL CONSEJO
REGIONAL DE LA MUJER - COREM

DECRETO REGIONAL N° 001-2007/GOB.REG.PIURA-PR

De sonfermidad con ¢ adicule 20° de la Ley Organica de Gobemos Regionales, Ley N*

278487, y sus modificatonas. y en uso de sus facultades y alfibuciones conferigas por el inciso d)
dai aticuio 217 de la refenda Ley:

DECRETA:

ARTICULD PRIMERQ.- APROBAR el Reglamento de Organizacise y Funelones - ROF del
Consejo Reglonal ge la Mujer - COREM, el cual consta de cinco (05) Titulos, trainta y tres 333
arllculos v seis (0B} Disposkciones Transitodas, Complementaras y Finales, cuyo texlo adjunto
forma parta integrants cel presente Degrets Ragional, '

ARTICULO SEGUNDO.- Dispéngase |3 publicacitn del presente Decrets Regionzl, conforme
a l establecldo en & artticulo 42° de | Ley Organica Gobiernus Regionales, Lay M 27867,

Dado en Piura, en la Sede del Gobierna Regional Puira, sl D7 dia dal mes de ﬁg{\z‘& del afio
2007 |

LUGAR: Distrito de Jayanca, departamento de Lambayeque.
GRUPO IMPULSOR DE LA INCIDENCIA:

* La Asociacién de “J6venes por un Jayanca Vivo”

* La representante de las mujeres en el equipo técnico, Aida Medina Alvarado.
* Radio Vino, emisora asociada de CNR y ubicada en Jayanca

* El representante de la CNR en la zona, Luis Cadenillas Nieto, director de Radio
San Sebastian de Chepén.

FECHAS: de mayo - junio del 2007

BLANCO DE LA INCIDENCIA: El equipo técnico del presupuesto participativo
2008 de la Municipalidad Distrital de Jayanca.

OBJETIVO DE LA INCIDENCIA:

* Lograr que las y los jovenes estén presentes en los espacios de decision y
concertacion del distrito, como es el presupuesto participativo.

* Incluir en el Presupuesto Participativo 2008 de la municipalidad distrital de Jayanca, el
proyecto trabajado con las y los jovenes paraimplementar talleres culturales.

* Se detectaron dos problemas. El primero fue el desinterés de las y los jévenes por
presentar proyectos en el Presupuesto Participativo. Las y los jovenes estaban
desmotivados para reactivar las actividades culturales, porque no contaban con el
respaldo de una institucion que promueva la participaciéon juvenil. Ante esta
situacion, se promovié la conformacién de un grupo que empezé a trabajar de
inmediato.

El otro problema fue que el proyecto presentado en el Presupuesto Participativo no fue
tomado en cuenta.

7. RAZONES DEL CAMBIO:

* Las y los jovenes eran excluidos del proceso del Presupuesto Participativo, sus
propuestas no eran tomadas en cuenta
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* Erala primera vez que las y los jévenes presentaban una propuesta al Presupuesto
Participativo y en un primer momento no se les tomé en cuenta, tampoco fueron
escuchados.

DESARROLLO DEL PROCESO DE INCIDENCIA:

* En los talleres del presupuesto participativo se presenté el proyecto de las y los
jovenes para implementar talleres culturales (danzas, teatro, musica) e instaurar los
viernes culturales en el distrito de Jayanca.

Dicho proyecto no alcanzé el puntaje necesario en la evaluacion, a pesar de ser un
proyecto de desarrollo de capacidades.

Cuando se conoci6 el resultado, el grupo impulsor, buscé didlogo con la regidora
Maria Sime y con algunos miembros del equipo técnico, quienes se comprometieron
aanalizar con mayor detenimiento el proyecto.

El Grupo Impulsor solicité audiencia a la municipalidad para participar en la préxima
reunién del equipo técnico del Presupuesto Participativo. Se buscaba que los mismos
jovenes presenteny expliquen el proyecto.

El Grupo Impulsor logré permiso para participar en la reunién, y el joven Leo Francisco
Mio Quiroz, de la “Asociacion Juvenil por un Jayanca Vivo” fue escuchado y respaldado
por el representante de Radio Vino, el senor Ruperto Arroyo y de la Casa de la Cultura
. A pesar que hubo oposicién de uno de los miembros del equipo técnico se conté con
aliados como la sefiora Aida Medina Alvarado, representante de la sociedad civil; el
presidente de la Mesa de Concertacién de Lucha contra la Pobreza Profesor, Edwin
Muro Pérez y algunos funcionarios de la municipalidad que integran el equipo técnico.

Se habia asignado un presupuesto para la implementacién de una casa cuna, pero
como era un monto pequefio, la persona que presenté este proyecto propuso que
ese monto se destine mejor para laimplementacién del proyecto presentado por las
y los jovenes

Finalmente, el proyecto fue aprobado como parte del Presupuesto Participativo
2008. El proyecto fue aprobado con la siguiente de denominacién “Construccion e
Implementacion de la casa de la cultura”

MAPA DEL PODER:

* Blanco de laIncidencia: El equipo técnico del presupuesto participativo periodo 2008
del distrito de Jayanca.

* Los actores aliados: La regidora Maria Sime Salazar de la Municipalidad distrital de
Jayanca, la representante de la sociedad civil en el equipo técnico Aida Medina
Alvarado.

Manual para hacer incidencia politica y puiblica

* Los actores opositores: Algunos miembros del equipo técnico como la Sra. Lindaura
Chunga Fuentes, Directora del Centro Técnico Productivo modelo del distrito de
Jayanca (Accion popular).

* Los indecisos: el Sr. Quiroz también representante de la sociedad civil en el equipo
técnico.

10. ESTRATEGIAS EMPLEADAS:

Cabildeo con autoridades locales:

* El Grupo Impulsor, conversé la regidora de la Municipalidad distrital de Jayanca
Maria Sime y miembros del equipo técnico del presupuesto participativo 2008
con el fin de que incidan en los funcionarios del municipio que integran el equipo
técnico del Presupuesto Participativo.

* El trabajo de incidencia se empezé con las reuniones permanentes con las y los
jovenes y la regidora de la Municipalidad distrital, quien acompanaba
permanentemente este proceso.

Produccion y difusion radial:

* Radio Vino de Jayanca fue un actor clave para la incidencia publica del proceso, a
través de ella se informé y difundié permanentemente la propuesta presentada por
los jovenes. La radio abrié sus micréfonos a los actores involucrados: las y los
jovenes, autoridades locales, poblacién, etc. para recoger su opinion.

11. PRODUCTOS LOGRADOS:

* Selogré que el proyecto de los jovenes sea aprobado en el Presupuesto Participativo
parael periodo 2008. El proyecto esta consignado en el documento de formalizacién
de acuerdos del Presupuesto Participativo en el distrito de Jayanca.

* Esta experiencia ha permitido el inicio de un proceso de empoderamiento por parte
delasy los jovenes, haciéndolos protagonistas en los procesos de toma de decisiones
en lagestion publicalocal, en la construcciény en el fortalecimiento de su ciudadania
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MUNIGIPALIDAD DISTRITAL DE JAYANCA

ACTA DE ACUERDO Y COMPROMISD DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 2008

Sicndo Ios 1100 e del dia Sabade |6 de Junio del 2007, en las inslaladones del Complejo Cultural
LUCIAWO QUIROZ MIO, los abajo firmanies, Agentos Participantes del Proceso de Prosupucsto
Participativo 2008 levado & cabo en o Distrito de Javancs, de lg Provincia v Region de Lambayeque,
desde los dins 20 de Abrl hasta la lecha; acordamos aprobar los Provecles Priorizados dospués de la
evaluacion encargada sl Bguips Teenico, el mismo que esluvo intcgrado por ins representantes de la
Municipalidad ¥ dele Sociedad Gl

OBJETIVOS i oo
) M DESCRIPGION DEL PROYEGTO MONTO P

.} Programa integral de desarralla de capacidates
i L es en 2l distrito de Jayanca

F

| Rehahiiitacion e implamantacion de la Casa de

| roncomun
la Cultura ]

Elaboracion de estudios y adquigicidn de
terreno para relieng sanilario
Culminag/én de mercado mumapal

FONCOMUN

FONCOMUN

Trocha carrozable Jayanca - El Progreso

!

Lnvgvenf eHongh
IFET0E5

FONCODES,

| Trocha r:arrozablp-f:rd::e La Vifia-Los Angule.s-. FONC.GDEE

i
| FONCOMUN

Talleres productivos para creacidn dé microempresas FONGOMUN

Jévenes de Jayanca participando en sesién de presupuesto
participativo

Elaboracion de estudios y adquisicion de.

lerreno para nuevo camal municipal
Implementacién del sisterna de sequridad
&

FONCOMUN

FONCOMUN

',_,.__‘_ o o e

ST F3Fmrp

Estudic de |a Gonstruccion del cerco perimétrico
dal CETPRO Modelo | '
Estudic para la restauracion y puesta en

vaior de la Casa Hacienda La Ving
Elactriticacian del Sestor El Pintor |l

FONGOMUN

| FONGOMUN

FONGOMUN

faTAL

Amimlsmo nes compromelemos & o sigmente;

*  Bi precisa que los proyectus yue vo ban sido prorizados pars edie Presupocsto Partielpacive Sesn
vanalzados via geshén arte ias entidades cormespondientes ¥ los tesulladus seran comunicsdos
oportunainernte al OCL v al Comité de Viglaneia de gste presupuesto, asi mismo los proyecios de wste
prosupucsto que estén a nivel de ides soranm formeuados de acaerdo al SWP por la oficing
correspondiente de la municipalical.

»  Tws modilicanienes que se efectlen a los proyectos considerades en el presupiesto parbicipacivo 2008,
sc realizaran con laparticipacion de los micgrantes del COL 3 el Comilé e Vigilancia,

Pud pETLITH

* A conlormar Comite de Vigilancia de Obm en cuda luger donde se ejecuten los proyecios.

i
LS
Ky
3
T
-
o
%

» La syciedad @il se compromete a eféciuar un gpurle valomzade de les beneliviarios, de lasipuicnes
mAnerat
T Enlos provectos dede;

o de capaadades, con la camvacatnma v argarizacion,

* Con Mane de Obra ao enlificada pars log trabajos pretimivares (limmeza, demolicion, guardiania, etc)
* Para c] proyecio de Trocha carcizalile Jayanca - ol Frogress, cor 150 jornales.

& euidar ¥ dar of mantenimienta posilile de l4s ohras que sc ciecuten,

* Aancentivar a los jovenes, en la-promocian cullural, a tnves de la realizacion de diversas setividades.
*Pure vl proyecte de Trochia carrozable cruee Ta ViR - Los Angeles, con 100 jorrales.

mo
Equipo de jévenes impulsores del proyecto “CONSTRUCCION ;
E IMPLEMENTACION DE LA CASA DE LA CULTURA” 8
aprobado para el presupuesto participativo 2008 en el 3
distrito de Jayanca-Lambayeque.

» 3 registran las finmas a continuacion:

CIPALIDAD DE
GERENTE MUNISIFAL
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