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PRESENTACION

Desde su fundacién, la Academia Mexicana de Derechos Humanos (AMDH) ha integrado entre sus preocupaciones y tareas,
la defensa y promociéon de los derechos de las mujeres. Fue pionera en los temas de salud y derechos sexuales y reproduc-
tivos, en los afnos ochenta y, en 2006 establece un programa especifico, con objeto de investigar, difundir y promover el
respeto, proteccién, reconocimiento y garantia de los derechos de las mujeres, considerados tanto en instrumentos juridicos
nacionales, regionales como internacionales, por ello constituye el:

OBSERVATORIO CIUDADANO DE LOS DERECHOS DE LAS MUJERES

Los observatorios son organismos auxiliares que deben facilitar una informacién maés explicita a la opinién publica y propi-
ciar la toma de acciones concretas por parte de las autoridades responsables. En este sentido, se constituyen en institu-
ciones que refuerzan la democracia y la practica de los derechos humanos vy las libertades, promoviendo de este modo el
acercamiento de los ciudadanos a los que ostentan legitima y legalmente el poder [...] Estos observatorios, concebidos como
organismos de cooperacion entre los distintos sectores y colectivos como, organizaciones de la sociedad civil, instituciones
publicas y privadas relacionadas con estos temas fundamentales, universidades, centros de investigacién e incluso, organis-
mos publicos de derechos humanos,' pueden servir para:

e (Crear bases de datos e indicadores sobre un conjunto seleccionado de derechos humanos que han de ser objetos de

vigilancia

e Actuar como sistemas de alerta temprana de violaciones

® Fortalecer vinculos ante instituciones, para el seguimiento por parte de la sociedad civil

* Monitorear politicas publicas y medir su eficacia

e |dentificar obstaculos, deficiencias, “focos rojos” y aspectos de atencién prioritaria

e Evaluar avances, retrocesos, omisiones e identificar efectos perversos

e Visibilizar y detectar practicas adecuadas y exitosas asi como medir impactos

T http://www.observatoriodelosderechoshumanos.org
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El Observatorio Ciudadano de los Derechos de las Mujeres de la AMDH, es una herramienta de rendicidon de cuentas des-
de un espacio auténomo y plural de la sociedad civil. Se trata de una ONG independiente, que se sustenta en la defensa
y promocién de los derechos humanos desde los principios de universalidad, interdependencia e integralidad de todos los
derechos para tod@s.

El objetivo del observatorio es evaluar y dar seguimiento a las acciones y omisiones del gobierno mexicano y de los
organismos publicos de derechos humanos ante el cumplimiento de la CEDAW (Convenciéon para la eliminaciéon de todas
las formas de discriminacién contra la mujer) y en particular, de las recomendaciones del Comité CEDAW (Comité para la
eliminacién de la discriminacién contra la mujer).

Al hacer un seguimiento a las recomendaciones del buscamos exigir acciones puntuales que ayuden a mejorar el desarro-
llo de una convivencia sin violencia y de respeto entre hombres y mujeres. Asimismo, se favorecerd el uso de mecanismos
e instrumentos internacionales de derechos humanos a través de su difusion y se favorecen las bases para demandar el
cumplimiento de las obligaciones y compromisos internacionales que el gobierno mexicano ha adquirido.

El documento que el lector tiene en sus manos es una guia metodoldgica para cualquier persona, organizacién o institu-
cion académica interesada en coadyuvar con este Observatorio para defender, promover y aplicar mecanismos internaciona-
les para el reconocimiento y ejercicio de los derechos de las mujeres.

Este Manual retoma los resultados obtenidos a lo largo de la investigaciéon (2007-2008) relacionada con el anélisis de
los avances, obstaculos y tareas pendientes del Gobierno mexicano hacia el respeto, reconocimiento y proteccién de los
derechos de las mujeres.

El manual promueve la constitucidon de vigias desde diversos horizontes y espacios de la Republica mexicana, para moni-
torear y vigilar el cumplimiento de la CEDAW y de sus recomendaciones. Por lo tanto, pretende ser una guia que coadyuve
a crear sinergia de esfuerzos con Organizaciones No Gubernamentales, instituciones académicas, Organismos Publicos de
Derechos Humanos y personas que deseen sumarse y estén dispuestas a enriquecer con propuestas de seguimiento, crea-
cién de indicadores, estrategias y metodologias que fortalezcan la aplicacién de mecanismos internacionales en el derecho
interno vy, a la vez, favorezcan el pleno ejercicio de todos los derechos.

El observatorio de la AMDH comprende una red de informacion diaria interactiva y un sitio web: http://www.amdh.com.
mx/mujeres/, en el cual se encuentra una amplia bibliografia y hemerografia en la materia, asi como informacién y herramien-
tas para defender y promover los derechos de las mujeres.
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Agradecemos a todas las personas e instituciones que nos han apoyado en la realizaciéon del Observatorio, asi como al
Consejo académico del Observatorio y, muy particularmente, a la Fundacién Ford el apoyo financiero recibido.

Gloria Ramirez?

2 Presidenta de la Academia Mexicana de Derechos Humanos y Coordinadora de la Catedra UNESCO de Derechos Humanos con sede en la Facultad
de Ciencias Politicas de la UNAM.
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INTRODUCCION

El Observatorio reconoce la importancia de la aplicacién de los instrumentos internacionales de la ONU, asi como sus meca-
nismos de seguimiento; responde a la urgencia de innovar nuestras estrategias ante los nuevos discursos y procesos de la
transicién democratica; asi como a la necesidad de realizar una observacidon continua y sistematica de un proceso o de un
fendmeno determinado. El Observatorio Ciudadano da cuenta de los avances, obstaculos y tareas pendientes del Gobierno
mexicano en relacién con sus obligaciones internacionales en materia de derechos de las mujeres, principalmente, sobre las
recomendaciones de la CEDAW y sus recomendaciones.

Cabe senalar que, durante el régimen de Vicente Fox (2000-2006), se extendieron al Estado mexicano 21 informes y obser-
vaciones finales internacionales, de los cuales se desprenden los siguientes datos: La visita de 20 Mecanismos Internaciona-
les del Sistema de Naciones Unidas y del Sistema Interamericano. De estas visitas, se derivaron 16 informes internacionales
que dan cuenta de la situacién de los derechos humanos en México, sobre temas como la tortura, migrantes, discriminacién,
independencia de magistrados y abogados, defensores de derechos humanos, vivienda adecuada, desplazados, indigenas y
violencia. De los 16 informes, 11 dan recomendaciones a México sobre los derechos humanos de las mujeres y su situacion.
De los 11 informes, 5 hablan sobre la violencia y la discriminacién contra la mujer. En total hay 77 recomendaciones sobre
el tema de las mujeres derivados de los 11 informes de las visitas in situ.

Por otro lado, existen 63 recomendaciones que se derivan de las observaciones finales de los informes rendidos por Méxi-
co a los mecanismos internacionales y de las comunicaciones sobre casos especificos sostenidas entre el Estado mexicano
y estos mecanismos. En total México acumulé un total de 140 recomendaciones internacionales en el periodo de los afios
2000-2006, sélo en el tema de derechos de las mujeres. Al respecto, se conoce una compilacién de informes y recomenda-
ciones elaborada y editada por la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) en 2003, pero poco se sabe de su seguimiento
y cumplimiento.

Una de las actuales reivindicaciones del movimiento de derechos humanos, a través de las ONG, es proponer que las
recomendaciones de los relatores y mecanismos internacionales se conviertan en elementos sustantivos para el disefio de
politicas publicas. Sin embargo, hasta la actualidad, no se han instrumentado propuestas sistematicas desde el gobierno para
satisfacer mediante una politica de Estado tales demandas, lo que permite formular algunas preguntas al respecto:
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¢Cuéles son los elementos estructurales que impiden al Estado Mexicano cumplir con los compromisos que firma? ;Cual
es la suerte de las recomendaciones de los organismos internacionales en materia de derechos humanos? ;Dénde se im-
piden o se diluyen los mecanismos de cumplimiento de las recomendaciones internacionales? ;Cudles son las propuestas
del ejecutivo en este dmbito? ;Cémo responden las instituciones gubernamentales ante las recomendaciones? ;Existe
una cultura del cumplimiento de los mecanismos internacionales? ;Conocen los responsables de implementar las politi-
cas publicas las obligaciones internacionales del Gobierno Mexicano? El Observatorio Ciudadano de los Derechos de las
Mujeres, pretende aportar respuestas a tales cuestionamientos.
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LA CEDAW Y SU PROTOCOLO FACULTATIVO?

La Convencioén sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer (CEDAW por sus siglas en inglés)
es uno de los siete principales instrumentos internacionales de derechos humanos, los cuales conforman la llamada Carta
Universal de Derechos Humanos* y constituyen la estructura juridica del sistema internacional de promocion y proteccion
de los derechos humanos.

México firmé la Convencién el 17 de julio de 1980 vy la ratificé el 23 de marzo de 1981. De esta manera, queda com-
prometido a nivel internacional y nacional a cumplir con las obligaciones que especifica. Asimismo, es parte contratante del
Protocolo Facultativo de la Convencidn, ya que ratificd éste el 10 de diciembre de 1999.

La CEDAW es un instrumento que precisa los detalles de la discriminacién contra las mujeres y establece los lineamientos
necesarios para erradicarla. Al ratificarla, los Estados se comprometen a consumarla, llevando a cabo una serie de medidas a
nivel interno, para eliminar las violaciones de derechos humanos hacia las mujeres.

En su articulo 1°, la CEDAW indica que “/la expresion discriminacion contra la mujer denotard toda distincion, exclusion o
restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la
mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos y las
libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera”.®

Asimismo, la CEDAW, en su articulo 17 establece la formacién del Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra
la Mujer, con el fin de “examinar los progresos realizados en la aplicacidn de la presente Convencién”.® Se compone de 23

3 Para ampliar la informacion al respecto, recomendamos leer el Informe Preliminar del Observatorio Ciudadano de los Derechos de las Mujeres, en
version electrénica en la pdgina www.amdh.com.mx/mujeres

4 La Carta estd compuesta por: £/ Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, El Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos, La Convencién Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial, La Convencién sobre la eliminacion de
todas las formas de discriminacion contra la mujer, La Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, La
Convencion sobre los Derechos del Nifio, La Convencién Internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores migratorios y
de sus familiares.

5 Articulo primero de la Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer, http://www.cinu.org.mx/biblioteca/
documentos/dh/c_elim_disc_mutxt.htm

6 Articulo 17 de la Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer, http://www.cinu.org.mx/biblioteca/docu-
mentos/dh/c_elim_disc_mutxt.htm
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expertas/os internacionales en la condicidon de la mujer y trabajan a titulo personal. El mandato de cada integrante es de
cuatro afnos y, hasta el momento, el Comité sélo ha estado compuesto por mujeres.

Para llevar a cabo su trabajo, el Comité se auxilia de los informes periddicos que los Estados entregan cada 4 afios. El
Comité estudia esos informes y formula propuestas y recomendaciones al respecto. También puede invitar a organismos
especializados de las Naciones Unidas a que envien informes y puede recibir informacién de organizaciones no gubernamen-
tales.

Por otro lado, la Asamblea General de Naciones Unidas adopté el 6 de octubre de 1999 un Protocolo Facultativo adicional
a la Convencién; cuando un Estado ratifica el Protocolo, éste reconoce la competencia del Comité para recibir y considerar
quejas por parte de individuos o grupos dentro de su jurisdiccion.

El Protocolo regula principalmente dos procedimientos:

a) Un procedimiento de comunicaciones, el cual permite que de manera individual o en grupo, se puedan entregar al Comité
quejas acerca de violaciones a los derechos protegidos por la Convencion. Para que se consideren las comunicaciones
individuales se debe de cumplir con ciertos requisitos, incluyendo el de haber agotado todas las instancias a nivel na-

12 cional.

b) Un procedimiento de investigacién, que permite al Comité indagar acerca de violaciones graves o sistematicas a los
derechos humanos de las mujeres. Este procedimiento se ejecutd por primera vez en México, sobre los casos de femi-
nicidios en Cd. Juérez.

El Protocolo Facultativo de la Convencién CEDAW también contempla una “clausula de salida”, la cual permite que los
Estados tengan la posibilidad de no aceptar el procedimiento de investigaciéon en el momento de la ratificacién. Asimismo,
dentro del articulo 17 se especifica que los Estados no pueden hacer reservas.
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LOS ULTIMOS INFORMES DEL COMITE CEDAW A MEXICO'

1. INFORME DE MEXICO PRODUCIDO POR EL COMITE PARA LA ELIMINACION
DE LA DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER BAJO EL ARTicuLO 8 DEL ProTocoLO
FacuLtaTivo DE LA CONVENCION Y LA RESPUESTA DEL GoBIERNO MEXICANO

El 27 de enero de 2005, el Comité CEDAW presenté publicamente un informe derivado de la investigacion realizada en
ciudad Juérez, Chihuahua, por violaciones graves y sistematicas contra los derechos establecidos en la Convencién. Este
informe recoge testimonios, datos y documentos que dan cuenta de las vejaciones sufridas por las mujeres asesinadas en
ciudad Juérez, reportadas desde 1993, por familiares y defensoras/es de derechos humanos; asimismo, contiene la respues-
ta del gobierno mexicano a las observaciones hechas por el Comité.

De acuerdo con el articulo 8° del Protocolo Facultativo de la CEDAW, una vez que el Comité esté informado sobre vio-
laciones graves y sistematicas de los derechos enunciados en la Convencién, ocurridas en un Estado parte; el Comité esta
autorizado para pedir a éste que colabore en la realizacién de un examen sobre la informacién recibida y lo invitard a pre-
sentar observaciones sobre la misma.

En este sentido, en su 29 periodo de sesiones (julio de 2003), el Comité CEDAW decidié efectuar una investigaciéon confi-
dencial en el Estado Mexicano, sobre las violaciones graves y sistematicas contra los derechos de las mujeres en Cd. Juérez,
Chihuahua; designando a dos de sus integrantes: la Sefiora Maria Yolanda Ferrer Gdmez y la Sefiora Maria Regina Tavares da
Silva, quienes fueron acompafadas por dos funcionarios de las Naciones Unidas, la Sra. Helga Klein y el Sr. Renan Villacis.
La visita a México se realizé del 18 al 26 de octubre de 2003.

Por parte del Gobierno de México, se designé como representante a Patricia Olamendi, en ese entonces, Subsecretaria
para Temas Globales de la Secretaria de Relaciones Exteriores.

En la 31a sesion en julio del 2004, el Comité CEDAW concluyé la investigacion y realizé un resumen del procedimiento
sobre la investigacién en su reporte anual (A/59/38, Parte I, Capitulo V). De igual manera, decidié que publicaria en una

' Este apartado sélo contiene una descripcion de la informacion, para consultar detalles y ver el andlisis de los mismos, recomendamos leer el Informe
2008, del Observatorio Ciudadano de los Derechos de las Mujeres, el cual, se encuentra en la pagina www.amdh.com.mx/mujeres
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fecha ulterior los resultados y recomendaciones sobre la abduccién, violacién y crimen de mujeres en Ciudad Juéarez, Chihu-
ahua, asi como las observaciones recibidas por el Gobierno de México.

Segun el informe,? durante la visita, las comisionadas se entrevistaron con funcionarios de dependencias gubernamenta-
les federales, estatales y municipales; asi como con organizaciones de la sociedad civil y académicas:

En términos generales, se puede determinar que la mayoria de la informacién que se hizo llegar a las integrantes del Comi-
té CEDAW, versa sobre temas como la impunidad de los casos, la negligencia de funcionarios publicos en todos los niveles
de gobierno, las agresiones y amenazas contra defensores/as de derechos humanos y familiares de las mujeres asesinadas,
y las acciones negativas y/o mal realizadas por parte de los gobiernos federal, estatal y municipal para atender el feminicidio
en Cd. Juérez.

Asi pues, la mayoria de las 16 recomendaciones dirigidas al Estado Mexicano, se centran principalmente en los dmbitos
de la violencia generalizada y especificamente la violencia de género; la procuracién, imparticién y administracién de la justi-
cia; la educacién y capacitacion sobre derechos humanos y de las mujeres; la implementaciéon de mecanismos de evaluacion,
seguimiento y coordinacion de planes, programas y politicas elaboradas por el Gobierno mexicano para atender el problema,
la negligencia de funcionarios publicos, los casos que presentan impunidad y la necesidad de vinculaciéon entre entidades
gubernamentales con las organizaciones de la sociedad civil.

Respuesta del Gobierno de México

De acuerdo al articulo 8° del Protocolo de la Convencion CEDAW, México tuvo que entregar en un plazo de seis meses
después de recibir los resultados de la investigacién, sus propias observaciones. En ellas, México sefala al Comité CEDAW
que sus recomendaciones estan siendo tomadas en cuenta en la revisiéon de las acciones que se han puesto en marcha para
hacer frente al problema y al definir nuevas estrategias.

Menciona que el Gobierno de México reconoce que los homicidios de mujeres en Ciudad Juérez, Chihuahua, representan
un grave atentado a los derechos humanos de las mujeres y que estd comprometido a seguir realizando todos los esfuerzos
que sean necesarios para resolverlos y erradicar las causas que les dieron origen.

2 Ferrer Gomez Maria Yolanda, Tavares da Silva, Maria Regina. Informe de México producido por el Comité para la Eliminacién de la Discriminacion con-
tra la Mujer bajo el Articulo 8 del Protocolo Facultativo de la Convencion y respuesta del Gobierno de México. Comité para Eliminar la Discriminacion
contra la Mujer. 27 de enero de 2005. http://amdh.org.mx/mujeres/cepaw.php
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2. OBSERVACIONES FINALES DEL COMITE PARA LA ELIMINACION DE LA DISCRIMINACION
CONTRA LA MuJER AL SExTO INFORME PERIODICO DE MEXICO

En virtud del articulo 18 de la Convenciéon, “los Estados Partes se comprometen a someter al Secretario General de las
Naciones Unidas un informe sobre las medidas legislativas, judiciales, administrativas o de otra indole que hayan adoptado
de conformidad con las disposiciones de la Convencién”.?

En este sentido, México estd comprometido a entregar un informe periédico cada cuatro afios o cuando el Comité lo
solicite. Una vez que los Estados Parte rinden su informe periédico, el Comité CEDAW procede a elaborar los comentarios
finales sobre los mismos.

El gobierno mexicano ha entregado seis informes periddicos, de los cuales, a continuacion se detallan las fechas limite
en que debian entregarse, las fechas en las que se entregaron y el nimero de sesién y afio en que fue considerado por el

Comité.
Numero de Informe Fecha Limite de Entrega Fecha de entrega del Informe Numero de sesion y afio en que
fue considerado por el Comité
Informe inicial 3 de septiembre de 1982 14 de septiembre de 1982 Segunda (1983)
Segundo Informe Periédico 3 de septiembre de 1986 3 de diciembre de 1987 Novena (1990)
Tercer Informe Periddico 3 de septiembre de 1990 7 de abril de 1997 y 9 de julio Dieciocho (1998)
Cuarto Informe Periddico 3 de septiembre de 1994 de 19974 Dieciocho (1998)
Quinto Informe Periédico 3 de septiembre de 1998 1 de diciembre del 2000 Excepcional (2002)
Sexto Informe Periddico 3 de septiembre del 2002 18 de enero del 2006 Treinta y seis (2006)

La CEDAW establece que los reportes periédicos deben entregarse en tiempo y forma; al respecto, se puede apreciar que
desde 1990 México se ha caracterizado por entregar con retraso, incumpliendo asi con esta obligacion.

3 Articulo 18 de la Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer, http://www.cinu.org.mx/biblioteca/docu-
mentos/dh/c_elim_disc_mutxt.htm
4 El gobierno mexicano rindié su tercer y cuarto informe, el mismo afio.
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Sexto Informe Periddico de México al Comité CEDAW

México presenta su Sexto Informe el 18 de enero de 2006, de acuerdo a la informacion del Comité CEDAW.®

Este informe estd compuesto, por una primera parte, en el que se describe el cumplimiento a las recomendaciones del Co-
mité CEDAW al quinto informe de México. La segunda parte, se enfoca al cumplimiento de los contenidos de la Convencién
CEDAW. Ademas, contiene anexos que complementan la informacién a las recomendaciones, a los articulos y uno especial
dedicado a Cd. Juérez.

De acuerdo a la presentacién del informe, éste difiere cualitativamente de los anteriores porque “fue preparado integra-
mente por el Instituto Nacional de las Mujeres, como el mecanismo nacional para el avance de las mujeres, y por tanto,
rector de las politicas publicas transversales entabladas para lograr la igualdad juridica, social, econdmica y familiar de las
mujeres. El Sexto Informe da cuenta del trabajo coordinado de toda la Administracion Publica Federal; de la colaboracion
respetuosa entre los poderes publicos,; del trabajo auténticamente federalista con cada una de las Entidades federativas; y
la vinculacién con las organizaciones de la sociedad civil y la academia”.®

Asimismo, México informa que las politicas, programas y acciones parten de un eje programatico, considerado en el Plan
Nacional de Desarrollo, en la especie, Programa Nacional de Igualdad de Oportunidades y no Discriminacién en Contra de
las Mujeres (PROEQUIDAD).

También menciona que el informe se caracteriza por haber privilegiado los mecanismos de interlocucién y de correspon-
sabilidad en la relacién sociedad-gobierno, para legitimar problematicas concretas como contenido de la agenda publica e
institucional y, dentro de ésta, la institucionalidad creada para dar respuesta a las demandas y necesidades de las mujeres
como una prioridad del Estado.

Es menester resaltar que México informa al Comité que la agenda de las mujeres estd fundamentada en la Convencién
CEDAW, en la Plataforma de Accidon de Beijin y la Declaracién y Objetivos del Milenio y que “son considerados procesos que
deben apoyarse mutuamente como norma, estrategia y vehiculo de implementacion”.

® http://www.un.org/womenwatch/daw/cepaw/cebaw % 20report % 20submission % 20status %2031 Aug2006.pdf
6 Sexto informe Periodico de México, en cumplimiento al articulo 18 de la Convencién para la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer.
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Observaciones Finales al Sexto Informe de México

Son veinte las recomendaciones que el Comité CEDAW extiende a México, el 25 de agosto de 2006. Las principales esferas
de preocupacién, expresa el informe, se enfocan en los dmbitos legislativo, administrativo, judicial y politico.

Se puede mencionar, por ejemplo, la armonizacién de las leyes y las normas federales, estatales y municipales con la
Convencion CEDAW; medidas necesarias para poner fin a la violencia perpetrada contra las mujeres por cualquier persona,
organizacién o empresa, asi como a la violencia cometida por agentes estatales, o derivada de sus acciones u omisiones, a
todos los niveles.

También el Comité insta a México a que acelere la aprobacién de la enmienda del Cédigo Penal para tipificar el femini-
cidio como delito; aplicar una estrategia eficaz para incorporar la perspectiva de género en todos los planes nacionales y a
estrechar los vinculos entre los planes nacionales para el desarrollo y la erradicacién de la pobreza y el Programa Nacional
para la Igualdad de Oportunidades y la No Discriminacién contra la Mujer, asi como a poner su maximo empefo en combatir
la trata de mujeres y ninas.

Por Gltimo, es menester decir que el Comité CEDAW instruye a México a presentar un informe combinado del séptimo y
octavo informe en el 2010, y le recuerda la obligacion de aplicar de manera sistematica y continua todas las disposiciones
de la Convencién, le menciona también que las observaciones finales requieren de su atencidn prioritaria y por tanto, lo insta
a que en sus actividades de aplicacidon se centre en esas esferas y a que en su préximo informe periédico comunique las
medidas adoptadas y los resultados conseguidos.
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METODOLOGIA PARA EL SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DEL GOBIERNO MEXICANO

La metodologia del Observatorio se fundamenta en el desarrollo humano, la perspectiva de género y rendicién de cuentas.
Esta dltima destaca el ejercicio del derecho al acceso de informacién, para lo cual se utilizaron diversas herramientas; en
este sentido, el ejercicio principal de trabajo se basara en solicitudes de informacién, en la mayoria de los casos, a través del
uso del SISI (Sistema de Solicitudes de Informacién a nivel federal), sin embargo, también se utilizardn otros mecanismos de
rendicién de cuentas y de investigacion, dependiendo del objetivo que se pretenda.

Cabe mencionar que en esta metodologia, son las mismas instancias gubernamentales quienes facilitan la informacién
con la que seran evaluados.

Paso 1. Conocer las recomendaciones del Comité CEDAW

Es necesario, antes de comenzar con el seguimiento, leer por lo menos la CEDAW, su protocolo facultativo y los dos ultimos

informes que el Comité CEDAW remitié al Estado mexicano: el correspondiente a la situacién de los derechos humanos de las

mujeres en Cd. Juarez y las Observaciones finales al Sexto informe de México. Los cuatro documentos pueden encontrarse

en el sitio web del Observatorio www.amdh.com.mx/mujeres. Asimismo, es esencial conocer las 25 recomendaciones ge-

nerales, disponibles también en dicho sitio, dado que éstas actualizan el ejercicio del mecanismo y su aplicacién efectiva.
Segun la clasificacién realizada por el Observatorio, las recomendaciones se centran en los siguientes temas:

Difusion de la CEDAW, sus informes y recomendaciones

Discriminacién por razones de género

Feminizacién de la pobreza

Perspectiva de género

Participacion politica de las mujeres

Mujeres indigenas

Salud

Derechos sexuales y reproductivos

Trata de mujeres y nifias, explotacién de la prostitucion, explotacién sexual y pornografia infantil

. Estadisticas con perspectiva de género

O ©®»NOOAEWDN-=

_
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11. Violencia de género

12. Violencia sexual

13. Reportes de desaparicion

14. Casos de tortura

15. Desigualdad

16. Derechos laborales

17. Maquila

18. Educaciéon y capacitacién

19. Procuraciéon, administraciéon e imparticion de justicia

20. Seguridad publica

21. Legislacién

22. Mecanismos de evaluacion, seguimiento y coordinaciéon de planes, programas y politicas implementadas por México

23. Sociedad civil

24. Negligencia

25. Impunidad

26. Amenazas y agresiones contra defensoras/es de derechos humanos y familiares

En el sitio http://amdh.com.mx/mujeres/informes.html se encuentra un sistema que permite generar cuadros comparati-

vos, seleccionando el informe y el tema de interés, con objeto de realizar un puntual seguimiento a las recomendaciones.
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Paso 2. Conocer las leyes de transparencia y acceso a la informacion publica

Antes de realizar solicitudes de informacién a las instancias gubernamentales, es necesario conocer la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental (LFTAIPG); si el monitoreo se realizara sélo en algin Estado

Quién Qué Dias
Sujeto Obligado Notificacion en caso de que la informacién solicitada no sea competencia de la Los primeros 5 dias habiles
dependencia o entidad
Sujeto Obligado Requerimiento para proporcionar elementos adicionales o corregir informacién Los primeros 10 dias habiles
que permita localizar la informacién solicitada (una sola vez)
Solicitante Proporcionar elementos adicionales o corregir informacion 30 dias
Sujeto obligado Respuesta a la solicitud, indicando forma y medio en que se pondra a su dispo- Los primeros 20 dias habiles
sicion la informacion, y en su caso, el costo
Solicitante Pago de derechos de la informacién solicitada, en caso de que ésta tenga un 3 meses
costo
Solicitante y Acceso o envio de informacién una vez que indique el medio y forma de entre- 10 dias habiles mas
Sujeto Obligado ga, y de tener costo, una vez efectuado el pago
Sujeto Obligado Notificacion de ampliaciéon de plazo para dar atencion a la solicitud (una sola Los primeros 20 dias habiles
vez)
Sujeto Obligado Respuesta a la solicitud, en caso de que haya recibido notificacién de amplia- 20 dias habiles mas
cién de plazo
Solicitante Interposicion de recurso de revision 15 dias habiles siguientes a la
fecha de notificacion
Pleno del Resolucién del recurso de revisiéon 50 dias habiles
Instituto
Pleno del Ampliacién para integrar el expediente y presentar un proyecto de resolucion al 30 dias habiles mas
Instituto Pleno del Instituto
Pleno del Ampliacién para resolver el recurso de revisién 20 dias habiles mas

Instituto
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de la Republica o municipio, también se debe consultar la ley estatal correspondiente. El Observatorio pone a su disposicion

dicha informacién asi como el Anexo 1 de la presente guia, para obtener datos por estado.
El siguiente cuadro proporciona los tiempos legales para las solicitudes de informacién a nivel federal.
Para las leyes a nivel estatal, es recomendable hacer un cuadro similar al anterior, para un mejor seguimiento de las soli-

citudes de informaciéon. Como ejemplo, a continuacion, el cuadro de tiempos legales de la Ley de Chihuahua.

Quién Qué Dias
Sujeto Requerimiento para proporcionar elementos adicionales o corregir in- 5 dias habiles
Obligado formacién que permita localizar la informacién solicitada dentro de un
plazo no mayor a:
Solicitante | El Solicitante debera proporcionar los elementos adicionales o realizar la 5 dias habiles
correccion de la informacién dentro de un plazo no mayor a:
Sujeto Respuesta a la solicitud, indicando la forma y medio en que se pondra 10 dias habiles 23
Obligado a su disposicion:
Sujeto Ampliacién de plazo para la atencién a la solicitud. Prérroga por: 5 dias habiles
Obligado
Sujeto Respuesta a la solicitud, en caso de que haya recibido notificaciéon de 15 dias habiles

Obligado ampliacion de plazo:

Los solicitantes que hayan recibido respuesta favorable a su solicitud 30 dias habiles

Solicitante
de acceso a la informacién, dispondran de un plazo de 30 dias habiles
a partir de su notificacién, para el efecto de que accedan a la misma
Solicitante Se podré interponer una Solicitud de Aclaracién ante la Unidad de 10 dias héabiles siguientes a la fecha de recibo de
Informacién del Sujeto Obligado la informacion o vencido el plazo para su entrega
Sujeto Respuesta a la solicitud de aclaracion 10 dias habiles
Obligado
Solicitante Interposicion de recurso de revision 15 dias habiles siguientes a la fecha de notifica-
cién

30 dias héabiles

ICHITAIP Respuesta confirmando, modificando o revocando dicha resolucion
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Paso 3. Localizar e identificar las recomendaciones para su monitoreo

Es recomendable, antes de empezar el seguimiento de las recomendaciones, establecer las lineas de trabajo para la investi-
gacioén, lo cual puede determinarse segun los siguientes aspectos:

Seguimiento a nivel federal, estatal o municipal

Seguimiento a una o varias instituciones sobre una recomendacién

Seguimiento a varias recomendaciones en una o varias instituciones

Seguimiento sobre un tema determinado, en el que podemos encontrar varias recomendaciones e involucrar a varias
instituciones

El contexto o la situacion de los derechos humanos de las mujeres en el momento y lugar especifico delimitaran las reco-

mendaciones a monitorear o analizar.

Paso 4. ldentificar las actividades para el sequimiento

El Observatorio decidié realizar una serie de acciones para dar seguimiento a las recomendaciones internacionales, las cuales
comprenden diferentes rubros: difusién, evaluaciéon, diagndsticos, campanas, etc.

Asimismo, con base en la experiencia, se realizaron las siguientes actividades, las cuales han tenido éxito en su imple-

mentacion y resultados:

Difusion de las recomendaciones del Comité CEDAW a través de la campana de difusion Contamos con la CEDAW,
Cumplir es responsabilidad del Gobierno, cuyos materiales electrénicos se encuentran en la pagina del Observatorio.
Elaboracién de cuestionarios para medir el grado de cumplimiento de las recomendaciones en los Organismos Publicos
de Derechos Humanos (OPDH) y en las dependencias de gobierno.

Elaboracién de cuestionarios para diagnosticar la educacién y capacitacion de servidores publicos.

Uso y enriquecimiento del sitio web www.amdh.com.mx/mujeres

Difusion de los resultados de investigacién a través de la elaboracion de boletines electréonicos periédicos. El Observatorio
cuenta con el Boletin ALEPH, con periodicidad trimestral, el cual, también puede ser consultado en la pagina.
Realizacion de conferencias, talleres y encuentros en los que se difunda la CEDAW, su protocolo, el Comité, sus infor-
mes y recomendaciones, asi como su papel en la defensa y promocién de los derechos de las mujeres.

Obtencién de datos a través del Sistema de Solicitudes de Informacién (SISI a nivel federal, Sistema INFOMEX a nivel
estatal y otros mecanismos dependiendo de la institucion que se trate).
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Paso 5. Elaborar directorio

Se debe investigar en cada dependencia de gobierno -ya sea nivel federal, estatal o municipal- las areas que trabajen cuestio-
nes de género, derechos humanos, relaciones internacionales y los datos de la Unidad de Enlace, para integrar un directorio
y facilitar el seguimiento de las recomendaciones. Es aconsejable obtener los siguientes datos por servidor publico.

Nombre y cargo Area de la dependencia Teléfono y fax Correo electrénico Direccion
Lic. Elizardo Rannauro Direccion de Asuntos 36 86 56 27 erannauro@sre.gob.mx Plaza Juérez # 20, Piso 14, Col.
Melgarejo Internacionales de la Centro Del. Cuauhtémoc C. P.
Director Mujer de la Secretaria de Fax: 36 86 56 06010, México, D.F.
Relaciones Exteriores 16
Magali Flores dflores@sre.gob.mx
Asistente

Es importante tener en cuenta que TODAS las instituciones de gobierno, a todos los niveles, deben cumplir con las recomenda-
ciones de los mecanismos internacionales de derechos humanos, en este caso con aquellas provenientes del Comité CEDAW.

Paso 6. Hacer cuestionario minimo de solicitudes

El Observatorio propone iniciar con el rastreo de 4 guias béasicas, para alcanzar un diagnéstico por institucién:

e Difusién de las recomendaciones

e Seguimiento a las recomendaciones

e Colaboracién para integrar los informes al Comité CEDAW

® Acciones a favor de las mujeres

En el sitio es posible consultar la informacién que las instituciones de gobierno, facilitaron al Observatorio, respecto a los

temas anteriores en la pagina http://amdh.com.mx/mujeres/solicitudes.html. También se pueden consultar todas las solicitu-
des de informacién que el Observatorio realizé a las dependencias gubernamentales a nivel federal, estatal y municipal; asfi
como la informacién que se obtuvo por dependencia o por tema. Se recomienda leer el 1Tnforme 2008 del Observatorio para
conocer los resultados, al hacer seguimiento de las guias antes sefaladas.
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Una vez que se determine un plan de trabajo, hay que elaborar un listado de preguntas, ya sea especificas o generales,
tomando en cuenta el texto de la recomendacién y la institucidon a la que va dirigida. Para lo anterior, el directorio que se
conformd, es muy til.

Por ejemplo, el Observatorio determiné que su trabajo seria a nivel federal en 30 instituciones; a nivel estatal en Chihu-
ahua y municipal en Cd. Judrez. Seleccion6 varias recomendaciones para darles seguimiento; en este sentido realizé solici-

tudes de informacién, siguiendo el siguiente proceso:

Informe Recomendacion Insti- Solicitud 1 Solicitud 2
tucion
Observaciones El Comité pide que estas | SR Se solicita documentacién que Qué érea de la institucién se encarga
finales del observaciones finales se manifieste que la SRE difundié a | de dar seguimiento a las recomenda-
Comité para la difundan ampliamente en las dependencias gubernamenta- | ciones del Comité para la Eliminacion
Eliminacion de la México para que la po- les las Observaciones finales al de la Discriminacién contra la Mujer.
Discriminacion blacién, en particular los sexto informe de México, produ- | Facilitar el nombre y el correo electré-
contra la Mujer, funcionarios publicos, los cidas por el Comité CEDAW. nico del funcionario a cargo de dicha
al Sexto Informe politicos, los congresistas area.
de México, 25 de |y las organizaciones de INMUJERES | Se solicita documentacién que Qué éarea de la instituciéon se encarga
agosto de 2006. mujeres y de derechos manifieste que INMUJERES de dar seguimiento a las recomenda-
humanos, sean conscien- difundié a las dependencias gu- ciones del Comité para la Eliminacion
tes de las medidas que se bernamentales las Observaciones | de la Discriminacién contra la Mujer.
han adoptado para garan- finales al sexto informe de Facilitar el nombre y el correo electré-
tizar la igualdad de jure México, producidas por el nico del funcionario a cargo de dicha
y de facto de la mujer y Comité CEDAW. area.
de las medidas que sera | ., Se solicita documentacion en Qué area de la institucién se encarga
necesario adoptar en el donde se haga patente que la de dar seguimiento a las recomenda-
futuro a ese respecto. SRE e INMUJERES le dieron ciones del Comité para la Eliminacion
a conocer el contenido de las de la Discriminacién contra la Mujer.
Observaciones finales al sexto Facilitar el nombre y el correo electroé-
informe de México, producidas nico del funcionario a cargo de dicha
por el Comité CEDAW area.
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Paso 7. Usar los sistemas de solicitud de informacion

Una vez elaborado el cuestionario minimo, se procede a solicitar la informacién correspondiente. El Observatorio Ciudadano
de los Derechos de las Mujeres utilizé el Sistema de Solicitudes de Informacién (SISI) a nivel federal y el Sistema INFOMEX
Chihuahua a nivel estatal y municipal. Sin embargo existen otras posibilidades para procurarse informacién, ademas de los
sistemas mencionados:

e Enviar la solicitud por correo certificado o por mensajeria. Se debe destinar a la Unidad de Enlace de la Admi-
nistracion Publica Federal (APF) o de los otros sujetos obligados (auxiliarse del directorio). Es importante guardar el
comprobante que acredite el dia en que se envia la solicitud de informacion.

® Presentar personalmente la solicitud de informacién ante la Unidad de Enlace de la institucidon correspondiente.

Para el uso del SISI, y a manera de ejemplo, el presente manual propone una serie de solicitudes que la autoridad estéa obli-
gada a contestar y cuyas respuestas pueden permitir diagnosticar, en un primer nivel, el seguimiento a las recomendaciones.
Se sugiere que las siguientes preguntas se hagan a cada entidad de gobierno que se vaya a monitorear y por separado.

1. Se solicita documentacién en donde se haga patente que la SRE e INMUJERES le dieron a conocer el contenido de las
Observaciones finales al sexto informe de México, producidas por el Comité CEDAW

2. Qué area de la institucion se encarga de dar seguimiento a las recomendaciones del Comité para la Eliminacién de la
Discriminacién contra la Mujer. Facilitar el nombre y el correo electrénico del funcionario a cargo de dicha area.

3. Qué area de la institucion es la encargada de colaborar con informacién para integrar los informes periddicos que se
entregan cada 4 anos al Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer.

4. Qué acciones, programas, planes, proyectos, realiza la instituciéon a favor de las mujeres.

Asimismo, sugerimos instalar el lector de archivos PDF que permitirad leer los documentos que genere el SISI, éste puede
descargarse gratuitamente de la siguiente pdagina http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep2.html. Para acceder
al SISI, ingresar por Internet a la siguiente direcciéon http://sisi.gob.mx/. En seguida, dar clic en la opcién SOLICITUDES DE
INFORMACION.
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Archivo  Edicién  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

Ontrés i > | |ﬂ @ k;j - Bisueda ‘::.\\’(Favnnms )

Direccion [ ] http:yfsist.gob.mxi ~| & Wineulos 2
Google [G- (¥r gD B~ | ¥ Marcadores | 2 Pop-ups permitidos | " Corrector artagréfics + |2 1 Traduci + | (s Envier s (@) configuracién
@ - |[Buscarweb.., [ @& - =~ v -@ @ -
Sistema de Solicitudes de Informacion
m I Instituto Federal de Acceso a la Informacién Puiblica

ifai

Akril 29, 2008

Por favor proporcione su clave de Usuario y contrasei

Con fundamento en el articulo 37, fraccidn VIl de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, se recaban e incorporan datos personales en el “Sistema de Solicitudes de Informacién™. Estos datos serdan
protegi viratados en i alos Li i de Prot ion de Datos Personales, publicados en el Diario Ofi dela
n del 30 de septiembre de 2005. La direccién donde el interesado podra ejercer los derechos de acceso y cofreccion es
Av. México Num. 151 Col. Del Carmen Coyoacan, C.P. 04100 Del. Coyoacan, México D.F. Teléfono: 5004-2400 ext. 2415, Correo
Electranic: idaddeenlace@ifai.org.mx.

40 eecccccccce
registro

Eenistro de solicitantes

Para tescargar of manual de soliciante presione el botén de ayuda,
para visuslizarl se requicre el plugin Acrobat Reader

Derechos Reservados SFP 2003

Enseguida, la pantalla muestra un cuestionario que debe ser completado sélo en los campos obligatorios, o si se desea,
en su totalidad. Al terminar, dar clic en el botén ENVIAR.
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rosoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn  ¥er  Favoritos  Herramientas  Ayuda

@Atrés - ‘_)1 @ @ L;j f‘n) Blsqueda \E:\\?Favnrltns (-fj

- & =

L E

o

Direccién | @] http isisi.gob.msi

I Vinedes

Google [GI- v 14 B~ ¥ Marcadores~ | b Pop-ups permitidos | "5 Corrector ortogréfica ~ |2 § Traducr — | (s Enviar av

£y - | Buscar web.. -‘p I o

"E -0 @ -

(@ Configuracian+

. ° Sistema de Solicitudes de Informacidn
ms I Instituto Federal de Acceso a la Informacidén Publica

ifai

Abril 29, 2008

Domicilio en el extranjero

Hombre

Primer Apellido
Segundo Apellido(*)
CURP (")

Calle

Nimero Exterior
Hamero Interior (*)

Colonia

Cédigo Postal
Estado

Delegac

Teléfono con codigo de area (*)

Correo Electronico (*)

Tipo de solicitante: (&) Ciudadano () Empresa o persona moral

Por faver proporcione los siguientss datos:

O st @ o

FABIOLA,

LOPEZ

SOSA

FILOSOFi& ¥ LETRAS

88

COPILCO UNMNVERSIDAD

04380
DISTRITO FEDERAL

COYOACAN ~|

55548094

Tabioka@amdh.com. mx|

Los campos marcados con (%) son opcionales

Enviar

Derechos Reservados SFP 2003
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Después aparecerad una pantalla solicitando el usuario y contrasefia, en donde hay que introducir los datos con los que
quiera ser reconocido el usuario.

‘22 5151 - Microsoft Internet Explorer

frchive  Edicién  Yer Favoritos  Herramientas  Ayuda
= = = =
. . s | na s 2
0 Atras e %] @] @0 JO susaueda Slp Favorkos &)
Direceitn | http: fisisi.gob.mxd

~| Ir Vineulos >
Google [Gi+ v|rog2 Ef + | €% Morcadores— | L) Pop-ups permitidos | % Corrector ortogréfico + | 2 % Traducr - | (s Enviaray @ Corfiguracion+
&) - [Buscarwen.. (2] @ - = - v -@ @ -

RS2 -

I ° Sistema de Solicitudes de Informacién
ms I Instituto Federal de Acceso a la Informacidén Piiblica

ifai

Abril 29, 2008

Solicitud de Registro - Alta de Usuario|
Defing |a clave de Usuario v la contrasefia que Ltilzard pars enviar y dar seguimierts a sus solictudes de informacidn
por media del SIS|. Cada una debe cortener de & a 12 caracteres alfanuméricos

Le recomendamos que imprima esta pagina, ancte a clave ¥ la contrassfia v las guarde =n un lugar seguro, para gus No
I olvide

Clave de Usuario |Fabiolal

Contraseiia =essssssss

Confirmar contraseiia | sessssssss

Derechos Reservados SFP 2003

Acto seguido, queda confirmando el registro. Dar clic en el boton REGRESAR.

El sistema enviard al usuario a la pagina principal del SISI, en la cual, se debe oprimir el botén SOLICITUDES DE INFOR-
MACION.

Una vez alli, hay que colocar el usuario y contrasefa; posteriormente pulsar ENTRAR y se obtendra la siguiente pantalla.
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24 SIS1 - Microsoft Internet Explorer ]
ﬁr

Archivo  Edidén  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda

Q- ©- X B & ) Blsaueds <o Favaritos (£2) =3 :’g == - §&

~| g vincules >
(@) Configuracitn

Diveccin 4] http://sisi.gob.mx/
V|r i B v f¥ Marcadoresw |5 Pop-ups permitidos || % Corrertor ortogréfico w |2 § Traducr « | (@ Enviar aw

Google \Gv
) - [Buscarweb.. (2| @& - = - v -@ @ -
Sistema de Solicitudes de Informacién .
. [ Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica
ms I Acceso a Solicitante
® .
FABIOLA LOPEZ SOSA .fal

Aoril 30, 2008

Ciudadano

»Captura de solicitudes
»Sequimiento & solictudes

*» Solicitudes terminadas

»Recursos de revisidn presentados

»Recuperacion de formatos de pado

»Mis datos

» Cammbiat contraseria
Salir

Manual de solicitante 2.9 MB
(requiere adabe asrobat)

Derechos Reservados SFP 2003

Como se puede observar, comprende el siguiente menu:
e Captura de solicitudes
e Seguimiento a solicitudes
® Solicitudes terminadas
® Recursos de revision presentados
® Recuperacién de formatos de pago
e Mis datos
e Cambiar contraseia
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El uso de los primeros cinco comandos, se explicard conforme sea necesario utilizarlos. Los ultimos dos, sirven para cam-
biar los datos personales, puestos en el cuestionario de registro y su contrasefia. Ahora es necesario dar clic en CAPTURA
DE SOLICITUDES.

En esa pantalla se encuentra un menu solicitando el TIPO DE SOLICITUD que se desea hacer:

® Informacién Pudblica: Informacién sobre la gestiéon del gobierno federal
e Datos Personales: Informacién en poder del gobierno federal concerniente a sus datos
e Correccién a Datos Personales

En este caso, como el objetivo es dar seguimiento a las recomendaciones del Comité CEDAW, el interés se centra en la
informacion sobre la gestion del gobierno federal al respecto, por lo que se debe seleccionar la primera casilla. Enseguida,
dar clic en el botéon SIGUIENTE.

-3 SISI - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicisn  Ver  Favoritos  Herramientas  Ayuda

Qe - \ﬂ @ ;;j /'_-"Busqueda '\;::(Favontos &= [:;E:‘ ,:4 -8

Diaceién | ] httpsffsisi gob. msj v Br | vincues >
Google |G+ | B+ | f% Marcadoresw |21 Pop-ups permitidos | 5 Corrector ortogréfica v |2 [ Traduci v | (s Envier av @ configuracin
oo \Eusmwebm et ®-E1-v-@ @ -
Sistema de Solicitudes de Informacion .
. Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica

[ )
ﬂs l Acceso a Solicitante

FABIOLA LOPEZ SOSA ifai

Abril 30, 2008

Tipo de solicitud:

@® Informacidn Plblica (Informacién sobre la gestién del gobierno federal)
O Datos Personalss (Informacion en poder del gobierno federal concerniente a sus datos)

(o} Correceion a Datos Personales

Derechos Reservados SFP 2003
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Posteriormente se observara una pantalla con los datos del solicitante, se debe revisar que éstos sean correctos, si es
asi, dar clic en CONTINUAR.

2 SIS - Microsoft Internet Explorer

Archiva  Edicién  ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

Qs - @ - [x 2] @ Orisawts Jipraones € (- i = - [ B

Direceidn [ ] heep fisisi gob.mzd ~| Ir Winculss >
Google |G+ Vv g B v o Mercodores |51 Pap-ups permitidos || %5 Correctar ortografico v (2§ Traducir « | (s Emviarav - (@ Configuracion
&) ~ [Buscarweb.., [P @& -2 - v -@ @ -
Sistema de Solicitudes de Informacidn .
(@) [ ] Instituto Federal de Acceso a la Informacién Piiblica
ms I Acceso a Solicitante
. .
FABIOLA LOPEZ SOSA . al
April 30, 2008

Datos generales del ciudadano

Nomkre: FABIOLA
Primer Apelicio: LOPEZ

Segundo Apelido® sosA

CURP:*

Calle FILOSOF(4 v LETRAS

hdmers Exterior a8

Ndmers Irterior®

Colonia COPILCO UNIVERSIDAD

Domicilie en el extranjero ]

Pais: A foganistan

Giuddac |
Estaio: |

Enticlad Federativa: DISTRITO FEDERAL b
Delegpacian o Municipio: COYOACAN ~
Cddigo Postal 04380

Telsfono® 55548004 |

Corren electrénico® |faiclag@aman.com mx |

*Datos no obligatorios

Derechos Reservados SFP 2003
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La siguiente pantalla enviara a otro menu, cuya primera parte es opcional y cuyos datos formaran parte de las estadisticas
del IFAI. La segunda parte es la que interesa para el propdsito de seguimiento; en SOLICITUD DE INFORMACION A, es nece-
sario seleccionar la entidad que sea de interés para hacer las solicitudes, es en esta etapa, cuando se utiliza el cuestionario
minimo de preguntas o se pueden introducir las preguntas que el Observatorio sugirid.”

Enseguida se debe seleccionar la forma o modalidad en que se prefiera obtener la informacién, hay que recordar que si
se desean copias simples o certificadas, se debe pagar el costo correspondiente indicado por la Unidad de Enlace, es ésta
ultima quien también proporciona la ficha de pago; asimismo, si se requiere que la informaciéon se envie a un domicilio con-
lleva un costo extra.

Después de haber seleccionado los datos, dar clic en CONTINUAR.

A SIS - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn  Yer Favoritos  Herramientas  Ayuda

Qs - @ - [H] [B) €| Oowasds Slpravomss €3 (3~ S =l - [ ged i@

Diveceian [ htto: il aob.ml S B [vincks
Google |G+ ¥ 1@ B » | % Marcadoresw | = Pop-ups permitidos | %% Corrector ortografico w |2  Traducr + | [ Enviar ax (@ Configuracisn
&) - [ Buscarweb. [P @& -2 - v -& @ -
Sistema de Solicitudes de Informacidén .
. L 4 Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica
ms I Acceso a Solicitante
) ]
FABIOLA LOPEZ SOSA lfal

Abril 30, 2008

Datos adici: del solich parafines isticos (no

O Femenina
O masculing

Fechade 1 % [Enero ~
Ocupacién: | --SELECCIONAR SCLPACISN-- |+

Solicitud de informacisn a

Sexa

Dependencia S crer ania DE EconoMia ~

Modalidad en Ia que prefiere se le otorgue acceso ala informacion, de estar disponible en dicho medio

© Consulta Directa®
O copia Simple
Mockalidad de O Copia Certificada
entregs: @ Ertrega por Internet =n =l SISt
O avrchivo slectrénics en disco o CO
O otra Medio

“En caso de que la informacién solicitada sea piblicay esté disponible para entrega por Internet en el SISl o para

consulta directa , sera GRATUITA.

Dercehos Reservados SFP 7003 ]

7 Ver péagina 17.
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En la siguiente ventana, se debe introducir la solicitud de informaciéon en el primer recuadro. El segundo recuadro sirve
para dar informacién adicional a la Unidad de Enlace (fechas, lugares, nombres, etc.) y ésta pueda localizar la informacién
mas facil y rdpidamente; este recuadro no es obligatorio.

La tercera opcién es para adjuntar algin documento como refuerzo a la solicitud o para adjuntar la solicitud de infor-

macion en formato Word en caso de que el espacio superior sea insuficiente. Después de insertar la solicitud, dar clic en
CONTINUAR.

M SIS| - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  ver Favaoritos  Herramisntas  Ayuds

Qs - ) E @ k;j /"_\J Bisqueda \;"\’(Favuntos o [)1’]- :‘g B - L) ] &

Direceidn | @] http:jfsisi. gobumsf ~ | BYr | vincdes ?
Google [Gl+ v v o B~ ¥ Marcadores~ | Pop-ups permitidos | %5 Correcter artagrdfica = |3 § Traduck « | (e Erwiar aw (@ Corfiguracidn~
@) ~ |[Fuscarweb... [(PH @ -2 - -@ @ -

Sistema de Solicitudes de Informacion .

Instituto Federal de Acceso a la Informacién Piiblica

© e
ﬂs I Acceso a Solicitante

FABIOLA LOPEZ SOSA ifai

Abril 30, 2008

Descripeién clara de la solicitud de informacién

NO INCLUIR DATOS PERSONALES

Favor de faciliar las estadisticas con perspectiva de génera que desarralle Ia propia
irvstitucian

Otros datos para facilitar su localizacién®

NQ INCLUIR DATOS PERSONALES

En caso de que los campos sean insuficientes para describir la solicitud, puede anexarla en un
archivo con formato Word

Archiva de la descripoidn® | [ Examinar__]

*Datos no ohligatarios

Derechos Reservados SFP 2003
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El sistema pedira revisar todos los datos del solicitante y la solicitud para cerciorarse de que son correctos. En caso de
gue estén bien, dar clic en CONTINUAR, o en su caso, en CORREGIR para modificar los errores.

2} SIS| - Microsoft Internet Explorer

Archiva  Edicién  Yer Favoritos  Herramientas  Ayuda

Qw=- - [¥ B & ) Bosauada 57 Favartos 47 bs

-

e - [

Direceion [@] heep:fsisi.gob.mx/ v Br | vincubs
Google [Gl b B -~ % Marcadores~ | 5h Pop-ups permitidos | Corrector ortaaréfico |3 ] Traducir ~ | (s Envier av (@ configuracisn~
@) - [Buscarweb,. [Pl @& -2 - @ -
Abril 30, 2008

Datos generales del ¢

Hombre: FABIOLA,
Primer & pellie: LOPEZ

Segundo Apelido: S0SA

CURP:

Calle: FILOSOFIA ¥ LETRAS

Rimera Exterior:
Nimera Interior:

Colonia: COPILCO UNIVERSIDAD
Enticlad Federativa DISTRITO FEDERAL

Delegacicn o Municipio: COVOACAN

Corliga Postat 04360 37
Teléfono: 55543094

Correa electrénico: tabiola@amdh. com mx

Solicitud de inform

Dependencia o ertidac, SECRETARIe, DE ECONOMIS

Modalidad en Ia que se prefiere se le otorgue acceso a la informacién, de estar disponible en dicho

med

Modalidad de ertrega: Ertrega por Internet en el SISk

Descripcién clara de la solicitud de infermacién

Favor de facitar las estadisticas con perspectiva de génera que desarrolle la propia
institucicn

Tipo de Solicitud

Tipo de Solicitud: Informacién Publica

1 n0 puede ver su acuse, verifigue que su equipo tenga instalada la dltimaversion de Acrobat
Reader

[ Derechos Reservados SFP 2003
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Observatorio Ciudadano de los Derechos de las Mujeres

Enseguida saldrd un aviso de que la solicitud esta siendo procesada y que debe esperar un poco para poder obtener el
acuse de recibo. Dar clic en ACEPTAR. Después saldrdn nuevamente los datos de la solicitud y en la parte inferior dar clic
en VER ACUSE.

24 SIS - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Ver  Favoritos  Herramientas  Ayuda

eﬁ«trés - |ﬂ @ k;‘J /:7 Busqueda \;.\:rFavuritos R o] - ;{ - |jiT i

Cirecrion | @] http:iisisi.aob.mf ~| Ir Vinculos 2
v B+ ¥ marcadores~ | pap-ups permitidos | % Corrector ortografice + |21 Traducr ~ | (& Enviarav (@ configuracidn =
) o~ ‘Eus(arwebm Bt @& - =~ -& @ -
o i = ]
@ Instituto Federal de Acceso a la Informacidon Puiblica S
s I Acceso a Solicitante
° °
FABIOLA LOPEZ SOSA iTai
Abril 30, 2008
Datos generales del ciudadano
Momkre: FABIOLA
Primer Apediico: LOPEZ
Segundo Apellico; SOSA
CURP:
Calle: FILOSOFIA, ¥ LETRAS
Nmera Exterior:
Mimera Interior:
Colonia COPILCO UNIWERSIDAD
Enticiad Federativa: DISTRITC FEDERAL
Delegacion o Municipio COYOACAN
Codigo Postal 04360
Telefono: 55548094
Corren elsctrénica: Takiola@ s madh SO
Solicitud de informacién a
Dependencia o entidad: SECRETARIA DE ECONOMIA
Modalidad en la que se prefiere se le otorgue acceso a la informacién, de estar disponible en dicho
medio
Madalidad de entrega: Ertrega por Internet en el SISF
Descripeién clara de la solicitud de informacién
Fawor de faciltar las estadisticas con perspectiva de génera que desarrolle la propia
institucion
4......-..-...
Si no puede ver su acuse, verifique que su equipo tenga instalada Ia ltima version de Acrobat
Reader
[ Derechos Reservados SFP 2003 1
~
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Manual para el seguimiento a las recomendaciones del Comité CEDAW

Al hacer lo anterior, el sistema proporciona el acuse de la solicitud en formato PDF, el cual tiene las siguientes caracte-

risticas.

e Numero de folio de su solicitud

® Datos del Solicitante

® Datos de la Unidad de Enlace

® Fechas en que su solicitud debe ser contestada

® Descripcién de la solicitud

e Autenticidad de la informacién

e Autenticidad del acuse

ZA SIS| - Microsoft Internet Explorer

Archive  Edicion  Ver Faworitos  Herramientas  Ayuda I
Qe - © H B G| Ovomen e @ - % = - L B E

Direccion |4 hetp: fsisi.gob. > B | vines >
Google [Gl~ “1r &g ES ~ | €¥ Marcadores~ [ Pop-ups permitices || " Corrector ortorfica ~ |2 J Traduck |~ | [ Enviar av & @ Corfiguracian -

B[ P e D% -@@-

BE®@-=--#s5BORE|4 <> b€k - D008

jwa-m-wB-7 B EE 0G|
2 > 39
:
—
. © e
Smsh
; Acuse de Recibo
= 30/04/2008 13:53:44
£
£
] Solicitud de Informacién Publica o de Acceso a Datos Personales
S Namero de Folio 0001000048408
Solicitante:
Nombre o Razén Social: FABIOLA 1LOPEZ SOSA
REC;
Representante:
Domicilio: FILOSOFIA Y LETRAS. 88, COPILCO UNIVERSIDAD. C.P. 04360;
) COYOACAN. DISTRITO FEDERAIL.
Unidad de entace:
Dependencia o entidad: SECRETARIA DE ECONOMIA
Para efecto del computo del plazo establecido en el articulo 44 (en el caso de solicitudes de acceso a informacion piiblica) y 24 (para las
solicitudes de acceso a datos personales). de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental se ha
recibido su solicitud con fecha 30 de Abril de 2008.1
Al haber enviado su solicitud por medio electrénico. acepta que las notificaciones v resoluciones que se formulen en atencion a la misma, se -
ST e v w emamR O TR W e S o o : ; ‘ o o

Sine puede ver su acuse, verifique que su equipo tenga instalada la iltima versién de Acrobat Reader

&1 B Internet
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Una vez que se genere el acuse, es indispensable imprimir y guardar el archivo en la computadora. El observatorio sugiere
archivar las solicitudes de la siguiente manera, para una rapida y efectiva localizacién y seguimiento.

Crear una carpeta con el nombre SOLICITUDES DE INFORMACION en la computadora, enseguida una carpeta con el
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA y dentro de la misma crear una carpeta con el NUMERO DE FOLIO DE LA SOLICITUD. Den-
tro de ésta se deben guardar todos los documentos que se generen de la solicitud: acuse, respuestas, recurso de revision,
solicitudes de informacién adicional, etc. En este caso, por ejemplo: la siguiente direccién es la correspondiente a la solicitud
que ejemplifica la presente guia.

Mis documentos\Fabiola\Solicitudes de informacion\Secretaria Economia\0001000048408\acuse.pdf

C:\Documents and Settings\Mdministrador\Mis documentos\Fabiola\Solicitudes de informacion\Secre

Archivo  Edicién  Wer  Favoritos  Heramientas  Ayuda 2

Quws - Q- ¥ pausqueda |7 carpetas | [i21]-

Jireecién |[5) C:\Documents snd Settings|dministradoriilis documentasiFsbiolalSoliitudes e informacion Secretsria Economial0DD1000045408 v B

arpetas x Em
} Escritario B L)
I () Mis documentos

() Adobe
(2 Camkasia Studia
© () Fabicla
= 1) Solicitudes de informacion
(= () Secretaria Economia

Se aconseja también hacer una carpeta impresa de las solicitudes. Par lo anterior hay que tomar un separador de hojas y
en la pestana se debe escribir el nombre de la institucién a la que pertenece, después se colocan los acuses de las solicitu-
des en orden cronolégico y separados por una hoja de color. O bien, hacer una carpeta por instituciéon y en las pestafas del
separador escribir el nimero de folio de la solicitud.




Por ultimo, sugerimos llevar un registro en una matriz en Exel, para vaciar sélo la informacién mas importante, como se

Manual para el seguimiento a las recomendaciones del Comité CEDAW

muestra en el siguiente ejemplo:

No. de Folio

Dependencia

Informacién Solicitada

Fecha de
Solicitud

Fecha de
Respuesta

Tipo de Respuesta

1. | 0062500012107

COMISION NA-

CIONAL PARA EL

DESARROLLO DE
LOS PUEBLOS

INDIGENAS

Se solicita documentacion que manifieste
que la SRE comunicé sobre el Informe de
México producido por el CEDAW bajo el
Articulo 8 del Protocolo Facultativo de la
Convencidn y respuesta del Gobierno de
México y sobre las Observaciones finales
al sexto informe de México, producidas
por el mismo Comité.

28/05/2007

11/06/2007

La informacion soli-

citada no es compe-

tencia de esta depen-
dencia o entidad.

2. | 0220000008607

CONSEJERIA
JURIDICA DEL
EJECUTIVO
FEDERAL

Se solicita documentacion que manifieste
que la SRE comunicé sobre el Informe de
México producido por el CEDAW bajo el
Articulo 8 del Protocolo Facultativo de la
Convencién y respuesta del Gobierno de
México y sobre las Observaciones finales
al sexto informe de México, producidas
por el mismo Comité.

28/05/2007

29/05/2007

Hacemos de su
conocimiento que
la Informaciéon por
usted solicitada, no

es competencia de la
Consejeria Juridica
del Ejecutivo Federal.

3. | 0610400002308

INSTITUTO
NACIONAL DE
LAS MUJERES

Cuéntas reuniones ha tenido el Sistema
Nacional para la igualdad entre mujeres y
hombres. Favor de facilitar las reglas para
la organizacién y el funcionamiento y las
minutas de las reuniones.

11/02/08

10/03/2008

Proporciona la in-
formacion sobre
las reuniones pero
manifiesta que el
reglamento sigue en
revision.

Se sugiere que el formato de vaciado de informacién en Exel, tenga las siguientes guias:
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No. de Folio Dependencia Informacién soli- | Fecha de Solicitud Fecha de Respuesta Solicitudes de
citada Respuesta Informacién adi-
cional
No. de folio | Acto que | Informacién | Fecha de | Expediente | Fecha de Resolucién Fecha de Respuesta | Observaciones
de recurso | se recurre | Solicitada Solicitud | en el IFAI | resolucion respuesta |de la depen-| al recurso de
de revision de la depen- dencia revision
dencia

3 :-: Observatorio Ciudadano de los Derechos de las Mujeres :-: - Microsoft Internet Explorer
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que presionar el comando REGRESAR. Lo anterior enviard al menu del solicitante, en el cual se puede elegir CAPTURA DE
SOLICITUDES para volver a solicitar informacion. Si es el caso, se debe seguir el proceso anteriormente descrito para cada
solicitud.

El siguiente comando que se encuentra en el mend es SEGUIMIENTO A SOLICITUDES, éste serd util para revisar en qué
etapa se encuentran las solicitudes. Se recomienda entrar al sistema diariamente para aprovechar los tiempos que marca la
ley, sobre todo, cuando es necesario realizar algin pago por la informacién, cuando la institucién solicita informacion adi-
cional o tiempo extra para responder.

X SIS| - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn  ¥er Favoritos  Herramientas  Ayuda

Qs - @ \ﬂ @ = ;\‘ Busqueda \;'_‘\’( Favoritos {£2) [ - :; ] - ] T L

Direccion |4 http:/fsisi, gob.mx! ~| Ir winculos ¥

Google [Gi+ vr o2 B - | ¥¥ Marcadoresw | ) Pop-ups permitidos | %% Corrector ortogréfico + |2 1 Traducr - | (s Enviar av (@ configuracitnT

& ~ | Buscarweb... [ @ - = - v -8 @ -

Sistema de Solicitudes de Informacién '
@) D Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica
s I Acceso a Solicitante
. 3
FABIOLA LOPEZ SOSA . al
Abril 30, 2008
a solicitudes electrénicas
s Fecha de Tipo de Fecha de 3
Solicitud Soficitud Estado Actual Respuesta Respuesta Dependencia Detalle  Acuse
0001000048408 30/04/2008 En proceso Sin respuesta SEESSL’;TEADE o @

Derechos Reservados SFP 2003

En dicho seguimiento, se observan los siguientes encabezados:
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1. Solicitud: en el cual se puede visualizar el nimero de folio, los datos del solicitante y la solicitud.

2. Fecha de solicitud: es el dia en que la solicitud fue presentada (las solicitudes recibidas después de las 15:00 horas de
un dia habil o inhabil, se dan por recibidas al dia habil siguiente).

3. Estado actual: esta opcidn permite conocer el estado de la solicitud (en proceso, en espera de pago, en espera de infor-
macion adicional, etc.).

4. Tipo de respuesta: aqui se puede observar si la solicitud tiene respuesta, la cual puede ser una solicitud de informacién
adicional, una prérroga, etc.

5. Fecha de respuesta: este apartado permite ver las fechas de las acciones que se realicen, por ejemplo, la fecha en que
la institucion dio el recibo de pago.

6. Dependencia: la institucion a la que se ha solicitado informacién.

N

Detalle: se encuentra la misma informacién que en la opcién Solicitud.
8. Acuse: se puede acceder al acuse en formato PDF, en caso de haber perdido el impreso, o no haberlo guardado elec-
trénicamente, etc.

Si la dependencia solicita informacién adicional, lo Unico que se debe hacer es responder las dudas que exprese la Unidad
de Enlace; para ver la solicitud, sélo hay que dar clic en TIPO DE RESPUESTA vy seguir los pasos que el sistema dara. Es
necesario guardar el acuse de respuesta en la carpeta impresa y electronica, ademas de registrar los datos en el formato
de Excel. Cuando hay que realizar un pago, también se tienen que seguir las instrucciones del sistema para que genere el
formato (se cuenta hasta con 3 meses para realizarlo en alguna sucursal del Banco HSBC).

Cuando se concluya la revisién en la parte de seguimiento y haga falta alguna solicitud en este rubro, es conveniente
revisar las SOLICITUDES TERMINADAS, en donde seguramente se encuentra la que hace falta. Esta opcién es parecida a la
de seguimiento, sélo que en ésta, en el encabezado TIPO DE RESPUESTA esté la conclusiéon que ha dado la dependencia de
gobierno. Asimismo, la FECHA DE RESPUESTA serd la ultima que debe considerarse para dar por concluida la solicitud.

Dar clic en TIPO DE RESPUESTA para accender a ella. Si ésta es un archivo adjunto, es conveniente guardarlo en la car-
peta impresa y electronica, asimismo, se deben registrar los datos mas importantes en la matriz de Excel. En caso de que
la respuesta se encuentre directamente en el sistema, hay que imprimir la pantalla y copiar y pegar en un archivo de Word,
para respaldarla de manera electrénica.
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3 SIS1 - Microsoft Internet Explorer
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3 515 - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda
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April 30, 2008

Ho es de Competencia de la Unidad de Enlace

En alcancg a \alsohcitud recibida con Mo, de Folio 0001100383207 , dirigida a la Unidad de enlace de SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA | &l clia 20/09/2007 , nos permitimos hacer te su conocimisnta gue:

La informacidn solicitads no es competencia de esta dependencia o entidad

an base en lo previsto en el articulo 40 de |a Ley Federal de Transparencia ¥ Acceso a la Informacidn Plblica
Gubernamental, y de acuerda a la informacian gue se solicta, le sugerimas acuda con la siguiente Unidad de Erlace:

SECRETARIA DE RELACIOHES EXTERIORES

[Regresar | [ RecursoanteclFal | [ Enviar Solictud a Unidad de Enlace ]

Derechos Reservados SFP 2003

Generalmente, una solicitud tiene tres posibilidades de respuesta:

1. Respuesta a la informacién solicitada, es decir existe la satisfaccién de la misma.

2. Incompetencia de la institucion, quien puede canalizar la solicitud a otra dependencia; en ese sentido, después de ana-
lizar la respuesta hay que proceder a solicitar la informacién a la instituciéon canalizada o interponer un recurso de re-
vision.

3. Respuesta incompleta, equivoca, parcial, etc., que provoque inconformidad, a la cual es factible presentar un recurso
de revisién, de acuerdo a la ley.
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De acuerdo a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, un recurso de revision
se interpone cuando:

Articulo 49. El solicitante a quien se le haya notificado, mediante resoluciéon de un Comité, la negativa de acceso a la
informacion, o la inexistencia de los documentos solicitados, podra interponer, por si mismo o a través de su representante,
el recurso de revision ante el Instituto o ante la unidad de enlace que haya conocido el asunto, dentro de los quince dias
héabiles siguientes a la fecha de la notificaciéon. La unidad de enlace deberd remitir el asunto al Instituto al dia siguiente de
haberlo recibido.

Articulo 50. El recurso también procedera en los mismos términos cuando:

I. La dependencia o entidad no entregue al solicitante los datos personales solicitados, o lo haga en un formato incom-
prensible;

Il. La dependencia o entidad se niegue a efectuar modificaciones o correcciones a los datos personales;

I1l. El solicitante no esté conforme con el tiempo, el costo o la modalidad de entrega, o

IV.El solicitante considere que la informacién entregada es incompleta o no corresponda a la informacién requerida en la
solicitud.

Ademads, debe cubrir la siguiente informacion:

Articulo 54. El escrito de interposicién del recurso de revision debera contener:

. La dependencia o entidad ante la cual se presenté la solicitud;

Il. El nombre del recurrente y del tercero interesado si lo hay, asi como el domicilio o medio que sefale para recibir notifi-
caciones;

lll. La fecha en que se le notificé o tuvo conocimiento del acto reclamado;

IV.El acto que se recurre y los puntos petitorios;

V. La copia de la resoluciéon que se impugna y, en su caso, de la notificacién correspondiente, y

<

.Los demés elementos que considere procedente someter a juicio del Instituto.

Segun el articulo 52, el Instituto subsanara las deficiencias de los recursos interpuestos por los particulares.

El SISI da la posibilidad al usuario de interponer un recurso de revision via electrénica. A continuacién, se muestra el
proceso:

Una vez que la entidad respondié a la solicitud y esta inconforme con la respuesta, la cual se ajusta a las caracteristicas
que senalan los articulos 49 y 50 de la ley, debe hacer lo siguiente:

47




48

Observatorio Ciudadano de los Derechos de las Mujeres

Dar clic en el botén RECURSO ANTE EL IFAI, que se encuentra es la parte inferior de la pantalla.

A SISI - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda ,’
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. [ ] Instituto Federal de Acceso a la Informacidn Puiblica
s I Acceso a Solicitante
: . e L]
Adina Barrera Hernandez ] al
Mayo 1, 2008

Detalle de la solicitud ndimero: 0000400013708

En alcance a la solictud recibida con Mo. de Folio 6000400013708, dirigida a la Unidad de enlace de SECRETARIA DE
GOBERNACIOH, &l dia 28012008, nos permiimos hacer de su conocimierto gue:

Con fundamerto en el articulo 42 de ka Ley Federal de Transparencia y Acceso a ka Informacion Poblica Gubernamental, la
informacidn solicitada estd disponible publicamente para su consulta:

Direccidn de Internet en donde se encuentra la informacién: Sirvase encontrar archivo
adjunto. Oficio Mo, 021/CPEVMCIDE

Publicacidn en donde s encuentra la informacidn: 0

Lugar donde se puede consuttar: 0

Archivo: 0000400013708 055 zip

Recurso ante & IFA| 4....;........

Derechos Reservados SFP 2003

Enseguida saldrd una ventana que contendra parte de los datos que le exige un recurso de revision, segun la ley. Hay
que asegurarse que los datos sean correctos y cerciorarse que el correo electrénico sea el indicado, pues a través de él, se
tendran las comunicaciones referentes al recurso de revisiéon. Después hay que llenar los espacios en blanco: ACTO QUE
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SE RECURRE Y PUNTOS PETITORIOS, INFORMACION SOLICITADA Y OTROS ELEMENTOS QUE CONSIDERE SOMETER A
JUICIO DEL IFAI (este ultimo es opcional).

3 SISI - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Wer Fawortos  Herramientas  Awuda ar
Qs - © - [H B @ | Pesaeds Sleraones @) 2-dn B - L) @&
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s I Acceso a Solicitante “ =
. - . []
Adina Barrera Hernandez I al
Mayo 1, 2008
Recurso de revisién ante el IFAI
Datos del solicitante
Mombre: Adina
Primer Apellido: Barrera
Segundo Apelido: Hernénder
Domicilio (para recibir notificaciones) 49
Calle: Filnsofia y Lefras
hiimero Exterior: L
hiimero Irterior:
Colonia; Copilco Universidad
Entician! Federativa: DISTRITO FEDERAL v
Delegacion o Municipia: COYOACTAN W
Cédligo Postal 04360 |
Teléfono: ¢+
Correo electronico: (%) |muieresg@amdh.com.mx
Otros datos
Dependencia 0 ertidad arte la oue s presenta la L CRET AT DL OO BN
solicituc:
Folio de la solictud: 0000400013708
Fecha en gque se notificd el acta reclamado: 28/ 02/ 2008
Acto gue se recurre y puntos petitorios:
Informacin solictads: 4 cececccsscese
Ctros elementos que considere someter a juicio cel IFAL
*Datos no obligatorios
[ Derechos Reservados SFP 2003 ||
~

&] Listo @ Internet
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1. Acto que se recurre: es el motivo que llevd a interponer un recurso y que obedece a las caracteristicas que la ley marca,
por ejemplo, la dependencia no facilité toda la informacién que tiene en su posesion; la instituciéon dio una respuesta
que no corresponde a la solicitud, la institucién excedié el tiempo marcado por la ley para dar la informacion y ademas
estd incompleta, etc.

2. Puntos petitorios: se refiere al cuidado o trato que requiere que se dé a la solicitud de informacién para quedar confor-
me, por ejemplo: se solicita que la entidad dé toda la informacién que estad en su posesion, se requiere que la dependen-
cia responda de acuerdo a la solicitud, se solicita que la institucidon cobre la informacién de acuerdo a la ley, etc.

3. Informaciodn solicitada: en este apartado, sugerimos poner la solicitud tal de informacién, como se hizo desde el principio
del proceso.

4. Otros elementos: esta parte es (til, si se posee informacion que refuerce el acto que se recurre, en otras palabras, son
pruebas que se pueden aportar para que la resolucién del IFAI sea a favor del recurrente, por ejemplo, oficios que den
cuenta que la instituciéon posee la informacién, otras resoluciones del IFAI que hayan resuelto a favor del peticionario y
que sean similares a su caso, etc.

El Observatorio sugiere, ser lo méas claro, concreto y sencillo posible, para que la resolucién siga el mismo camino. Una
vez que se verifican y se tiene la certidumbre de que los datos son correctos, dar clic en el botéon ENVIAR. El sistema pedira
que corrobore nuevamente la informacion del recurso; se debe continuar el proceso hasta que el sistema genere el acuse.
Este documento también se imprime, guarda y registra el formato de Excel.

25 Adobe Acrobat - [rr.pdf]

Tocis ew indow Help
EEESE @ 8- |E]4 <> e 00w - OOEE] D w
Oa-[Rm-EE-/-2-BL&BSURE T

>

© e
m s I Acuse de Recibo

26/02/2008 18:40:47

Recurso de revision ante el IFAT*

[ Soaas { comms Y Trurbras " vowimas

Nimero de Folio: 2008000490

Solicitante:
Nombre o razon social Adina Barrera Hernindez
REC:
Representante:
Bl Filosofiay Letras 88. Colonia Copilco Universidad C.P. 04360. COYOACAN,
DISTRITO FEDERAL
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Las caracteristicas del acuse del recurso de revisiéon son: folio especifico (diferente al de la solicitud), los datos del solici-
tante, receptor, los datos del recurso, autenticidad de la informacién y autenticidad del acuse.

El recurso también sera registrado en el sistema en el menti RECURSOS DE REVISION PRESENTADOS, que se encuentra
en el menu inicial de la cuenta de usuario. Sin embargo no se podra dar seguimiento a los recursos en el sistema, sélo se
podran ver los siguientes encabezados:

0soft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda

Qs - @ - [¥] [B @ POssaess Jlorwoms: €| (-4 = - ) ] @

: Bireccién [ htep:fisisi.gob.mx/ Y Br i vincues Z
i Google |G+ v|r i B~ | f% Marcadoresw | &b Pop-ups permitidos | 3 Corrector ortogréfice v |2 % Traducir v | s Enviar a~ (@ Configuracién+
) v [ Buscarweh. [BH! @ -E-v-® @ -
e
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Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica

© e
ms I Acceso a Solicitante

Adina Barrera Hernandez ifai

Mayo 1, 2008

de revisién electronicos

Folio del recurso Fechade Unidad de enlace Soticitud Resolucion
recepcion

2007001708 05062007 SECRETAR A DESEOUEDAD) 0002200060507 010872007
POBLICA

2007001708 osier007 PRESIDENCIS DELA REFUBLICA 0210000093207 31052007
COMSEJERIA, JURIDICS, DEL 3

2007001710 osierz007 N 0220000008807 200572007

2007001711 05062007 POLICi® FEDERAL PREVENTIVA, 0413100027407 29052007

2007001712 0SI06/2007 CONSEJO NACIONAL DE POBLACION 0416000007507 29/05/2007
CONSEJO NACIONAL PARS,

2007001713 osmsz007 O 0401000008307 oLmez00r
CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO

2007001714 osmsr2007 SonSTAoN 1115000008307 2sms007

st woszony  NSTTUTONACONALDESAL®  iomgrer  zwpsconr

20011 E POBLICA lannuren?
SISTEMA, NACIONAL PARA EL

2007001716 osmerz007 DESARROLLO INTEGRAL DE Liy 1236000021007 280052007
FANILI

2007001717 osmsrz007 PROCURADURIA FEDERAL DELA 4414100017307 L6007

DEFENSA DEL TRABAIO

COORDINACION NACIOMAL DEL
2007001718 050872007 PROGRAMA DE DESARROLLO 2000100019907 280872007
HUMANO OPORTUNIDADES

SECRETARIADO EJECUTIVO DEL

2007001719 D5i06/2007 SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD 2210300006907 28i05/2007
PUBLICA
2007001737 06/06/2007 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION 0411100031407 05/06/2007
COMISION NACIONAL PARS EL -

& B Internet
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Folio del recurso: nimero ante el IFAI que se le asigna al recurso.
Fecha de recepcion: la fecha en que se interpone el recurso.
Unidad de enlace: la unidad de la instituciéon a la que se recusa.
Solicitud: nimero de folio de la solicitud.

o wbh =

Resolucién: la respuesta de la institucién a su solicitud y con la cual usted esta inconforme.

El seguimiento a sus recursos de revisidn, ahora seran por correo electrénico, por tal motivo, sugerimos revisar diariamen-
te el mismo. El proceso también puede consultarse en la pagina del IFAl http://ifai.gob.mx/Sesiones.

Una vez que el Instituto recibié el recurso, procede a analizarlo; el caso se asigna a un comisionado ponente y éste esta
obligado a integrar el expediente y hacer un proyecto de resoluciéon para presentarlo al Pleno. Enseguida, éste resuelve el
recurso, lo cual puede hacerlo en los siguientes términos:

e Desechar el recurso por improcedente o bien, sobreseerlo;

e Confirmar la decisién del Comité, o

® Revocar o modificar las decisiones del Comité y ordenar a la dependencia o entidad que permita al particular el acceso
a la informacién solicitada o a los datos personales; que reclasifique la informacién o bien, que modifique tales datos.

El articulo 57 de la ley de transparencia marca que el recurso sera desechado por improcedente cuando:

|I. Sea presentado, una vez transcurrido el plazo sefalado en el Articulo 49;

Il. El Instituto haya conocido anteriormente del recurso respectivo y resuelto en definitiva;

Ill. Se recurra una resolucién que no haya sido emitida por un Comité, o

IV. Ante los tribunales del Poder Judicial Federal se esté tramitando algin recurso o medio de defensa interpuesto por el
recurrente.

El articulo 58 menciona que el recurso sera sobreseido cuando:

. El recurrente se desista expresamente del recurso;
Il. El recurrente fallezca o, tratdndose de personas morales, se disuelva;
Ill. Cuando admitido el recurso de impugnacién, aparezca alguna causal de improcedencia en los términos de la presente
ley, o
IV.La dependencia o entidad responsable del acto o resolucién impugnado lo modifique o revoque, de tal manera que el
medio de impugnacién quede sin efecto o materia.
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En caso de que su recurso sea aceptado, por correo electrénico se le notificard con un acuse de admisién como el que

se muestra a continuacion.

\,mms% Dependencia o Entidad: Secretaria del Trabajo y
Prevision Social

Recurrente: Adina Barrera Hernandez

Folio de la Sclicitud: 0001400004208

Expediente; 706/08

Ponente: Alonso Gémez-Robledo V.

L
g
1]

Institute Federal de Acceso a
la Enfarmacidn Publica

Visto para acordar el recurso de revision interpuasto por Adina Barrera Hernandez,
recibido en este Instituto el dia veintiséis de febrero de des mil ocho, en el que
impugna la resolucién de la Secretaria del Trabajoe y Previsién Social.—---——-——-——
El que suscribe es competente para conocer del presente asunto en términos de lo
establecido en los articulos 37 fraccion Il, 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, publicada en el Diaric Oficial de la
Federacion el once de junio de dos mil dos, 88 y 89 del Reglamenio de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubemamental, publicade en el
Diario Oficial de la Federacion el once de junio de dos mil tres; 18 fraccion VI del
Reglamento Interior del Institute Federal de Accesc a la Informacion Puablica, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el dos de mayo de dos mil siete; y 3" y 4° del
Decreto del Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica, publicado en el Diario
Oficial de la Federacidn el veinticuatro de diciembre de dos mil dos y acuerda:--
PRIMERO: Se tiene por recibido el recurso de revisién interpuesto por Adina Barrera
Hernand

SEGUNDO: Recurso gue una vez analizado se advierte que fue presentado en tiempo y
forma cumpliende con los requisitos contenidos en los articulos 49, 50 y 54 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental, por lo que
se admite a tramite el recurso, de conformidad con lo previsto en el articulo 55 del
ordenamiento legal antes mencionado y 82, 83, 84 y 85 de su Reglamento.—————
TERCERO: Con fundamento en el articulo 88 del Reglamento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, cérrase traslado al
Comité de Informacion de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, a través de su
Unidad de Enlace; al presente se agrega ejemplar del recurso de revision, para que en
un plazo no mayor de siete dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la
fecha en gue se le haya noilﬂcado eI presente acuerdo, se manifieste en relacién al
mismo. A i se soli ala lencia que en el mismo plazo conferido
para la formulacién de alegatos, remita a este Instituto un informe en el que
manifieste si cuenta con documento alguno en el que se hagan constar Ias
acciones que estd llevando a cabo para il tar la r L
formulada por el Comité para la Eliminacion de la Discri on contra la Mujer.
Hagase saber a las partes del derecho que les concede la Ley para gque puedan
formular alegatos.
CUARTO: Se tiene por sefialado como domicilio de la recurrente para recibir todo tlpo
de nolificaciones la direccion de correo electrénico mujeres@amdh.com.mx-
QUINTO: Notifiquese a la recurrente el presente acuerdo por correo electronico en el
sefalado para tales efectos y por la Heramienta de Comunicacién con la
Administracion Plblica Federal al Comité de Informacion de la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social, junto con copia del escrite del recurso de revision interpuesto por la
rec

Asi lo acordé el Comisionado Ponente del Instituto Federal de Acceso a la Informacion
Publica Alonso Gémez-Robledo V.. el dia veintiocho de febrero de dos mil ocho.-—-
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Esta notificacidon contiene los siguientes datos: de-
pendencia o entidad, recurrente, folio de la solicitud,
expediente, ponente y texto donde se informa la ad-
misién, asi como el plazo para presentar pruebas o
argumentos adicionales que refuercen su recurso y
la firma del comisionado ponente. No hay que olvidar
imprimir, guardar y registrar en el formato de Excel.
Notese que el recurso tiene un nimero mas de identi-
ficacion, que es el numero de expediente.

En caso de poseer pruebas o argumentos adicio-
nales a los que ya se proporcionaron y se crea que
son indispensables para que la resolucién sea a favor,
éstos se deben enviar por correo electrénico o postal,
seglin sea mas coémodo (siempre se debe pedir el acu-
se de recibo). Si no hay méas que aportar, sélo resta
esperar la resolucion del Pleno.

En ocasiones, antes de aceptar un recurso, el Ple-
no envia una notificacién de acuerdo de prevencion
para que el recurrente sea mas claro en el acto que
recurre, sus puntos petitorios o sus pruebas. En este
sentido, se recibe un acuse como el siguiente.

Dependencia © Entidad: Secretaria de
Relaciones Exteriores

Recurrente: Adina Barrera Hernandez

Folio de la Solicitud: 0000500147807
Expediente: 431/08

Ponente: Alonso Goémez-Robledo V.

Instituio Federal de Acceso a
la Informacidn Piblica

Visto para acordar el recurso de revision interpuesto por Adina Barrera Hernandez,
recibido en este Instituto el dia seis de febrero de dos mil ocho, en el que impugna la
resolucién de la Secretaria de Relaciones Exteriores.
El que suscribe es competente para conocer del presente asunto en términos de io
establecido en los articulos 37 fraccion |1, 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el once de junio de dos mil dos, 88 y 89 del Reglamenio de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el once de junio de dos mil tres; 18 fraccion VIl del
Reglamento Interior del Instituto Federal de Acceso a la Informacion Plblica, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el dos de mayo de dos mil siete; y 3° y 4° del
Decreto del Instituto Federal de Acceso a la Informacion Pdblica, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el veinticuatro de diciembre de dos mil dos y acuerda: --------—----
PRIMERO: Se tiene por recibido el recurso de revision interpuesto por Adina Barrera
Hermandez. -——---==—caem R S — S
SEGUNDO: Una vez anallzado se desprende que la fecurrente no anexd a su recurso
de revisién la informacion puesta a su disposicion por parte de la Secretaria de
Relaciones Exteriores. Por lo anterior, gl presente recurso no cumple con los requisitos
sefialados en el articulo 54, fracciones V y VI, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, razén por la cual se previene a la
recurrente para gue en un término de cinco dias habiles contados a partir de la facha de
la notificacion del presente acuerdo, remita por cualquier medio, inclusive electrénico a
las direcciones joseluis.galarza@ifai.org.mx y salvador.espinosa@ifai.org.mx, (i} la
informacién que fue puesta a su disposicién por parte de la Secretaria de
Relaciones Exteriores; y (i) sefiale claramente la razén por la que establece en su
recurso de revision gque existen 180 oficios para dar difusién al Comité del
CEDAW, por parte de la dependencia.
Se hace del conocimiento de ia recurrente, que de no remitir la informacion solicitada
dentro del plazo sefalado, su recurso se tendra por no presentado. Lo anterior con
fundamento en el articulo 54 fraccion V de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica Gubernamental y 87 del Reglamento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental.——-——-—rr—mrcmmemeeee
TERCERO: Se tiene por sefialado como domicilio de la recurrente para recibir todo tipo
de notificaciones correo electronico mujeres@amdh.Com.mx, —-——r—mmm—mrermeees
CUARTO: Con fundamento en el articulo 86 fraccion Il del Reglamento de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puoblica Gubernamental,
notifiquese por correo electronico el presente acuerdo a 13 MECUTENE. — - mme e acmmmmmmen-
Asi lo acordd el Comisionado Ponente del Instituto Federal de Acceso a la inforrnacmn
Publica Alonso Gémez-Robledo V., el dia seis de febrerc de dos mil ocho.
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En este caso, s6lo se debe contestar a las dudas que tenga el Pleno, expresadas en el acuerdo de prevenciéon. Recomen-

damos que el texto posea las siguientes caracteristicas:

Lugar y fecha
Dirigido al Comisionado ponente que lleva el expediente
Iniciar con el siguiente texto: En respuesta a la notificacion del acuerdo de prevencién con nimero de expediente XXX,
con fecha XXX, me permito sefialar claramente la razén por la que establezco qué DUDAS DEL PLENO, REDACTADAS
EN FORMA AFIRMATIVA (por ejemplo: me permito sefialar claramente la razén por la que establezco que existen 180
documentos por los que se hizo difusion al informe de la CEDAW, sobre el caso Juarez).
Comenzar con la argumentacién de manera puntualizada, es decir, en cada punto desarrollar un argumento
Punto1. Poner las referencias de su solicitud de informacién. Por ejemplo:
Con fecha 28 de mayo de 2007 solicité la siguiente informacién a la Secretaria de Relaciones Exteriores:
Se solicita documentaciéon que manifieste que la SRE comunicé a dependencias gubernamentales sobre el Informe pro-
ducido por el CEDAW bajo el Articulo 8 del Protocolo Facultativo de la Convencién y respuesta del Gobierno de México
y sobre las Observaciones finales al sexto informe de México, producidas por el mismo Comité. Dicha peticién resulté
en el folio nimero 0000500068807
Punto 2. Referencias de la respuesta o respuestas obtenidas. Por ejemplo:
Como respuesta a esta peticion obtuve el oficio Nimero: UDE-2689/07 de la SRE con fecha 9 de julio de 2007. En el
anterior se puede leer... etc.
Punto 3. Razones por la cuales interpuso el recurso de revision (actos que se recurren). Por ejemplo:
Dado lo anterior, me dispuse a iniciar el proceso de recurso de revisidon correspondiente, ya que la SRE no proporcioné
toda la informacién que menciond tener en...
Punto 4. Sus demandas para quedar satisfecho con la informacién (puntos petitorios). Por ejemplo:
De acuerdo a lo anterior, solicito que me sean proporcionados todos los documentos a los que hace alusion la SRE, en
su oficio UDE-2689/07
Punto 5. Lista de anexos (en caso de que los contenga y haga alusién a ellos en su respuesta)
Punto 6. Datos del recurrente: nombre, domicilio, teléfonos y correo electrénico (o en todo caso los datos que completo
en su cuestionario de registro)

Mandar la respuesta por correo electréonico o postal, segun se prefiera. No hay que olvidar solicitar el acuse de recibo e

integrar la informacion en el expediente impreso y electrénico.
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Asimismo, el Pleno también puede convocar a una audiencia para que aclaren los puntos de su recurso de revisién y

establecer dias habiles para aportar pruebas. En este sentido, es posible:

1.

A AN

56 tré
los

Elaborar un escrito como se describe en los puntos anteriores y mandarlo antes del dia de la audiencia

NO ES OBLIGATORIO ASISTIR A LAS AUDIENCIAS (con presentar el escrito es suficiente)

Si se acude, sélo puede presentar la lectura del escrito, no dar mas informacién y retirarse

No es forzoso responder para qué requiere la informacién

Tampoco es necesario entablar un acuerdo entre el IFAl o la entidad de gobierno, si no lo desea o no le conviene

En ocasiones, la institucién de gobierno proporciona la informacién que se solicitd, si es el caso, se debe revisar deteni-
damente ésta, si se estd conforme con lo que se ofrece, es factible llevarse la informacién, en caso contrario, no debe
aceptarse y se hay que declarar al IFAl el deseo de continuar con el proceso

El IFAI redactard un acta de la sesién y extenderd una copia firmada a las dos partes. Este documento también forma
parte del archivo de la solicitud.

Después de que el Pleno del IFAI sesione, y estudie el expediente, emitird una resolucién y se notificara por correo elec-
nico, ésta también puede visualizarse en la pagina http://www.ifai.org.mx/Sesiones. Este documento es amplio y describe
pormenores de todo el proceso, desde el momento de la solicitud hasta las instrucciones que dictamina el Pleno para

resolver el recurso. Las caracteristicas del mismo son:

Dependencia o entidad

Recurrente

Folio

Expediente

Comisionado/a ponente

Antecedentes de la solicitud y recurso de revision
Alegatos de ambas partes

Considerados

Resolucién

Firmas de todos los comisionados
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Se sugiere leer detenidamente la resolucién ya que ésta aporta informacién sobre cémo ejercer el derecho de acceso a la
informacion. Todo lo que exponga el Pleno, servird en un futuro para utilizarlo como alegato o “jurisprudencia”® en futuras
solicitudes o recursos. Asimismo, recomendamos que en el formato de Exel, se capture lo que parezcan importante de los
alegatos de la entidad de gobierno o el IFAI, en la parte OBSERVACIONES. No se debe olvidar imprimir y guardar el archivo,
en la carpeta correspondiente.

Si la resolucion fue a favor, toca esperar que la institucion de gobierno cumpla con las instrucciones del Pleno. Se debe
tener presente el tiempo que marcan para que la institucién facilite la informacién. Una vez que la dependencia responda a
la resolucién y que su respuesta no sea la que marcé el Pleno, se puede interponer una queja llamando al 01 800 TELIFAI
(835-4324) o enviar un correo electrénico a vigilancia@ifai.org.mx, exponiendo el incumplimiento de la resolucién.

Por otro lado, si no se esta de acuerdo con la resoluciéon que el IFAlI emitié, queda el recurso de amparo. En este caso, es
necesaria la asesoria de un abogado, para interponerlo ante las autoridades correspondientes.

El Sistema INFOMEX

A nivel nacional estd integrandose el sistema INFOMEX, el cual opera a través de Internet y tiene por objeto homologar los
procesos de atencién de solicitudes de informacién publica en las entidades federativas y los municipios que las conforman.
Actualmente son nueve estados de la Republica incorporados al Sistema Infomex® y siete mas estén en proceso de integra-
cion.' Este sistema toma como referencia el sistema federal (SISI) estableciendo algunas particularidades de acuerdo a la
legislaciéon de cada Estado.

El Observatorio Ciudadano de los Derechos de las Mujeres emplea el sistema INFOMEX Chihuahua para dar seguimiento
al cumplimiento de las recomendaciones del Comité CEDAW, en el dmbito estatal y en el Ayuntamiento de Juérez a nivel
municipal. A continuacién, se expondran algunas sugerencias para tener un mayor aprovechamiento de este instrumento.

& Se entiende por jurisprudencia las reiteradas interpretaciones que de las normas juridicas hacen los tribunales de justicia en sus resoluciones, y
puede constituir una de las Fuentes del Derecho, segtn el pais. También puede decirse que es el conjunto de fallos firmes y uniformes dictadas por
los érganos jurisdiccionales del Estado. Esto significa que para conocer el contenido cabal de las normas vigentes hay que considerar cémo las mis-
mas se vienen aplicando en cada momento. El estudio de las variaciones de la jurisprudencia a lo largo del tiempo es la mejor manera de conocer las
evoluciones en la aplicacion de las leyes, quizd con mayor exactitud que el mero repaso de las distintas reformas del Derecho positivo que en algunos
casos no llegan a aplicarse realmente a pesar de su promulgacion oficial.

¢ Baja California, Coahuila, Chihuahua, Monterrey, Veracruz, Puebla, Morelos, Distrito Federal y Jalisco.

0 San Luis Potosi, Aguascalientes, Colima, Guerrero, Estado de México, Hidalgo y Tabasco.
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Para ingresar al sistema electréonico INFOMEX Chihuahua, la direccién en Internet es http://www.ichitaip.org.mx/in-
fomexchihuahua/solicitudes/, su uso requiere un registro previo de la persona solicitante para obtener nombre de usuario
y contrasena. El procedimiento para realizar una solicitud de informacién es similar al descrito para el SISI por lo que no se
abundara al respecto. No obstante, es importante mencionar que los tiempos legales establecidos en la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua (LTAIP) son plazos més cortos en relacion a los que se manejan
en el &mbito federal, por lo que es recomendable tenerlos muy en cuenta para agilizar la tramitacion de las solicitudes.

Una diferencia sustancial entre la ley federal y la ley de transparencia para el estado de Chihuahua es que ésta ultima con-
templa en el capitulo |V la Solicitud de Aclaracion. Esta solicitud, se presentara ante la Unidad de Informacién del Sujeto Obliga-
do cuando el plazo establecido para la entrega de la informacién haya vencido y éste no emita alguna respuesta. De igual forma
procede cuando la informacion ha sido negada, la o el solicitante considere que la informacién entregada no es clara, oportuna,
veraz, con perspectiva de género y suficiente, o esté inconforme con el costo, formato o modalidad de la entrega."’

En el articulo 64 de la mencionada ley, se estipula que la solicitud de aclaracidon debera presentarse por escrito o por algun
medio o sistema electrénico, no obstante, el Sistema INFOMEX Chihuahua no permite el envio de la misma antes de que el
proceso haya concluido, es decir, si un Sujeto Obligado no ha respondido a la solicitud de informacién dentro de los 10 dias
habiles sefialados en la LTAIP, no hay posibilidad de interponer un recurso de aclaracion utilizando el Sistema electrénico,
de igual forma ocurre con los Recursos de Revision. Ante esta situacion, el Observatorio Ciudadano de los Derechos de las
Mujeres optd por establecer comunicacién via telefénica con personal del Instituto Chihuahuense para la Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica (ICHITAIP) quién fungié como mediador entre los Sujetos Obligados y el solicitante a fin
de que aquéllos dieran tramite a las solicitudes. No obstante, se aclara que ésta no es la via adecuada, sin embargo, es una
opcién ante las deficiencias del sistema INFOMEX Chihuahua.

El articulo 64 de la LTAIP también establece los datos que debe contener la solicitud de aclaracién:

I. El nombre de la o el solicitante o de quien promueve en su nombre, el domicilio, medio y personas autorizadas para oir
y recibir notificaciones

Il. Los datos de la resolucién que motiva la presentacién de la solicitud

Ill. La fecha en que tuvo conocimiento de la misma o aquella en que vencié el término para entregarla

IV.El nombre del Sujeto Obligado que omitié o emitié la resolucién que motiva la aclaracién

V. Los argumentos que sustentan la solicitud

" Articulo 62 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Chihuahua.
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A continuacioén se describe el proceso para hacer uso de la solicitud de aclaracién a través del Sistema INFOMEX Chihu-
ahua, cuando ha finalizado el trdmite de solicitud de acceso a la informacién y existe alguna inconformidad, de las mencio-

nadas anteriormente, por parte del solicitante.

—

Bienwenido Fabicla Ldpez Sosa. Dependencia: Solicitantes Hoy es Miercoles 11 de Junio 200

INFOMEX

Mugva solicitud

Mueva solicitud

Muewa solicitud

Seguimiento de Solicitudes

Consulta por estatus

Motificaciones e Historial

Actualizar mis datos

Del lado izquierdo de la pantalla se observa en el ment el encabezado SOLICITUDES DE ACLARACION y debajo de éste
NUEVA SOLICITUD, dar clic en ésta ultima y enseguida aparecerd una pantalla donde se muestra un listado de todas las
solicitudes que se han presentado, que han finalizado y estan dentro de los 10 dias héabiles sefialados en la LTAIP para rea-
lizar la solicitud de aclaracion.

59



60

Observatorio Ciudadano de los Derechos de las Mujeres

rh‘_"?_
oM
)

».

- NFOMEX

Eienvenido Fabicla Lipez Sosa. Dependencia: Solicitantes

INFOMEX

Solicitudes de Informacion
Muews solicitud

Solicitudes de Aclaracién
Nueva solicitud
Recursos de Revision

Mueva solicitud

Seguimiento
Seguimiento de Solicitudes
Consulta por estatus
Motificaciones e Historial

Mis datos

Actualizar mis datos

CHIHUAHUA - Solicitud de aclaracion Lista

P < CHIHUAHUA e

Hoy es Miercoles 11 de Junio 2000

—
.J" -
—

1
Derechos Reservados Yersion 1.0 @ 2007, IFAl Versidn 1.0

Falio Estado Inizio Fin
014312008 Finalizado D1/05/2008 10:24:22 & m. D5I06/2008 07:16:28 pom. DY0E2008 03:00:00 pm.
014322008 Finalizado D1/05/2008 10:26:48 am. 27/105/2008 03:30:41 pom. 0062008 03:00:00 p.m.
014332008 Finalizada 0140542008 10:30:18 am. 27105/2008 03:31:28 pom. DU0E2008 03:00:00 p.m.
014352008 Finalizado D1/05/2008 10:35:33 a.m. 2710572008 03:32:14 p.m. D0E2008 03:00:00 p.m.
014362008 Finalizado 0140502008 10:35:33 am. 2705/2008 03:32:57 pm. 0D062008 03:00:00 pm.
014392008 Finalizada 01/05/2008 11;14:09 a.m. D6I06/2008 06:51:07 pom. 0062008 03:00:00 p.m.
015542008 Finalizada 17/05/2008 04:27.02 pm. DBI0E/2008 03:55:34 pom, 2406/2008 03:00:00 p.m,
015572008 Finalizado 17/05/2008 04,4352 pm. DE/0E/2008 050840 p.m, 24/06/2008 030000 p.m,
015582008 Finalizado 17/05/2008 044717 p.m. DBI0E/2008 05:34:45 pm. 24062008 03:00:00 p.m.
015602008 Finalizado 17/05/2008 04:52:00 pom. D6/06/2008 06:08:23 pom. 24/06/2008 03:00:00 p.m.
015622008 Finalizada 17I05/2008 04:56:28 pm. D6I06/2008 D6:43:48 pom. 2006/2008 03:00:00 pm.
015642008 Finalizado 170542008 05:01: 26 pom. DBI06/2008 D7:07:00 p.m. 2406/2008 03:00:00 p .
015652008 Finalizado 17I05/2008 05:17:29 pm. 27M05/2008 03:33:33 pom. 20062008 03:00:00 p.m.

Raojo
1E062008 03:00:0
12062008 03:00:0
18062008 03:00:C
18062008 03:00.0
1B0G2008 03:00:0
18062008 03000
0307 2008 03.00:0
030772008 03:00:0
030772008 03:00:C
030772008 03:00:0
030772008 03:00:C
030772008 03:00:0
030772008 03:00:C

En seguida, se debe elegir el folio de la solicitud que se desea aclarar. A continuacién, el sistema envia una pantalla como
la que sigue, donde se pueden leer las pestafias que se deben seleccionar a manera de complementar la informacién que se

pide.

1. Datos generales. En esta parte se leen los datos que identifican la solicitud de informacién y los datos del peticionario,

mismos que se dan automaticamente, sustraidos de la base de datos del sistema.

2. Representante legal. En caso de que la solicitud se haya presentado mediante representante legal se deberan proporcio-

nar los datos del solicitante.

3. Notificacion. En esta pestafia se debe indicar la forma en que se desea se le comunique la resolucién, asi como un
domicilio para oir y recibir notificaciones dentro del Estado de Chihuahua. Cuando no se haya sefalado domicilio, las

notificaciones se haran por medio de estrados. El llenado de esta ultima parte no es obligatorio.
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4. Documentacion anexa. En este apartado se da la opcién al solicitante de que sefiale la documentacién que desea anexar
a su solicitud de aclaracion, sin embargo, el sistema no permite adjuntar archivos.
5. Impugnacién. Es aqui donde el solicitante debe sefialar el acto o resolucién que se impugna, es decir, la razén por la que

estd presentando la solicitud de aclaracién, por ejemplo: el archivo anexo dando respuesta a la solicitud tiene un error
que no permite leerlo.

Diatos generales Fepresentante legal Motficacion Docwmentacidn anexa Impugnacion

Datos de la solicitud
Fecha en que =& prezentd la solicitud 015802003 AFS2008 04:52:00 pom.

Instancia que conocerd de la Solicitud de Aclaracidn.

@ Uniciad de Informacidn de la Secretaria de Educacion v Cultura

ACTO @UE SE RECURRE

“Acto o resolucidn que se impugna La Secretaria de Educacidn v Cultura dio respuesta a la solicitud

ce informacion mediante un archivo adjunto en formata PDF
lamado "génera”. Mo obstante, el archiva tiene un error gque hace
impozible =u visibilizacion v por 1o tanto su lectura.

*Hechos en gue 3 funda ka impugnacidn

Acto gue se recurre y purtos petiforios:

| (S

Se deberan establecer las razones o motivos por los gue =& considera gque |a 1.Con fecha de 19 de mayo de 2008 solicité la siguiente

rezolucidn impugnads viola disposiciones legales en =u perjuicio, o el motivo por el cual  |informacion a la Secretaria de Educacidn v Culturs;
no ezt conforme con la resolucion.

Ofrecimienta de prushas, acompafiando 02 documertos con gue e cuente,

$

() Fecha en que vencid el térming de emisin de resolucidn

*

2008/06/03 FEx

@ Fecha en gue tuvo conocimiento de la resolucion

Lo CAMPOE MARCADDE CON (*) SO REQILERIDCS.

" Aceptar @ Cancelars’
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Una vez completada la informacién, verificar que todos los datos sean correctos y presionar ACEPTAR. Automaticamente
el sistema enviard un Acuse de Recibo con un nuevo niimero de folio compuesto por las letras SA seguida de nueve digitos,

mismo que servira para darle seguimiento a la solicitud de aclaracion.

IChitaip Acuse de Recibo

Instituto Chihuahuense para la
ransparenciay

ccesgala P
Inﬂ)rmaclon Publica
ORGANISMO PUBLICO AUTONOMO

Solicitud de Aclaracién, Recurso de Revisién

Numero de folio de la solicitud S5A000592008

Numero de folio de |la solicitud que da origen: 015602008

Nombre o razon social: Fabiola Lopez Sosa

Representante Legal:

Domicilio:

Sujeto Obligado: Unidad de Informacidn de la Secretaria de Educacién vy

Cultura

Para efecto del codmputo del plazo establecido en el articulo 63 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica del Estado de Chihuahua (en el caso de Solicitud de Aclaracién) y 71 de la Ley referida (para solicitudes de
Recurso de Revision), se ha recibido su solicitud con fecha 12/06/2008 11:06

En caso de que haya enviado la solicitud por medio electrénico, acepta que las notificaciones y resoluciones que se
formulen en atencion a la misma, se pondran a su disposicion en los plazos establecidos en la Ley referida. en esta
pagina. misma que se obliga a consultar para dar seguimiento a su solicitud.

Es importante tener en cuenta que las solicitudes de aclaracién que no contengan los requisitos establecidos por la ley
o se reciban, fuera del tiempo reglamentado, se desecharan. Asimismo, en el articulo 67 de la LTAIP se lee: “Quedara sin
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efecto y se archivara la solicitud de aclaracién cuando: I. El solicitante se desista por escrito. Il. El solicitante fallezca o tra-
tandose de personas morales se disuelvan”.

Todas las solicitudes de informacidon que se realicen, asi como las de aclaracién podran ser consultadas en la parte del
menu denominada SEGUIMIENTO, en el renglén de NOTIFICACIONES E HISTORIAL, introduciendo el folio en el campo nom-
brado FOLIO DEL PROCESO; presionar BUSCAR y automaticamente en la pantalla se mostrard paso a paso la tramitacién
de la solicitud. Se sugiere guardar tanto en formato electrénico como impreso de cada uno de los documentos generados
en cada etapa del proceso.

liervenido Fabiola Lopez Sosa. Dependenciz: Solicitartes Hoy &= Juswes 12 de Junio 200
INFOMEX
lueva solicitud G

Mueva solicitud

FOLIO DEL PROCESO [SAD00592008 |
NOMERE DEL PROCESO | |
Seqguimiento de Solicitudes MOMBRE DEL PASO | |

Consulta por estatus ESTADO |:|
Noticaciones ¢ Historil e | | S0 S—

Lctualizar mis datos

Mueva solicitud

Capturar solicitud de

o 1 2006/2008 11:17:49 am. En Procesa
aclaracion

SAN00SD2003
1
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En caso de que el Sujeto Obligado no atienda la solicitud de aclaracién se puede interponer un Recurso de Revisién ante

el ICHITAIP. La elaboracién de éste no varia sustancialmente del procedimiento descrito a nivel federal, aunque una vez mas,

los tiempos tanto para el envio como para la resolucidon del recurso son mas cortos en el &mbito estatal y municipal. Asi mis-

mo, cuando el solicitante no se encuentre fisicamente en el Estado de Chihuahua y por lo tanto no cuente con un domicilio

para oir y recibir notificaciones, éstas podran ser consultadas a través de la pagina electrénica del propio ICHITAIP http://

www.ichitaip.org.mx/. Es recomendable revisar la pagina diariamente para conocer en qué etapa se encuentra el recurso,
asi como la resolucién del Consejo General del Instituto.

Es importante resaltar que sin importar en donde radique el solicitante, los Sujetos Obligados de todos los Estados de la

Republica tienen la obligacion de responder las solicitudes de informacién que se presenten ante su Unidad de Informacion;

el lugar de residencia del solicitante no podrd ser invocado como razon para negar la informacion.

Recomendaciones generales para el uso de la metodologia de acceso a la informacion

1.

ok wn

Leer los informes y boletines del Observatorio Ciudadano de los Derechos de las Mujeres, ya que es un ejercicio practico
de la metodologia que se ofrece en la presente guia, ayudard a visualizar los resultados que pueden conseguir.

Tener siempre a la mano su cuadro de tiempos del proceso de solicitudes.

Abrir una cuenta de correo especifica para recibir la informacién de las solicitudes.

Si es posible, que los datos que registe en la cuenta del SISI, sean los institucionales.

Revisar, antes de hacer una solicitud, que ésta sea lo mas clara posible, incluso, hacer un cambio de rol y determinar
si la solicitud da lugar o no a varias interpretaciones. Si es asi, redactese nuevamente hasta que no quede duda que
proporcionaran la informacién o la respuesta que se desea recibir.

Hacer todas las solicitudes que sea posible, en un mismo dia, para facilitar el monitoreo.

Llenar el formato de Excel a la vez que se revisan las solicitudes, eso ayudard a mantener en orden y actualizada la base
de datos, se tendra a la mano la informacién que se necesite y evitard confusiones durante el anélisis.

Hacer los pagos, lo mas pronto posible, para aprovechar los tiempos de respuesta.

Revisar diariamente las solicitudes en el SISI.

Leer cuidadosamente las resoluciones de los recursos de revisién, sobre todo poner atencién en los alegatos de las
instituciones de gobierno, esto permite aprender mucho sobre cémo interpretan las solicitudes y los caminos que toman
las mismas para ganar un recurso.
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Paso 8. Elaborar informes de la investigacion

Una vez que se tengan las respuestas de todas las solicitudes, se procede a elaborar un informe de resultados, el Observatorio
redacta sus informes de acuerdo a los temas que identificé en las recomendaciones, dicha clasificaciéon se encuentra en el
Paso 1 de esta guia. Sin embargo, cuando se cuente con las respuestas, se puede elaborar un comparativo propio, sélo hay
que recordar que el objetivo principal es que el lector pueda visualizar si el gobierno ha dado cumplimiento a las recomen-
daciones y cémo lo ha hecho.

Paso 9. Difundir la investigacion

Es conveniente dar a conocer el resultado del monitoreo a los medios de comunicacién, organizaciones de la sociedad civil,
estudiantes, académicos, funcionarios/as, y en general a la opinién publica. Enviar el documento por correo electrénico,
organizar conferencias, entrevistas, escribir articulos, hacer paginas de Internet, foros virtuales, etc. Se sugiere realizar toda
la difusién posible de la investigacién, sobre todo entre las dependencias de gobierno, para ello es posible, aprovechar el
directorio que se elaboré.

Paso 10. Continuar con el seguimiento

Con la difusién realizada seguramente existirdn algunas reacciones a las cuales hay que darles seguimiento. Asimismo, es
conveniente analizar qué respuestas emiten las instituciones, lo mas importante es no dar por concluido el trabajo una vez
gue emitié un informe, es conveniente continuar indagando sobre las acciones gubernamentales, es una forma de presionar
a las instituciones para que cumplan con sus compromisos internacionales.

Asimismo, es importante que la investigacion forme parte del Informe Sombra que las organizaciones realizan al
Comité CEDAW. El préximo informe se rendird en el 2010.

Paso 11. Complementar el seqguimiento

Este paso es opcional, pero muy util para el seguimiento, se trata de hacer un archivo de noticias, ya sea nacional o local.
Se sugiere ir a la pagina de Google http://www.google.com.mx/. Para activar alertas de noticias en un correo, ir al botén
NOTICIAS y enseguida a ALERTAS DE NOTICIAS del menu izquierdo. En el recuadro CREAR UNA ALERTA, introducir los
datos que piden. En BUSCAR TERMINOS, se deben introducir las palabras clave que proporcionaran algun resultado, por
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ejemplo: mujer, aborto, género, violencia, feminicidio, etc. Es aconsejable crear una alerta por cada palabra clave. De esta
manera, llegaran diariamente al correo electrénico noticias que contengan la palabra que se introdujo y lo Gnico que se tiene
que hacer es leer y seleccionar las noticias que sean Uutiles.

El Observatorio le sugiere la siguiente metodologia de clasificacién de noticias: copiar y pegar la noticia en un
archivo Word, extraer los siguientes datos y colocarlos en la parte superior de la pagina, por ejemplo:

Nombre del periédico: La
Jornada

Fecha de publicacion: Jue-
ves 06 de marzo de 2008

Titulo de la nota: Prostitu-
cion, negocio que mata lenta-
mente las ilusiones y suefos
con golpes de realidad

Autor: RAUL TORRES

Pagina de Internet: http://
www.lajornadajalisco.com.
mx/2008/03/06/index.php?se
ction =sociedad&article=012
nlsoc

Enseguida, pegar el cuerpo
de la nota.

Escriba una pregunta

La.Jomada

Jueves 06 de marzo de 2008
El miedo a las enfermedades se suma a la discriminacion de guienes no saben lo que hay detrés
del oficio

Prostitucion, negocio que mata lentamente las ilusiones y suefios con golpes de realidad
Quienes la ejercen estan convencidas de que es algo pasajero y ahorraran para cambiar de ruta
RAUL TORRES

hitp: fvanvwr. lziornadajalisco.com.mx/2008/023/06/ ndex php?section=sociedadarticle=012n1soc

Conserva la sonrisa de quien apenas ha dejado la adolescencia, si no dijera que es prostituta,
cualquiera pensaria que es una chica que va entrando a la universidad, aun se rie cuando habla de
su oficio, aln estd convencida de que es algo pasajero; conoce el miedo y la culpa, pero no
renuncia a creer que pronto podrd ahorrar para dejar esta vida v seguir estudiando, que pronto
tendra suficiente dinero para volver con su hijo de 4 afios v ofrecerle un camino diferente.

Prefiere que le digan "Sandra”, v al elegir apellido dice "Esquivel". Tiene 19 afios, en junio de 2007
salio de su casa, en Ledn, Guanajuato, ¥ se fue a lrapuato, donde empezd a “talonear”; ahi
escucho que en Guadalajara tendria mejores oportunidades y decidid venirse a probar suerte
Llegd el 25 de octubre de 2007, todavia no consigue ahorrar dinero —'cosa de adaptarse”, dice—
porgue 0s gastos son muchos

"Yo empecé primero pues por la ambicion, y con el dinero puedes hacer muchas cosas. Yo termine
mi preparatoria y mi suefio era seguir estudiando la universidad, entonces yo vefa que con 550
pesos que ganaba a la semana en un trabajo normal, ni siquiera para los libros o los cuadernos, no
la hacia. En Ledn trabajaba en una sex shop y me relacionaba mucha con las sexo servidoras, ahi
fue donde vi que las chicas ganaban mucho, tenian dinero, andaban bien arregladas, bien
vestidas, y pues dije, de aqui soy"

Sandra habla rapido, con la prisa normal de las jévenes, y cuenta su historia como si estuviera
hablando de una aventura, de un largo viaje no planeado; recuerda que el trabajo en la sex shop le
dejaba buen sueldo, alrededor de dos mil 500 pesos por semana —aunque nada comparado con lo
que ganaban las chicas'-, ella se llevaba entre 50 y 100 pesos de comision por cada "masaje”,
pero el negocio cerrd, lo clausuraron y tuvo que buscar otro trabajo, uno donde el sueldo no era
bueno

"Mis papés no podian pagar la universidad, ni siquiera los libros, y ahi fue donde mi suefio se vino
abajo y preferl meterme en esto. Habia decidido irme a trabajar cerca de Ledn, en Irapuato, pero
no me gustd el ambiente y lo dejé. Con lo poco que junté ahi me inscribi a la universidad, fui dos
meses pero no pude sostener los gastos con los 550 que ganaba en un trabajo normal. Entonces
decidi venirme a Guadalajara”

121l
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Después hay que guardar el archivo en una carpeta, la cual debe nombrar con la fecha de la noticia. Se sugiere crear una
carpeta que se titule NOTICIAS, dentro de ella se creard una carpetas con el nombre del mes y afio, por ejemplo: MARZO 2008
y en ellas se guardan las carpetas de fechas. Se debe hacer el procedimiento anterior para cada noticia.

@ F:\Mis Documentos\Adina\Programa DH MUjeres\Observatorio FORD 2007\Sitio mujeres\Superior\5 Not

. Archive Edicién  Yer Favoritos  Herramientas  Ayuda ﬂ.

e»\trés = 'J L.w pﬁﬂsqueda [E:‘ Carpetas '

: Direccidn ‘EJ FiiMis DocumentosiadinalPrograma DH MUjeresiQbservatorio FORD 20074 Sitio mujeresiSuperionS NoticiasiMoticiastabril_2007,1 _abril M | Ir

Carpetas z

Docurnento de Microsoft Word
Z9KE

1
Documenta de Micrasoft Word E

=] MNoticias
= 3LKE

= ) Abril_z007
o
(=) z_abril

22 3_Abril
(3 4_abril
3 5_abril
(L2 7_abril
() 9_abril
(2 10_Abril

(2 11_abril
() 12_abril
(L2 13_abril
(2 14_Abril
() 15_abril
(£ 16_abril
(L3 17_abril
(2 16_abril
(2 19_Abril
() zo_abril
(£ 21_abril
(2 2z_abril
() Z3_abril
(2 24_pbril
() 25_abril
() za_abril
(3 27_abril
() 26_abril

15 Agosto_z007

[C5) Didiembre_2007

7 Frarn 00T

Una vez con el formato anterior, hay que imprimir y hacer la carpeta de noticias impresa, la cual, sera organizada por temas,
de preferencia, de acuerdo a los temas de las recomendaciones del Comité CEDAW. Los separadores, por tanto, deben hacer
la division por temas; y las noticias deben ir de manera descendente (la mas reciente arriba).
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¢Para qué ocupar este archivo de noticias?
Para redactar sintesis de noticias que permita elaborar un informe con el contexto mensual o anual (segln la periodicidad
deseada), sobre la situaciéon de las mujeres. La clasificacion anterior, por tema, ayudara a tener mas claras las violacio-
nes a los derechos humanos de las mujeres, a partir de las recomendaciones del Comité CEDAW.
Para identificar acciones que el gobierno publicite a través de los medios, por lo que se podran elaborar solicitudes de

informacion sobre esas acciones en concreto.

Para identificar declaraciones de funcionarios y utilizarlas para exigir, en determinado momento, el cumplimiento a las
recomendaciones del Comité CEDAW o evidenciar su violacion.

Para estar actualizado sobre lo que acontece en el pais, en relacién a la situacién de las mujeres.



USO DE OTROS MECANISMOS DE RENDICION DE CUENTAS

Este seguimiento también permite utilizar los mecanis-
mos de las instituciones auténomas, las cuales, no es-
tan contempladas en el SISI. Dichos sistemas, son mas
sencillos que el SISI, por lo que sélo se dard un vistazo
rdpido a cada uno. En esta guia, sélo se facilitan los me-
canismos de tres instancias:

a) La Cadmara de Senadores

b) La Céamara de Diputados

c¢) La Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos

(CNDH)

A. CAMARA DE SENADORES

Para hacer solicitudes de informaciéon al Senado de la
Republica via electrénica, se debe teclear la siguiente
direccién en un Explorador de Internet http://transpa-
rencia.senado.gob.mx/sistema/. Una vez alli, dar clic en
REGISTRO, para que se proporcionen los datos corres-
pondientes y asi obtener un usuario y contrasefa.

3 seliciiudes de inlarmacion - Microsall Internet xplarer

i dechivo  Ediddn  Wer Fevorkos  Hemamientes  Ayuds

Quk - © (K B @ Poswed Lrreon @ 3-8 B - L) E
§ Dwecoin | btg: v socis, e gob, m fsibemal

| Coogle[G-

v rogd B - | U Marcadorese | B Popups permiidos | " Comecter ortogrdfice = |81 Tradud

#-0-%-06-

Ha sido registrado como usuario.

Con e£10% datos usked podra realZar Sus soliciudes de informacidn asi como dar seguimiento ded framine
quer g0 sl desanslanda

Esicritia sus dats gineralis, o5 o

s rsarcados con * son obligatorios

MNembre Adina :

blu; :2? Senlo [}"’;amer‘i;n‘ |

¢

Ciamicilin [Filesefia y Letras 83 x
1 104360 olonia |Capilco Universidad

[SALTT AT |Eoyomgm Ciudan |BF

Eslade [oF Pais |Mexico

Ocupaciin [Académico |

| Datas de la cuenta |

Ezcniba el nombre de usussio ton
ol e Ut ety

adina =

La corfragena o8 sendible al uso de marksculas
.

Escnba gu confrasefia
ssssssssssaan
Repita la contrasefia

Escribi su cormen el (5]
migerazE@amdh. com.mi 2

Através de esta direccidn &2 como mantendremos ¢ condacto conusted, por o que &n caso que seauna directiin no vilida,
el S8 POSIBIA SIVAT SU FEEHUASTA AUNGUR POATA CORKURATA & Tavds de aste S50
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Existe una opcién a la derecha que dice USUARIO NO REGISTRADO, en la cual, también se pueden realizar solicitudes y
facilitar algunos datos. Una vez que tenga se cuente con un usuario y contrasefia, regresar a la pagina principal e ingresarlos;
enseguida se encontrara una opciéon como se muestra a continuacion.

23 Solicitudes de informacion - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn  Wer  Faworitos  Herramientas  Ayuda

Ontrés -Q B @ \/_b pBquueda \“/'r\L{Favoritos @ @v »J;\.'- @ = \_‘J |i"'1 ﬂ

§ irecricn | €] http:ftransparencia. senado. gob.mxsistemay

| Google [GF v|1 b @ B v €% Mercadores~ |2 Fopups permitidos | %% Corrector ortogréficn v |2 ] Tradu
| (@) v [Buscerweh [PH ® - B2 -%9 -6 @ -

Transparencia y Acceso a la Informacién

Bienvenido al sistema de solicitudes de informacion
Mueva solicitud de informacian
Solicitud de modificacion datos personales

Solicitudes realizadas Datos generales Salir

Dar clic en NUEVA SOLICITUD DE INFORMACION e ingresar la solicitud, tal y como lo indican las instrucciones. Después
pulsar ENVIAR SOLICITUD.
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Transparencia y Acceso a la Informacion

DESCRIPCION DE LA INFORMACION SOLICITADA

Solamente se deberd formular una pregunta por cada solicitud; en caso de requerlr ofra informacitn, deberd utilizar otra formato.
Con el fin de brindarle Un mejor sericio, ademés de describir 1a informacion que solicita, se sugliere Proporcionar todos 105
datos que cansidere faciliten |a bilsyueda de dicha informacién

ATRAVES DE QUE MEDIO DESEA RECIBIR LA SOLICITUD
Por redin te este portal

Caren electrdnico ()
Gansulta directa en la Unidad de Enlace
Carren ceificado (con costn a cargn el solicitante)

Mensajeria fcon costo a cargo del soli tante)

) Los datos que & tomArdn para el envia tanto por correa electrénicn como par cameo ceficadn o mensajera, serdn tomadog
de I0s que fiene regisirados un el area de datos del usuario, por lo Gue le sugerimos verificar que estén actualizados.

Las solicitudes de informacin se reciben de @ de la mafiana a 4 de la tarde. Las solititudes recibidas fusra de dicho horario
serén registradas con fecha del siquiente dia habil.

Enviar solicitud J Cancelar solicitud

Enseguida, apareceran los datos de la solicitud: folio, fecha y hora y parte del texto de la solicitud.

Solicitudes de informacion

icrosoft Internet Explorer

Archiva  Edicién  ¥er  Favoritos  Herramientas  Ayuds

Ques - @ - [¥] B @ Ooisaes Jeraotes @ - - [ @
* birecciin [{€] https/ftransparencis.senado.gob.mx/sistemaf

le (G~ 1 & - Marcadoresw | 21 Pap-ups permitidos | % Corrector artagréfica w |2} Traduci
i 7é

oo ‘Buscarwehm ‘p‘-w F-E- -0 @ -

Transparencia y Acceso a la Informacién

Su solicitud fue recibida y serd tramitada con (05 siguientes datos
Folio: UE/LX/0530/ 2008

Fechay hora: 23/05/2008 a las 17:12:05

Texto de |3 solicitud: Deseo saber siel personal

Regresar al menu principal
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Todas las solicitudes que se realicen se enlistaran en el ment SOLICITUDES REALIZADAS, donde se podréa dar seguimien-
to. No hay que olvidar registrar los datos en el formato de Excel y completar la carpeta impresa.

B. CAmARA DE DIPUTADOS

El mecanismo que utiliza la Cdmara de Diputados es muy parecido al SISI. Igualmente hay que contar con un usuario y con-
trasefa. Es necesario teclear la siguiente direccion en un Explorador de Internet http://transparencia.diputados.gob.mx/. Ya
en la péagina, ir al menu izquierdo y dar clic en CREAR NUEVA CUENTA, llenar los datos y pulsar ENVIAR. Aparecerd una
pantalla para confirmar los datos, si son correctos, dar clic en GUARDAR, enseguida se vera el siguiente texto: SU CUENTA
HA SIDO REGISTRADA.

Una vez registrado, dar clic en el boton ENTRAR del menu y después insertar su usuario y contraseia y pulsar EN-
TRAR; enseguida aparecerd una pantalla que dice SE HA REGISTRADO SATISFACTORIAMENTE. Para pedir informacion
pulsar CREAR SOLICITUD en el mend,

y después introducir la solicitud que @%@ HE G S S @ -0

O, ] Wl arwparseindokicon, got e frde shoiredemd SR ek
se desee hacer. Al terminar pulse RE-  cosc- b0 B | i i) I b | s =7 L e o S Wt
B v | Do v R R
GISTRAR para que la solicitud inicie su . -T
proceso. A Camd

Para consultar y dar seguimiento a
las solicitudes, pulsar CONSULTA TUS
SOLICITUDES, enseguida aparecera un
buscador en el que sélo se tendra que
elegir TODOS vy pulsar BUSCAR, para
que se enlisten las preguntas; desde

Infarmacion Solicitada

alli se podran ver los datos y el proce-
so en el que se encuentran.

Es necesario que también se regis-
tren las solicitudes en el formato de .
Excel y complementar el archivo im- — 1 Eane. |

En caso de que el campa sea insuficiente para describic la infarmachin solicitada (5000 caracteres), puede anexar un archive
adjunte

preso.
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¢ Direccion |ahttp:,iftransparancia.diputadﬂs.gﬂhmx;‘mdex‘php?nﬂdﬂ=4 v| B | vincdos

P Coogle|[GF 0 Mre@ B+ | €% Marcadoresy Shiszbloqueadns S Coector ortografien v 2] Traducir + | [ Enviarav 40 (@) configuracitnv
LM |Euscarweb.‘. 7o
= :
2, |

de Dlpu_tados

Tipe d= solicitud

Folio de la solicitud |

Tewta de |2 solicitud |

Estado de la salicitud Todos ~

Fecha de la

Folio Informacién Solicitada Tipo de Sol, Estado A
solicitud
Concluida
180 EN qué etapa se encuentra el proyecto de reforma al Cédigo Penal para tipificar el Acceso a la Pulse agui para 2008-07-10
feminicdio como delito Informacion Pablica consultar la 16:23:35
respuesta
a 3 Concluida
D qué rmaners interviene |a Cimara de Diputados y sus comisiones para P, ulse anui para T
182 despenalizar el sharto 5 nivel faderal v en los estadas. Facilitar iniciativas que se ° s Eulse aqli para
Irfarrmacién Piblica consultar |a 16:24:59

hayan presentadn hasta el mornents,
respuesta

C. ComisioN NacioNAL DE Los DerecHos HumaNos

El sistema de acceso a la informaciéon que posee la CNDH se llama SISAI. Se puede acceder a él mediante la siguiente
direccion http://www.cndh.org.mx/sisai/login.asp. Para hacer uso del mismo, es necesario un registro en REGISTRARSE
AQUI (comando marcado con letras rojas). Facilitar los datos que se piden y dar clic en REGISTRAR. Una vez hecho esto, el
sistema regresard a la pantalla principal donde se podra teclear el usuario y contrasefa. Dentro del sistema, hay una pantalla
que senalara 4 opciones: Nueva Solicitud; Seguimiento a solicitudes; Nuevo recurso de revisiéon, Seguimiento a recursos de
revisién. Asimismo, contiene un recuadro que es el BUZON interno, el cual, notifica el proceso que sigue la solicitud, asf
como la informacidn relativa a los oficios que envian las autoridades.
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Es necesario dar clic en NUEVA SOLICITUD para realizar una pregunta a la CNDH. Para seguir la solicitud es util el co-
mando SEGUIMIENTO A SOLICITUDES para ver los documentos que se facilitan durante el proceso (acuse, oficios de cana-
lizacion, respuestas, etc.). Lo mismo ocurre para los recursos de revision. No hay que olvidar imprimir y guardar los archivos
que se reciben y vaciar la informacion en el formato de Excel. Estas solicitudes, reciben un folio.
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HERRAMIENTAS QUE OFRECE EL OBSERVATORIO
CIUDADANO DE LOS DERECHOS DE LAS MUJERES

El Observatorio Ciudadano de los Derechos de las Mujeres ha creado herramientas ayudan en el seguimiento a la CEDAW y
sus recomendaciones, las cuales pone a disposicién, en su pagina de Internet:

1.

Sitio web www.amdh.com.mx/mujeres, que muestra un panorama general de la situacién de los derechos de las muje-
res. En su mend superior, puede encontrar noticias y documentos de interés para el autoaprendizaje; asi como audios
de catedras y conferencias, links y muchas cosas mas

Red Interactiva de difusién, su razén de ser obedece a la necesidad de propagar informacién, por lo que ayuda a la
divulgacion de actividades que traten temas que atafien a las mujeres. Si se desea ser parte de la red o que ésta haga
difusién de alguna actividad, es necesario escribir un correo a mujeres@amdh.com.mx

. Boletin informativo ALEPH, el cual difunde las actividades de investigacion que realiza el Observatorio, y articulos sobre

la CEDAW vy la sociedad civil, puede consultarse en http://amdh.org.mx/mujeres/boletin/index.php

El Observatorio también ofrece la posibilidad de generar andlisis comparativos de los informes internacionales sobre
México, asi como de sus recomendaciones http://amdh.com.mx/mujeres/informes.html

Puede acceder a los archivos de las solicitudes de informacién efectuadas por el Observatorio http://amdh.com.mx/
mujeres/solicitudes.html.

Campana de difusién de las recomendaciones del Comité CEDAW, el Observatorio puede proporcionar material impreso
de la campaia Contamos con la CEDAW, Cumplir es responsabilidad del gobierno, la cual se compone de carteles, trip-
ticos y postales. Asimismo, se puede realizar la difusiéon electrénicamente, haciendo uso del directorio. De ser el caso,
le recomendamos que cada correo electrénico se acompafie de los archivos con los informes del Comité CEDAW vy los
graficos de la campafia. Se puede solicitar el material impreso y electrénico a la siguiente direccién mujeres@amdh.com.
mx o bajarse de la pagina del Observatorio

Red de Vigias del Observatorio Ciudadano de los Derechos de las Mujeres. Se puede formar parte de la red, la cual se
compone de personas que estan dispuestas a trabajar con la metodologia propuesta en esta guia. En este sentido, un
Vigia debe reportar su trabajo cada mes, participar en la elaboraciéon de boletines electrénicos con articulos sobre su
experiencia, difundir la campafa, colaborar en la elaboraciéon de informes, entre otras actividades. Es decir, el Vigia es
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participante activo en los trabajos del Observatorio. El Observatorio ofrece la asesoria y seguimiento puntual del trabajo,
en otras palabras, juntos realizamos la planeacién de la investigacion que deseen hacer y que necesariamente es en
seguimiento a las recomendaciones del Comité CEDAW o la CEDAW misma. Dicho trabajo se lleva a cabo por correo
electrénico, via telefénica o personalmente, segln sean las circunstancias y posibilidades de los vigias y el equipo del
Observatorio. Ademas, se procura que cada afio se realice un encuentro nacional, que permita una actualizacién inte-
gral, asi como compartir experiencias para mejorar el trabajo individual y proyectar los resultados para una incidencia
real. Se encontrard mas informacién al respecto en la pagina del Observatorio, también es posible solicitar informacion
en el siguiente correo mujeres@amdh.com.mx o en los teléfonos de la AMDH, que se encuentran al final del presente
manual.
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GLOSARIO

CEDAW: Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer (CEDAW por sus siglas en
inglés) es uno de los siete principales instrumentos internacionales de derechos humanos, los cuales conforman la llamada
Carta Universal de Derechos Humanos' y constituyen la estructura juridica del sistema internacional de promocién y protec-
cion de los derechos humanos.

CONSEJO GENERAL: Es el 6rgano supremo del Instituto, conformado por 5 titulares y 5 suplentes, designados por el H.
Congreso del Estado, mediante el voto de cuando menos las dos terceras partes de los Diputados presentes, a propuesta de
la Junta de Coordinaciéon Parlamentaria.

CONVENCION: Actualmente el término “Convencién” se utiliza generalmente para los tratados multilaterales formales
con un amplio niumero de partes. Normalmente, los instrumentos negociados con los auspicios de una organizacién interna-
cional o un drgano de ésta, se titulan convenciones. (Fuente: Naciones Unidas. “Manual de tratados”. Ob. Cit. 51-52 Pp.)
Acuerdo celebrado por escrito entre dos o mas Estados, regido por el derecho internacional, y de cumplimiento obligatorio
para las partes que la ratifiquen. La Convencién es un tratado cuya finalidad no es esencialmente politica, tal es el caso de
las convenciones de derechos humanos. También se utiliza la expresién pacto internacional.?

DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER: Toda distincién, exclusién o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto
o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil,
sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos vy las libertades fundamentales en las esferas
politica, econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera.®

DOCUMENTOS: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro

' La Carta esta compuesta por: E/ Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, El Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos, La Convencién Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial, La Convencién sobre la eliminacion de
todas las formas de discriminacion contra la mujer, La Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, La
Convencion sobre los Derechos del Nifio, La Convencién Internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores migratorios y
de sus familiares.

2 Salvioli, Fabidn. Curso Basico sobre el Sistema Interamericano de Proteccion de los Derechos Humanos. IIDH, 2003.

3 Art. 1. Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la Mujer.
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que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados y sus servidores publicos, sin importar
su fuente o fecha de elaboracién. Los documentos podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual,
electrénico, informético u hologréfico.*

FEMINICIDIO: Asesinatos de mujeres por parte de los hombres motivados por el desprecio, odio, placer o el sentido de
propiedad sobre ellas. Todos los factores y todas las politicas que terminan con la vida de las mujeres son tolerados por el
Estado y otras instituciones.®

FEMINIZACION DE LA POBREZA: Categoria de anélisis que se refiere a una desproporcionada representacién de las mu-
jeres entre los pobres, con respecto a los hombres. La pobreza se ha feminizado si el porcentaje de las mujeres dentro de
la poblacién considerada como pobre, supera al porcentaje de mujeres pertenecientes a esa poblacion en su conjunto. Es
decir, si las mujeres constituyen el 50% de una determinada poblacién total y, a su vez, representan el 70% de los pobres
(incluidos los hombres y las mujeres), significa que la pobreza las esta afectando desproporcionadamente. Para entender
mejor este fendmeno, se deben tomar en cuenta los siguientes elementos: a) Debe haber un predominio cuantitativo de las
mujeres entre los pobres. b) El impacto de las causas de la pobreza con sesgo de género, no es fortuito, sino que obedece a
procesos que acontecen en contextos especificos locales, regionales y nacionales. c) La tendencia progresiva y despropor-
cionada en la representacién de las mujeres entre los pobres, constituye un “proceso” que se consolida, y no una coyuntura
particular. d) Hay que visibilizar la pobreza femenina y a las mujeres como sujetos sociales. También otro elemento de apoyo
para la comprensién de este fendmeno es el andlisis de la estructura econémica prevaleciente, donde las mujeres se incorpo-
ran al mercado laboral con menores capacidades para insertarse, dada la falta de inversion en desarrollo humano destinado
al sector femenino. Esto no les permite el acceso a las oportunidades para mejorar sus ingresos, sobre todo en contextos
sociales regionales o de las periferias de ciudades capitales donde existe menor instruccion, y las condiciones sociales de
este grupo son de mayor exclusion.®

IFAI: El Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica es un érgano de la Administracion Pdblica Federal, con
autonomia operativa, presupuestaria y de decisidon, encargado de promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a
la informacion; resolver sobre la negativa a las solicitudes de acceso a la informacién y proteger los datos personales en

4 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.
5 Russell, Diana y Jill Roadford. Femicide: The politics of woman killing, 1992.
8 Glosario de términos sobre género. Centro Nacional para el Desarrollo de la Mujer y la Familia / Glosario: Generando en perspectiva. |IDH.
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poder de las dependencias y entidades. El Instituto estard integrado por cinco comisionados, quienes serdn nombrados por
el Ejecutivo Federal.”

INFORME SOMBRA: Mecanismo mediante el cual organizaciones de la sociedad civil proporcionan informacién a los co-
mités encargados de vigilar el cumplimiento de un determinado tratado o Convencidn internacional. Esta informacién sirve
para contrarrestar la que los gobiernos suministran en sus informes periddicos ante dichos comités.®

PERSPECTIVA DE GENERO: Es una forma de analisis sobre los efectos que tendré para las mujeres una medida, legisla-
cion o politica publica, tomando en cuenta las diferencias de poder politico, social y econémico que existen entre hombres
y mujeres, y las particulares necesidades y desventajas que enfrentan estas Ultimas en razén de esa desigualdad. También
significa tomar en cuenta que los efectos de las politicas publicas para la poblaciéon en general tienen resultados diferentes
en hombres y mujeres, en razén de esas diferentes necesidades y desventajas. La prolongada situacion de marginaciéon de
las mujeres, su constante abandono del trabajo en anos esenciales del ciclo de vida, la valoracion inferior de los trabajos
femeninos, su insuficiente formacién profesional, la introyecciéon de un modelo de feminidad asociada a la sumisién, su au-
sencia de puestos politicos altos y el hecho de que en muchos casos ellas mismas no reconozcan su estatus como victimas
de discriminacioén, requiere un trato especifico con politicas publicas que reconozcan la existencia de dicha discriminaciéon
tanto en el pasado como en la actualidad.®

PROTOCOLO: Un protocolo tiene las mismas caracteristicas juridicas que un tratado. En general, un protocolo enmienda,
complementa o aclara un tratado multilateral. La ventaja de un protocolo es que si bien estd vinculado al acuerdo matriz,
puede centrarse con mayor detalle en un aspecto determinado de ese acuerdo.

RATIFICACION: La ratificacién, la aprobacién y la aceptacion se refieren todas ellas al acto realizado en el plano interna-
cional mediante el cual un Estado establece su consentimiento en obligarse por un tratado. Estos actos internacionales, no
deben confundirse con el acto de ratificacidon en el plano nacional, que puede requerirse que un Estado realice, de conformi-
dad con sus propias disposiciones constitucionales, antes de que consienta en obligarse internacionalmente. Sin embargo,

7 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental

8 Los Derechos Humanos de las Mujeres: fortaleciendo su promocién y proteccion internacional. De la Formacion a la Accién, Costa Rica, IIDH, 2004,
PAG. 129.

® Arrieta Rojas, Carla Alicia, et. al. Marco Juridico Nacional e Internacional de la Mujer. SRE/UNIFEM/PNUD, México, 2004.
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se considera que la ratificacién en el plano nacional es inadecuada para establecer el consentimiento del Estado en obligarse
en el plano internacional.™

SISI: El sistema de solicitudes de informacién es un sistema desarrollado por la Secretaria de la Funcion Publica en apoyo
al IFAI, para realizar y dar seguimiento a las solicitudes de informacién, via electrénica.

SISTEMA INFOMEX: Herramienta para la gestion electronica basica de solicitudes de informacién, mediante la incorpora-
cion de los procesos de cualquier ley de transparencia.

SUJETO OBLIGADO: Los entes publicos que reciban recursos publicos, de acuerdo a la ley.

UNIDAD DE ENLACE: Organo encargado de operar el sistema de informacién en las instituciones de gobierno.

UNIDAD DE INFORMACION: Organo encargado de operar el sistema de informacion en el Estado de Chihuahua.

VIOLENCIA CONTRA LA MUJER: Se entiende como cualquier accién o conducta contra personas del sexo femenino, que
tenga o pueda tener como resultado el dano, o el sufrimiento fisico, sexual o psicolégico o muerte de la mujer, asi como
también las amenazas, la coaccion o la privacion de libertad, ya sea en la vida publica o privada. Otras modalidades de la
violencia contra la mujer son: humillaciones, acusaciones falsas, persecucion; o bien se le prohibe salir de casa, trabajar, es-
tudiar, tener amigas, visitar familiares o se amenaza con quitarle los hijos(as). La violencia que viven muchas mujeres refleja
una situacidn generalizada, donde no hay distingo de raza, clase, religién, edad y cualquier otra condicién. Se reconoce que
es una ofensa a la dignidad humana y una manifestacion de la relaciones de poder histéricamente desigual entre hombres
y mujeres. EI Comité para la Eliminaciéon de todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW), sefala que la
discriminacién y la violencia contra las mujeres son dos caras de la misma moneda, cuando en su Recomendacién General
19, establece que la violencia contra la mujer es una forma de discriminaciéon que impide el goce de derechos y libertades en
condiciones de igualdad con el hombre. Por otra parte, para proteger a las mujeres de la violencia se requiere que los Estados
partes asuman sus deberes, dentro de los cuales destaca el fomento de la educacién social en la igualdad entre hombres y
mujeres. Esto implica la adopcidn de politicas congruentes con esos deberes, teniendo en cuenta especialmente la situaciéon
de mujeres en condiciones vulnerables. Igualmente, se requiere que los Estados partes presenten informes periédicos acerca
de los avances de las medidas adoptadas para erradicar y sancionar la violencia contra las mujeres, para que posteriormente
sean evaluados por la Comisién Interamericana de Mujeres.

0 Naciones Unidas. Manual de tratados, Seccién de Tratados de la Oficina de Asuntos Juridicos; “Convencién de Viena de 1969”. Articulo 2, parr.
1, apartado b; articulos 11, 14y 16
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VIOLENCIA FEMINICIDA: Es la forma extrema de violencia de género contra las mujeres, producto de la violacién de sus
derechos humanos en los dmbitos publico y privado, estéd conformada por el conjunto de conductas miséginas maltrato y
violencia fisica, psicolédgica, sexual, educativa, laboral, econémica, patrimonial, familiar, comunitaria, institucional que con-
llevan impunidad social y del Estado y, al colocar a las mujeres en riesgo e indefensién, pueden culminar en el homicidio
o su tentativa, y en otras formas de muerte violenta de las nifas y las mujeres: accidentes, suicidios y muertes evitables
derivadas de, la inseguridad, la desatencién y la exclusion del desarrollo y la democracia.’

" H. Congreso de la Union, Camara de Diputados, LIX Legislatura. Comision Especial para Conocer y Dar Seguimiento a las Investigaciones
Relacionadas con los Feminicidios en la Republica Mexicana y a la Procuraciéon de Justicia Vinculada. Violencia feminicida en 10 entidades de la
Republica Mexicana. México, DF. 2006.
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SITIOS WEB RECOMENDADOS

1. INSTITUCIONES ACADEMICAS

Catedra UNESCO de Derechos Humanos, UNAM

http://catedradh.unesco.unam.mx/ver2000/catedra.htm

Instituto Interamericano de Derechos Humanos |IDH
http://www.iidh.ed.cr

G México
http://gmexico.colmex.mx/gmexico.jsp

Programa Interdisciplinario de Estudios de la Mujer
http://piem.colmex.mx/

Programa de Derechos Humanos de las Mujeres. IIDH
http://www.iidh.ed.cr/comunidades/DerechosMujer/

Programa Universitario de Estudios de Género
http://www.pueg.unam.mx/
2. ORGANISMOS INTERNACIONALES

Organizacion de las Naciones Unidas
http://www.un.org/spanish/

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos
http://www.ohchr.org/spanish/

Comité para la Eliminacién de la Discriminaciéon contra la
Mujer
http://www.unhchr.ch/spanish/html/menu2/6/cedw_sp.htm

Recomendaciones Generales del Comité de la CEDAW
http://www.un.org/womenwatch/daw/CEDAW/recommen-
dations/index.html

Relatoria Especial Comisién de Derechos Humanos sobre
violencia contra la mujer
http://www.unhchr.ch/huridocda/huridoca.nsf/FramePage/
SRwomen + Sp?OpenDocument

Women Watch
http://www.un.org/womenwatch/

Corte Penal Internacional
http://www.cinu.org.mx/temas/Derint/cpi.htm

Organizaciéon de los Estados Americanos
http://www.oas.org/main/spanish/
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Comisidén Interamericana de Derechos Humanos
http://www.cidh.org/Default.htm

Relatoria sobre los Derechos de la mujer, CIDH
http://www.cidh.org/women/Default.htm

Comisioén Interamericana de Mujeres
http://www.oas.org/cim/defaults.htm

Corte Interamericana de Derechos Humanos
http://www.corteidh.or.cr/

Unidad Mujer y Desarrollo (CEPAL)
http://www.eclac.cl/mujer/direccion/acercade.asp

3. ORGANISMOS MULTILATERALES
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

http://www.undp.org/spanish/

UNESCO
http://portal.unesco.org/es/ev.php-URL_ID=15006&URL _
DO=DO _TOPIC&URL_SECTION=201.html

UNICEF
http://www.unicef.org/spanish/

UNIFEM
http://www.unifem.org/

UNIFEM. Oficina para Meéxico, Centroamérica, Cuba vy
Republica Dominicana
http://www.unifem.org.mx/

Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas
http://www.unfpa.org

Organizacion Internacional del Trabajo
http://www.ilo.org

Organizacion Mundial de la Salud
http://www.who.org

4. OrGANIzACIONES NO GUBERNAMENTALES

Academia Mexicana de Derechos Humanos, A.C.
http://www.amdh.com.mx/

Amnistia Internacional
http://www.es.amnesty.org/

Banco de datos de feminicidio
http://www.isis.cl/Feminicidio/index.htm

Catolicas por el derecho a decidir
http://www.catolicasporelderechoadecidir.org/

Comité de América Latina y El Caribe para la defensa de los
Derechos de la Mujer
http://www.cladem.org/espanol/
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Human Rights Watch
http://www.hrw.org/

IPAS
http://www.ipas.org/spanish/

Isis Internacional
http://www.isis.cl/

IWGIA
http://www.iwgia.org/

Colectivo por la transparencia
http://www.mexicotransparente.org.mx/

Consorcio para el Didlogo Parlamentario y la Equidad
http://www.consorcio.org.mx/

Equidad de Género, Familia y Trabajo. A.C.
http://modemmujer.org/equidad/

Grupo de Informacién en Reproducciéon Elegida GIRE
http://www.gire.org.mx/

Nuestras hijas de regreso a casa, A.C.
http://www.mujeresdejuarez.org/

Semillas, Sociedad Mexicana Pro Derechos de la Mujer

http://www.semillas.org.mx/

5. DereNDENCIAS GUBERNAMENTALES

Comisién Nacional de los Derechos Humanos
http://www.cndh.org.mx/

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion
http://www.conapred.org.mx/index.php

Comisién para prevenir y erradicar la violencia contra las mu-
jeres en ciudad Juarez
http://www.comisioncdjuarez.gob.mx

Comisién de Politica Gubernamental en materia de Derechos
Humanos. SEGOB
http://www.gobernacion.gob.mx/comisiondh/

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
http://www.inegi.gob.mx/inegi/default.asp

Instituto Nacional de Migracién
http://www.inami.gob.mx/

Instituto Nacional de las Mujeres
http://www.inmujeres.gob.mx/

Procuraduria General de la Republica
http://www.pgr.gob.mx/

Secretaria de Desarrollo Social
http://www.sedesol.gob.mx/index/index.
php?sec =0&len=1

85




86

Observatorio Ciudadano de los Derechos de las Mujeres

Secretaria de Economia
http://www.economia.gob.mx/

Secretaria de Educacién Publica
http://www.sep.gob.mx/wb2

Secretaria de Gobernacién
http://www.gobernacion.gob.mx/

Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales
http://www.semarnat.gob.mx/Pages/inicio.aspx

Secretaria de Relaciones Exteriores
http://www.sre.gob.mx

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
http://www.dif.gob.mx/

Suprema Corte de Justicia de la Nacién
http://www.e-mexico.gob.mx/wb2/eMex/eMex_Suprema_
Corte_de_Justicia_de_la_Nacion2

6. OTRAS

Comunicaciéon e Informacién sobre la Mujer
http://www.cimac.org.mx/portada.html

Revista Fem
http://www.revistafem.com/

Triple Jornada
http://www.jornada.unam.mx/2006/01/02/entrada.htm



ANEXO. LEYES DE ACCESO A LA INFORMACION Y SISTEMAS INFOMEX

Estado

Ley

Instituto

Sistema INFOMEX

Para depen-
dencias a nivel
federal

Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental

Instituto Federal de Acceso a la Informaciéon

http://sisi.gob.mx/

Aguascalientes

Ley de Transparencia e Informacién
Publica del Estado de Aguascalientes

Instituto de Transparencia del Estado de
Aguascalientes
Domicilio: Av. Las Américas # 401 int. 101 Fracc.
La Fuente, Aguascalientes, Ags. C.P. 20239
Teléfonos:(449) 9 15 56 38, 915 05 37
Correo de informacién general info@itea.org.mx
wWww.itea.org.mx

Baja California

Ley de Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Baja
California

Consejo Ciudadano de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica de Baja California
Domicilio: Boulevard Lazaro Cardenas y Avenida
Riviera s/n Zona Centro. C.P. 22800
Teléfono: (646) 182 99 76

http://www.mexicali.gob.

mx/Infomex

Baja California
Sur

Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el estado de
Baja California Sur

Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Baja California Sur
Domicilio: Isabel la Catélica, No. 2315. Esquina
Normal Urbana. C.P. 23000
Teléfonos: (612) 12 527 74 y (612) 12 353 05
Horario de atencién: 8:00 a 15:00 Hrs.
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Estado

Ley

Instituto

Sistema INFOMEX

Campeche

Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de
Campeche

Comision de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Campeche
Domicilio: Avenida Adolfo Ruiz Cortinez, nimero 18,
interior 107. Col. Ah Kim Pech, esquina con Luis
Alvarez Barret, Edificio Ah Kim Pech. C.P. 24014.
San Francisco de Campeche, Cam.

Correo: cotaipec@cotaipec.org.mx
Tel. (981) 811 79 63y (981) 1 27 17 80

Chiapas

Ley que Garantiza la Transparencia y
el Derecho a la Informacién Publica
para el Estado de Chiapas

Instituto de Acceso a la Informacién Publica de la
Administracion Pablica Estatal de Chiapas
Domicilio: 3% Norte Poniente No 1514. Col.

Moctezuma. C.P. 29000. Tuztla Gutiérrez, Chiapas.
Teléfonos: (961) 61 123 46 (961) 60 005 84
www.iaipchiapas.org.mx

Chihuahua

Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de
Chihuahua

Instituto Chihuahuense para la Transparencia y
Acceso a la Informacion
Domicilio: Calle Ahuehuete #717, Col. Universidad,
C.P. 31106, Chihuahua, Chih.
Teléfono:(614 201 52 76 al 79 y, a partir del 1 de
abril, (614) 201 33 00 al 49.
www.ichitaip.org.mx

http://www.ichitaip.org.
mx/infomexchihuahua/
solicitudes/

Coahuila

Ley de Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Coahuila de
Zaragoza

Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacion
Publica
Direccion: Ignacio Allende y Manuel Acuia, Edificio
Pharmakon, Col. Centro. C.P.25900, Ramos Arizpe,
Coabhuila.

Teléfono: (844) 488 3346, 488 1344 y 488 1667
Horario de atencién: 09:00 a 15:00 y 17:00 a
19:00 horas.

Www.icai.org.mx

http://201.151.57.13/in-
focoahuila/default.aspx
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Estado

Ley

Instituto

Sistema INFOMEX

Colima

Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica del Estado de
Colima
Ley de Proteccion de Datos
Personales del Estado de Colima

Comision Estatal para el Acceso a la Informacién
Publica de Colima
Direccion: Calle 5 de Mayo No. 88, Colonia Centro,
C.P.28000, Colima, Colima.
Teléfono: (312) 314 3169y (312) 313 0418
Horario de atencién: 08:30 a 15:00 horas.
WWwWw.caipec.org.mx

Distrito Federal

Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Distrito
Federal

Instituto de Acceso a la Informacién Publica del
Distrito Federal
Direccion: La Morena No. 865, Col. Narvarte
Poniente, C.P. 03020, Delegacion Benito Juérez,
México, Distrito Federal,
Conmutador: 5636-2120, Fax: 5639-2051
Call Center: 5636-4636
Oficina de Informacién Pablica: 5639-1515
www.infodf.org.mx

http://www.accesodf.
org.mx/

Durango

Ley de Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Durango

Comision Estatal para el Acceso a la Informacion
Publica de Durango
Direccion: Calle Independencia No. 159 Norte, Zona
Centro, C.P. 34000, Durango, Durango.
Teléfono: (618) 811 77 12, 01800 581 72 92
Horario de atencién: 09:00 a 15:00 hrs.

www.caiped.org.mx

Guanajuato

Ley de Acceso a la Informacién
Publica para el Estado y los
Municipios del Estado de Guanajuato

Instituto de Acceso a la Informacién Publica de
Guanajuato
Direccion: Blvd Adolfo Lopez Mateos esq. Av.
Miguel Aleméan, Planta Alta, Zona Centro, C.P.
37000, Ledn Guanajuato
Teléfonos: (477) 716 8406, (477) 716 9306, (477)
716 7598, (477) 716 7359, (01)(800)5075179
Horario de atencion: 09:00 a 16:00 horas.

www.iacip-gto.org.mx

89




90

Observatorio Ciudadano de los Derechos de las Mujeres

Estado Ley Instituto Sistema INFOMEX
Guerrero Ley de Acceso a la Informacién Comision para el Acceso a la Informacidn Publica del
Publica del Estado de Guerrero Estado de Guerrero
Domicilio: Calle 3, No. 24, Col. Burdcratas,
Chilpancingo, Guerrero, C.P. 39090
Teléfono:(747) 116-03-76
WWW.caipegro.org.mx
Hidalgo Ley de Transparencia y Acceso a la Instituto de Acceso a la Informacién Publica
Informacién Publica Gubernamental Gubernamental de Hidalgo
del Estado de Hidalgo Correo: instaccesohidalgo@hotmail.com
Jalisco Ley de Transparencia e Informacion Instituto de Transparencia e Informacién Publica de | http://www.infomexjalis-
Publica del Estado de Jalisco Jalisco co.org.mx/infomexjalisco/
Miguel de Cervantes Saavedra No. 19, entre Av.
Vallarta y Morelos, Col. Ladrén de Guevara. C.P.
44600, Guadalajara, Jalisco.
Teléfonos: 01 (33) 36-30-57-45
Horario de atencién: 09:00 a 17:00 horas.
wWww.itei.org.mx
Estado de Ley de Transparencia y Acceso a la | Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién

México Informacién Publica del Estado de Publica del Estado de México

México

Direccion: Hermenegildo Galeana No 424 esquina
Juan Alvarez, Col. Francisco Murgufa, C.P. 50130,
Toluca, Edo. de México
Correo electrénico: instituto@itaipem.org.mx
Teléfonos: (722) 226 19 83; (722) 226 19 84 y
(722) 226 19 85
Horario de atencién: 09:00 a 18:00 horas

www.itaipem.org.mx
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Estado Ley Instituto Sistema INFOMEX
Michoacéan Ley de Acceso a la Informacién Comision Estatal para el Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Michoacan Publica de Michoacan de Ocampo
Reglamento Interior de la Comision Direcciéon: Calle Ana Maria Gallaga, nimero 607,
Estatal para el Acceso a la Col. Centro, C.P. 58000, Morelia, Michoacan.
Informacion Publica del estado de Teléfonos: (443) 312 38 06, 31266 32y 01 800
Michoacan de Ocampo 504 85 36
Horario de atencién: 08:00 a 15:00 horas.
WWW.ceaipemo.org.mx
Morelos Ley de Informacion Publica, Instituto Morelense de Informacion Publica y http://infomexmorelos.
Estadistica y Proteccion de Datos Estadistica. sytes.net/infomexmore-
Personales del Estado de Morelos Direccion: Alexander Von Humboldt No. 106, Col. los/
Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.
Teléfono: (777) 318 0360
Fax: (777) 318 0450
Horario de atencién: 8:30 a 17:00 horas.
WwWw.imipe.org.mx
Nayarit Ley de Transparencia y Acceso a la | Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién

Informacién Pudblica del Estado de
Nayarit

Publica del Estado de Nayarit
Domicilio: Av. Allende No. 175, Int. 1, Col. Centro,
C.P. 63000. Tepic, Nayarit.
Teléfono: (311) 217-72-14
Horario de atencién: 9:00 a 15:00 y de 18:00 a
20:00 horas
www.transparencianayarit.gob.mx/asp/secciones/
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Sistema INFOMEX

Estado Ley Instituto
Nuevo Ledn Ley de Acceso a la Informacién Comision de Acceso a la Informacién Publica de Nuevo Ledn
Publica Nuevo Ledn http://sg.nl.gob.mx/in-
Direccién: Av. Constitucién Poniente No. 1465-1, fomexnl/
Colonia Centro, C.P. 64000, Monterrey, Nuevo San Pedro Garza Garcia
Ledn. http://infomex.sanpedro.
Teléfonos: (81) 10 01 78 00 y (811) 001-800- gob.mx/infomexspgg/
5CAIPNL Monterrey
Horario de atencién: 09:00 a 18:00 horas. http://infomex.
www.caipnl.org.mx monterrey.gob.mx/
InfomexMonterrey/
Oaxaca Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de
Oaxaca
Puebla Ley de Transparencia y Acceso a la | Comision para el Acceso a la Informacién Publica de
Informacién Publica del Estado de la Administracién Publica del Estado de Puebla
Puebla Direccidén: Priv de la 7A Sur No. 4301, Col.
Huexotitla, C.P. 72431, Puebla, Pue.
Teléfonos: (01-222) 777-11-11
Horario de atencién: 08:00 hrs a 16:00 hrs.
WWW.caip.org.mx
Querétaro Ley Estatal de Acceso a la Comision Estatal de Informacién Gubernamental de

Informacién Gubernamental en el
Estado de Querétaro

Querétaro
Direccion: Carlos Septién Garcia No. 39, Colonia
Cimatario, C.P. 76030, Santiago de Querétaro,
Querétaro.
Teléfonos: (442) 224-0206 y (442) 212-9624
Horario de atencién: 08:00 a 15:30 horas.
WWW.ceigqro.org.mx
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Quintana Roo

Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pudblica del Estado de
Quintana Roo

Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica de Quintana Roo
Direccién: Av. Othén P. Blanco No. 66 entre
Cozumel y J. Ortiz, Col Barrio Bravo, C.P. 77098,
Chetumal, Quintana Roo
Teléfono: (01 983) 8 32 3561, 129 1901 y 01
800 00 48247
Horario de atencién: 09:00 a 16:00 horas.
www.itaipqroo.org.mx

San Luis Ley de Transparencia Administrativa Comision Estatal de Garantia de Acceso a la
Potosi y Acceso a la Informacion Publica del Informacién de San Luis Potosi
Estado de San Luis Potosi Direccion: Cordillera Himalaya 605, Col. Lomas
Ley de Transparencia y Acceso a la | Cuarta seccion, San Luis Potosi, S.L.P., C.P. 78216
Informacidén Publica del Estado de Teléfonos: (444) 825-1020 y 825 6468
San Luis Potosi Horario de Atencién: De 08:00 a 15:30 hrs.
WWW.cegai.org.mx
Sinaloa Ley de Acceso a la Informacion Comision Estatal para el Acceso a la Informacion
Pablica del Estado de Sinaloa Publica del Estado de Sinaloa
Direccion: Antonio Rosales 286 Pte, Colonia Centro,
C.P. 80000, Culiacan, Sinaloa.
Teléfonos: (667) 716 01 33, (667) 716 01 67,
(667) 716 01 72 y (667) 717 0177
Horario de atencién: 08:00 a 17:30 horas.
WWW.ceaipes.org.mx
Sonora Ley de Acceso a la Informacién Instituto de Transparencia Informativa del Estado de

Publica del Estado de Sonora

Sonora
Domicilio: Av. Galeana y Dr. Aguilar, nimero 52,
Colonia Centro, Hermosillo Sonora. C.P. 83270
Teléfono: (662) 213-1543; 213 1546
wWww.transparenciasonora.org.mx
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Estado Ley Instituto Sistema INFOMEX
Tabasco Ley de Transparencia y Acceso a la Instituto Tabasquefo de Transparencia y Acceso a
Informacién Publica del Estado de la Informacién Puablica
Tabasco Domicilio: José Marti, nimero 102, Fraccionamiento
Lidia Esther. C.P. 86040. Villahermosa, Tabasco
Teléfono: (993) 1 31 39 99
www.itaip.org.mx
Tlaxcala Ley de Acceso a la Informacién La Comisién de Acceso a la Informacion Puablica
Publica y Proteccion de Datos y Proteccién de Datos Personales del Estado de
Personales para el Estado de Tlaxcala Tlaxcala
Domicilio: Calle 9, niimero 208 “A”, Col. La Loma
Xicohténcatl, Tlaxcala, Tlaxcala
Tamaulipas Ley de Informacién Publica del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién
Estado de Tamaulipas del Estado de Tamaulipas
Veracruz Ley de Transparencia y Acceso a la Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion http://www.verivai.org.
Informacién Publica para el Estado de Direccion: Francisco Sarabia. No 102. Col. José mx/infomexveracruz/
Veracruz de Ignacio de la Llave Cardel. C.P. 91030. Xalapa, Veracruz
Tel. (228) 8 42 62 18
WWW.verivai.org.mx
Yucatan Ley de Acceso a la Informacién Instituto de Acceso a la Informacién Publica del

Publica para el Estado y los
Municipios de Yucatéan

Estado de Yucatéan
Direccion: Av. Colén, Calle 21 No. 185 por 10y 12,
Col. Garcia Gineres, C.P. 97070, Mérida, Yucatan.
El correo institucional es info@inaipyucatan.org.mx
Teléfonos: (999) 925-7875; 925-8631 y 925-8744
Horario de atencién: 08:00 a 16:00 horas.
inaipyucatan.org.mx
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Zacatecas

Ley de Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Zacatecas

Comision Estatal para el Acceso a la Informacion
Publica de Zacatecas
Direccion: Calle Fatima No. 105 Col. Sierra de Alica,
Zacatecas, Zacatecas. CP. 98050
Teléfono: (492) 92 293 53, Fax: (492) 92 516 21,
No. 01-800-590-1977
WWW.ceaip-zac.org
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