OBSERVATORIO CIUDADANO PARA EL SEGUIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL GOBIERNO MEXICANO CON LOS PUEBLOS INDÍGENAS

Como parte de las actividades del Observatorio Ciudadano para el seguimiento de los compromisos del Gobierno Mexicano y de los Organismos Públicos de Derechos Humanos (OPDH) con los pueblos indígenas, la AMDH desarrolla una investigación para conocer las acciones del sistema de Ombudsman en materia indígena y para observar las diversas actividades que desarrollan para cumplir con las recomendaciones que presenta en su informe el Relator Especial sobre los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales de los Indígenas de la ONU, de conformidad con la resolución 2003/56 a partir de su visita a México.

Como parte de la investigación la AMDH desarrolla como metodología un cuestionario con diversos reactivos que hacen referencia a: Programas, capacitación, investigación, vinculación, presupuesto, entre otros.

Para solicitarle a la Comisión su colaboración para responder dicho cuestionario se envía un oficio a Lic. Juan Manuel Zamora Vázquez, Presidente de la Comisión Estatal de Derechos Humanos del Estado de México, con fecha 19 de mayo de 2005. 

La respuesta de la Comisión se emite a nombre del Secretario General el Lic. Ariel Contreras Nieto, en oficio de fecha 25 de mayo de 2005 y se presenta a continuación.

1.-Nombre completo de la procuraduría:

Comisión de Derechos Humanos del Estado de México.

2.-Indicar Estado de la Republica y municipio.

México.

3.-¿Esta administración cuenta con personal indígena trabajando o colaborando en la Comisión? 

Sí.

3.1.-Existe una área/dirección/departamento de asuntos indígenas. Mencione el nombre completo del área/dirección/departamento.

Séptima Visitaduría General de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de México, con sede en la cabecera municipal de San Felipe del Progreso, México.

En caso de haber contestado negativamente al reactivo no. 3.1 favor de pasar a la sección PROGRAMAS DIRIGIDOS A DERECHOS INDIGENAS (Pregunta 8). 

4.-¿Quién es el responsable o director de dicha área/ dirección/ departamento? 

Ariel Contreras Nieto.

4.1.-Estudios y/o profesión del responsable. 

Licenciado en Derecho.

4.2.-Número de empleados en el área

Ocho.

Nombre y Profesión: 

Ariel Contreras Nieto/Licenciado en Derecho

José Luis Hernández Romero/Licenciado en Derecho

Rosa María Real López/Licenciada en Derecho

Mireya Preciado Romero/Licenciada en Derecho

Ivonne Rodríguez García/Pasante de Derecho

Mario Antonio Sánchez López/Analista

Alfonso Iniestra Meza/Analista

Isabel Arriaga Bernal/Analista

5.-Explique brevemente en que consistió el trabajo del área/ dirección/ departamento en el 2004 y señale que se hará en el 2005: 

1. Protección de los derechos humanos de las personas indígenas a partir de la recepción, tramitación y solución de quejas derivadas de actos u omisiones de carácter administrativo cometidas por servidores públicos federales, estatales y municipales; y

2. Promoción, estudio y divulgación de los derechos fundamentales amparados por la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y por los tratados internacionales suscritos y ratificados por México.

6.-Indique el presupuesto que se le otorga al área/dirección/departamento y señale el porcentaje que representa del total de presupuesto de la Comisión ( año 2004 y 2005 ).

El programa de atención a pueblos indígenas no cuenta con un presupuesto propio. Los recursos aplicables se cargan al presupuesto del Organismo en su conjunto, el cual durante el año 2005 asciende a aproximadamente 49 millones de pesos.

7.-Productos generados a partir de dicha designación presupuestal.

a. Combate a la impunidad y abuso del poder de servidores públicos de los ámbitos federal, estatal y municipal, en contra de personas de origen indígena;

b. Se coadyuva a la generación de una nueva cultura de respeto a los derechos humanos en pueblos y comunidades indígenas, que ha permitido a sus integrantes el conocimiento de sus libertades esenciales y sus correlativos deberes;

c. Disminución del fenómeno de violencia y discriminación contra mujeres, niños, adultos mayores, personas con discapacidad, etc, pertenecientes a pueblos y comunidades indígenas.

PROGRAMAS DIRIGIDOS A DERECHOS INDÍGENAS 

8.-¿Tienen programas o proyectos específicos dirigidos a indígenas o que atiendan el respeto, difusión y promoción de los derechos de pueblos indígenas? en 2004 y 2005 

Sí.

8.1.-En caso de haber respondido afirmativamente Indique cuáles son y el año en que se desarrollaron (mencionar solo 2004-2005) 

Programa de atención a pueblos indígenas, el 31 de marzo de 1998, con la creación de la Séptima Visitaduría General de esta Comisión de Derechos Humanos, con sede en San Felipe del Progreso, México, especializada en la atención de pueblos indígenas.

Programa de atención a pueblos indígenas, el 31 de marzo de 1998, con la creación de la Séptima Visitaduría General de esta Comisión de Derechos Humanos, con sede en San Felipe del Progreso, México, especializada en la atención de pueblos indígenas.

El 18 de diciembre del año 2001 se suscribió un convenio de colaboración con la Delegación en nuestro Estado del Instituto Nacional Indigenista (Hoy Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas, generándose un programa específico de capacitación a personas y comunidades indígenas en el territorio mexiquense, del cual a continuación se mencionan los rubros que asume:

6. PROMOCIÓN Y EDUCACIÓN EN DERECHOS HUMANOS PARA POBLACIÓN INDÍGENA

6.1 Estructurar un seminario para impartirlo a servidores públicos relacionados con esta tarea y para personas de origen indígena.

6.2 Organizar cursos de educación en derechos humanos para la formación de promotores indígenas.

6.3 Organizar talleres y convocar certámenes relacionados con los derechos humanos (música, pintura, alfarería, bordados y tejidos, entre otros.

6.4 Desarrollar un programa específico de educación en derechos humanos para docentes bilingües (Mazahua, Otomí, Náhuatl, Matlazinca y Tlahuica) de diversos niveles de la Secretaría de Educación, Cultura y Bienestar Social, así como de Servicios Educativos Integrados al Estado de México.

6.5 Establecer comunicación con las Coordinaciones municipales de derechos humanos, a fin de instituir una red de apoyo y colaboración entre éstas; la Unidad de Promoción y Capacitación de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de México y la Delegación estatal de la Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas, en cuanto a la atención de personas de origen indígena (excursiones turísticas, deportes, visitas guiadas a oficinas gubernamentales, etc.

6.6 Elaborar un directorio estatal de organizaciones que apoyan, protegen y defienden a personas de origen indígena.

8.2.- ¿Se ha fortalecido o creado programas áreas de atención indígena para atender problemáticas de índole judicial? 

Sí.

8.3.-Si es así indique de qué manera.

A través del Programa de Orientación y Recepción de Quejas de esta Defensoría de Habitantes, se proporciona la atención a personas de origen indígena en conflictos de carácter judicial, no solo en las oficinas de la Visitaduría General en San Felipe del Progreso, sino también en las demás sedes, a saber, Naucalpan, Nezahualcóyotl, Ecatepec, Tejupilco y Toluca.

Asimismo, nuestra Segunda Visitaduría General de Supervisión al Sistema Penitenciario, cuenta con un Programa de atención a personas de origen indígena privadas de su libertad en alguno de los 20 Centros Preventivos y de Readaptación Social que existen en el Estado de México.

CAPACITACIÓN

9.-¿Existe algún programa de formación para el personal de la Comisión o Procuraduría en materia indígena? 

Sí.

9.1.-Menciónelos.

Programa de profesionalización de los servidores públicos de esta Comisión, en diversos tópicos de Derechos Humanos y materias afines.

9.2.-Mencione el número de personal beneficiado de los programas de capacitación

9.

9.3.-Resultados.

Nota: la cantidad total de nuestro personal beneficiado con los programas de capacitación que cuestiona el numeral 9.2 es de 108 servidores públicos, y no nueve, cantidad que no pudo registrarse por cuestiones del programa en el espacio correspondiente.

a. Capacitación y actualización en temas diversos de Derechos Humanos y materias afines a nuestro personal, a través de cursos, seminarios y diplomados, que han contado en el aval de instituciones educativas de nivel superior en nuestra entidad (UAEM, ITESM, etc);

b. Mayor eficiencia y profesionalismo en el desempeño de nuestro personal; y

c. Mejor atención a las personas, en especial de origen indígena, que se acercan a este Organismo para iniciar una queja, recibir una orientación o requerir una actividad de promoción y capacitación en Derechos Humanos.

9.4.-¿Se ha capacitado al personal de la comisión sobre el convenio 169 de la OIT? En caso de contestar afirmativamente anexar programa.

Sí, a través del programa de profesionalización antes citado.

INVESTIGACIÓN 

10.-¿Ha realizado diagnósticos de la situación de los derechos humanos de los pueblos indígenas de la región? 

Sí.

11.-¿La Comisión o Procuraduría realiza investigaciones sobre el tema indígena?

Sí.

11.1.-Menciónelas.

Además de que se cuenta con un Departamento de Estudios y Publicaciones que ha elaborado material diverso relacionado con las personas de origen indígena, recientemente se creó el Centro de Estudios de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de México, espacio que también enfocará su labor al estudio profundo de este y otros temas.

11.2.-Mencione los principales resultados de las investigaciones.

a. Conformación de un marco contextual del Derecho Indígena en el Estado de México;

b. Identificación de los factores o causas que generan en el territorio mexiquense, la problemática que actualmente enfrenta nuestra población indígena; y

c. Generación de propuestas al ejecutivo estatal de políticas públicas encaminadas a la inserción de las comunidades indígenas al desarrollo estatal; y

d. Adopción de estrategias por este Organismo para la mejor atención a pueblos y comunidades indígenas.

12.-Mencionar los materiales publicados por esta Comisión en materia de derechos de los pueblos indígenas.

- Folletos

- Órganos informativos

- Carteles

13.-¿Qué problema acerca de violaciones a los derechos de los pueblos indígenas es la prioritaria para la Comisión en la entidad? 

No es factible precisar uno en especial, puesto que el problema debe contemplarse de manera integral si se pretende coadyuvar en la solución de la problemática indígena.

ÁMBITO DE ATENCIÓN MULTICULTURAL 

14.-¿Se cuenta con traductores de lenguas indígenas para atender quejas, dar capacitación, información o cualquier otro procedimiento? 

 No

14.1.-Número de traductores:

2

14.2.-Lengua dominada por el traductor.

Nombre y Lengua:

Mazahua, además de que gracias a la organización conjunta entre este Organismo y la Delegación Estatal de la Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas, desde hace seis años integramos un grupo de gestores y traductores indígenas que dominan las cinco lenguas o dialectos indígenas que imperan en territorio mexiquense, a saber, Mazahua, Otomí, Náhuatl, Matlazinca y Tlahuica.

14.3.-Si contestó negativamente a la pregunta 14 ¿Qué y cómo hacen para atender este rubro? 

15.-¿Qué acciones específicas se han llevado a cabo para favorecer a este sector de la población? 

Como se mencionó anteriormente, este Organismo lleva a cabo diversas acciones tendentes a la atención de este importante sector social, desde la apertura de una Visitaduría General hasta la creación de un Centro de Estudios.

16.-¿Cuántas quejas ha recibido de casos que involucren violaciones a los derechos de los pueblos indígenas de 2003 a la fecha? 

De 2003 a la fecha se han presentado 879 quejas.

17.-¿Emitió alguna recomendación sobre el tema?

Se han dictado 12 recomendaciones en el periodo.

Menciónelas:

VINCULACIÓN 

18.-Mencione los pueblos y comunidades con las que colabora.

Pueblo y Comunidad

Mazahua, Otomí, Náhuatl, Matlazinca y Tlahuica

19.-¿De qué manera se asegura la participación de los indígenas en la Comisión?

Mediante la vinculación directa con cada uno de estos pueblos indíegnas, ya en sus comunidades, ya a través del Consejo Estatal para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas de la entidad, que les agrupa.Recientemente surge la Ley de Derechos y Cultura Indígena en el Estado de México, la cual, además de otras disposiciones, establece el imperativo de que un representante de los pueblos y comunidades indígenas se incluya como integrante del Consejo Ciudadano de esta Defensoría de Habitantes

19.1.-¿Existe algún vínculo directo con los pueblos y comunidades indígenas?

 
Este rubro fue respondido líneas atrás

Menciónelos. 

20.-¿Tiene vinculación con ONG en materia indígena? 

Sí.

20.1.-Mencione con qué ONG colabora y en qué programas.

ONG y Programa

En particular existen cinco ONG´s en territorio estatal, con cuyo registro cuenta esta Comisión, quienes coadyuvan con nosotros en la aplicación de todos los programas ya mencionados. Estas agrupaciones civiles tienen su sede en los municipios de Villa Victoria, Temoaya, San Felipe del Progreso y San José del Rincón.

PRESUPUESTO 

21.-¿Cuál es el porcentaje o monto anual que se destina a acciones dirigidas a pueblos indígenas? Desglosar por rubros.

Esta pregunta encuentra respuesta en el numeral seis del presente documento.

RESULTADOS 

22.-Mencionar los principales logros para la promoción, defensa y educación de los derechos de los pueblos indígenas. 

De 1999 a la fecha, esta defensoría de habitantes ha realizado 319 actividades de capacitación en las cuales participaron 26,643 personas, todas ellas de origen indígena.

Asimismo, a través de diversos programas radiofónicos y televisivos en donde se le dan espacios a este Organismo, se difunden los principales derechos que corresponden a este sector vulnerable de la población.

23.-Mencionar los principales obstáculos.

Falta de personal;

-Carencia de recursos económicos suficientes para generar una campaña de difusión más amplia sobre este tema, así como para la elaboración de materiales didácticos apropiados, tales como, trípticos, carteles y publicaciones traducidos a las diversas lenguas indígenas mexiquenses; y

-Grandes distancias que recorrer para llegar a las comunidades y pueblos indígenas, en virtud de la composición geográfica del Estado de México.

24.-Nombres y cargos de los funcionarios que tuvieron la amabilidad de responder el cuestionario.

Jesús Hernández Bernal, Secretario;

Ariel Contreras Nieto, Séptimo Visitador General;

Anel del Carmen Hidalgo Ríos, Subdirectora de Seguimiento de Recomendaciones y Estadística; y

Víctor Daniel Jardón Serrano, Subirector de Promoción y Capacitación; todos de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de México.

Nota: ¿Desea participar en un programa de información y formación sobre el papel de las Organismos Públicos de Derechos Humanos y los pueblos indígenas que organiza la AMDH para el mes de agosto próximo? ¿Desea recibir información al respecto?

 Sí.

En caso de contestar "Sí" escribe tu correo electrónico.

codhem@netspace.com.mx

Gracias por su colaboración.

